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PRESENTACION

El Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP). Fue creado por decreto presidencial el 27 de
diciembre de 1978, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del dia 28 del mismo mes y afio, como una
organizacion publica descentralizada del gobierno federal, con personalidad juridica y sus propios bienes. Su principal
objetivo estuvo orientado a la formacién de Técnicos egresados de secundaria con carrera terminal, actualmente El
CONALEP es una institucion de Nivel Medio Superior, dedicada a la formacion de Profesionales Técnicos Bachiller, que
al término de su formacion pueden continuar sus estudios en escuelas de Nivel Superior y/o ingresar al Sector Laboral.
Conalep Estado de México ha perfeccionado su modelo educativo y académico con el fin de ofrecer una gama de 32
carreras técnicas profesionales con un enfoque humanistico, distribuidas en 39 planteles ubicados en el Estado de

México.

El Plantel Nezahualcoyotl Il con nimero 191, inicia sus labores en mayo de 1985. A 35 afios de su creacion, mantiene
la operatividad con una plantilla administrativa de 30 integrantes, encabezados por un director de Plantel, seis jefes de
proyecto, tres subjefes técnicos especialistas y 20 trabajadores operativos que colaboran en las diversas areas que lo
conforman. Es importante mencionar la figura de dos orientadores educativos, 2 tutores escolares y dos preceptores

administrativos, quienes acompafian a los estudiantes durante su trayectoria en el plantel.
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La oferta educativa esta conformada por las carreras de Profesional Técnico Bachiller en Autotrénica e Industria del
Vestido. Actualmente se tienen 820 estudiantes matriculados. En la siguiente tabla se muestra la distribucion.

MATRICULA ACTUAL
MATRICULA
CARRERA TOTAL HOMBRE % MUIJERES %
P.T.B.EN
AUTOTRONICA 570 511 89.64% 59 10.35%

P.T.B. EN INDUSTRIA
DEL VESTIDO 250 21 8.4% 229 43.04%
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Caracteristicas Generales del Plantel:

e Es parte del Padron de la Calidad en el Nivel 3 (Sistema Nacional de Bachillerato);

e Esta certificado en la norma ISO 9001:2015.

e Obtuvo el primer lugar en el programa de Adopcion y uso de las tecnologias de la Informacién y Comunicacion,
acreditado por ETC Iberoamérica.

e Tiene acreditados los programas académicos de las carreras de P.T.B. en Autotrénica por parte del Consejo de
Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI).

e Se tiene un programa de acompafiamiento socioemocional y académico dirigido a los estudiantes;

e Esta certificado en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y no Discriminacion.

El Plantel CONALEP Nezahualcéyotl Il, es Centro Certificador, Certiport Autorized Testing Centre (CATC), en los
programas Microsoft, Autodesk, Adobe e IC3; MOS (Microsoft Office Specialist) por ETC Iberoamérica; y es Centro de

Evaluacion CONOCER para la certificacion de los estandares de competencia siguientes:

e ECO00121” Elaboracién de proyectos de aprendizaje”;
e ECO0076 “Evaluacion de la competencia de candidatos con base en estandares de competencia”;
e ECO0639 “Afinacion de motores a gasolina con sistemas de inyeccion electrénica”, y

e ECO0647 “Propiciar el Aprendizaje Significativo en la Educacion Media Superior y Superior”.
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El Plantel Nezahualcdyotl Il, a la fecha, cuenta con 57 docentes altamente comprometidos con el quehacer educativo.
23 docentes que significa el 40.35 % en la funcion de Tutor grupal. Por la International Youth Foundation 05 de ellos
certificados como PTS (Pasaporte al éxito) lo que nos da un 8.77 % del total de nuestra plantilla. 3 docentes certificados
en TKT por la Universidad de Cambridge. 3 docentes cuentan con el Diplomado del INAOE lo que representa el 5.26%.
El 100 % cuenta por lo menos con una certificacién en competencia digital (MOS). De acuerdo al manual version 4 de
PC-SINEMS, el 97% cumple con la idoneidad. Respecto a la version 4.0 de SNB 45 docentes acreditados en
PROFORDEMS y 34 docentes certificados en CERTIDEMS, actualmente el 77% de los Grupo-Médulo, de ambos planes
de estudio son impartidos por docentes con PROFORDEMS y EIl 56% de los m6dulos grupo se encuentren a cargo de
docentes con CERTIDEMS. El 100 % ha participado en por lo menos un curso de la COSFAC como lo establece la
normatividad.

Aunado a ello, en cuanto a los niveles de las categorias docentes, se han beneficiado con una mejora econémica, es
decir, contamos con: 135 H/S/M de PC (10 docentes); 326 H/S/M de PB (22 docentes); 354 H/S/M de PA (21
docentes) y 60H/S/M (4 docentes).

En materia de infraestructura se cuenta con un salén por grupo matriculado, 2 aula tipo, oficinas administrativas,
espacios definidos para las actividades de orientacién educativa y tutoria, un auditorio, cafeteria, papeleria, biblioteca,
talleres y laboratorios, canchas deportivas, espacio de archivos a los cuales se les ha logrado mantener mediante la

observancia y aplicacion del programa anual de mantenimiento preventivo y correctivo.
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1.1 Objetivo General
El Programa de Trabajo y Mejora Continua del Plantel Nezahualcdyotl Il esta desarrollado con la finalidad de mejorar la

calidad del servicio educativo del plantel, involucrando a todos los integrantes de la comunidad escolar en el logro de
los indicadores alineados al plan maestro que establece la Secretaria de educacion, donde se considera de manera

integral a los maestros, alumnos, la escuela de manera integral, la sociedad, el trabajo, los resultados y el orgullo.

Objetivos Especificos

Indicadores Académicos.

e Los indicadores resultan indispensables para tener un conocimiento exhaustivo del sistema, detectar errores y
contribuir a su mejora. Dicho de otro modo, los indicadores son herramientas muy Utiles para el disefio de
estrategias y politicas educativas y su aplicacion concreta en los centros escolares.

Directivos y Docentes

e Acompafar, coordinar, evaluar y fortalecer la practica docente de manera continua, para asegurarse se cumpla
con su funcion de formar Profesionales Técnicos Bachiller mediante la metodologia por competencias en un

ambiente incluyente e igualitario.
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Concreciéon del MEPEO

e Fortalecer el sentido y significado de lo que se aprende, para que el alumno sea capaz de interpretar, preservar
(sustentabilidad y sostenibilidad), emprender e innovar, asi como transformar, cambiar las formas de ver el
mundo, crear su realidad, estimular su metacognicion y generar interés en su desarrollo personal mediante la

adquisiciéon de las competencias genéricas, disciplinares y profesionales.
Servicios Escolares

e Fortalecer los mecanismos, instrumentos, estrategias, sistema de registro o seguimiento de la trayectoria

académica de los estudiantes con los que cuenta el plantel.
Infraestructura y equipamiento

e Ser un plantel incluyente manteniendo la accesibilidad, el buen funcionamiento y operacion de la infraestructura,
mobiliario y equipo, a través de la deteccion, gestion y realizacion del mantenimiento preventivo y correctivo de

estos, para otorgar servicio de calidad.
Proyectos Educativos en desarrollo

¢ Impulsar la equidad e inclusion, la superacién académica, laboral y profesional de los alumnos a través de
acciones de capacitacién e implementacion de asignaturas para escolares de igualdad de género.

10
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Prevencion del abandono escolar
e Incidir en el abandono escolar temprano como un fenémeno que determina la calidad educativa, empleando
indicadores y estrategias que permitan caracterizarlo y reducirlo de una forma valida y fiable; es recomendable,

considerando la comparabilidad de los datos historicos internos, estatales, interinstitucionales y nacionales.
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Introduccion

El Programa de Trabajo y Mejora Continua del Plantel Nezahualcoyotl Il, estd desarrollado con la finalidad de mejorar
la calidad del servicio educativo del plantel, involucrando a todos los integrantes de la comunidad escolar en el logro de

los indicadores.

I.  Para lo cual se considera como referente la filosofia institucional que da sustento a la planeacién estratégica,
integra un diagnostico por cada uno de los ejes rectores (Analisis de indicadores académicos, Concrecion del
Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el plantel, Directivos y docentes, Servicios
escolares, Infraestructura y equipamiento, Proyectos educativos en desarrollo, Prevencién del abandono escolar)
que describen la situacion que guarda la operacidon del Plantel; se establecen prioridades y las acciones y
actividades para atender las areas de oportunidad asi como los requisitos de nuestros beneficiarios y partes
interesadas, ademas de fortalecer la imagen de la institucion ante la sociedad y contribuir con el desarrollo

regional y progreso del Estado de México, haciendo del concepto de calidad una constante en su quehacer diario.

12
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Mision

Somos una institucion educativa de nivel medio superior, con un modelo de vanguardia, orientado a la formacion de
Profesionales Técnicos Bachilleres competitivos, para contribuir al desarrollo integral de la sociedad.

Vision

Somos una institucion de vanguardia en la formacion integral, innovadora y sostenible, y en la capacitacion vy

certificacion, reconocida por su liderazgo ante la sociedad.

Valores

Respeto a la Persona.

Consideramos a cada una de las personas como individuos dignos de atencion, con intereses, mas alla de lo

estrictamente profesional o laboral.
Responsabilidad.

Cada uno de nosotros debe responsabilizarse del resultado de su trabajo y tomar sus propias decisiones dentro del

ambito de su competencia.
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Compromiso con la Sociedad.

Reconocemos a la sociedad como la beneficiaria de nuestro trabajo, considerando la importancia de su participacion
en la determinacion de nuestro rumbo. Para ello, debemos atender las necesidades especificas de cada region,

aprovechando las ventajas y compensando las desventajas en cada una de ellas.

Cooperacion.

El todo es mas que la suma de las partes, por lo que impulsamos el trabajo en equipo, respetando las diferencias,

complementando esfuerzos y construyendo aportaciones de los demas.

Comunicacion.

Fomentamos la fluidez de comunicacion institucional, lo que implica claridad en la transmision de ideas y de informacion,

asi como una actitud responsable por parte del receptor.

14
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Mentalidad Positiva.

Tenemos la disposicion para enfrentar retos con una vision de éxito, considerando que siempre habra una solucién

para cada problema y evitando la inmovilidad ante la magnitud de la tarea a emprender.

Calidad.

Hacemos las cosas bien desde la primera vez, teniendo en mente a la persona o area que hara uso de nuestros

productos o servicios, considerando lo que necesita y cuando lo necesita.

15
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2.- Normatividad aplicable
e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

e Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024;

e Ley General de Educacion;

¢ Reglamento de la Secretaria de Educacion Publica

e Acuerdos secretariales:449, 447, 442.

e Norma ISO 9001:2015;

e Programa Sectorial;

e Plan Estatal de Desarrollo del Estado de México 2017-2023;

e Programa Estratégico, CONALEP Estado de México;

e Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México/Gobierno del Estado de México;
e Ley de Ingresos del Gobierno del Estado de México/Gobierno del Estado de México;

e Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios/Gobierno del Estado de México;

e Lineamientos de Operacion del Programa de Evaluacion Integral del Desempefio Docente (PEVIDD);

e Reglamento Escolar para Alumnos del Sistema CONALEP;

16
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3.- Ambito de aplicacion
El Programa de Trabajo y Mejora Continua del Plantel Nezahualcdéyotl Il es elaborado por el equipo directivo del plantel

considerando las expectativas de las partes interesadas, asi como sus aportaciones. El diagndstico se desarrolla a partir
de los resultados de las evaluaciones internas y externas, los resultados de las encuestas de satisfaccion al cliente, los

resultados de los indicadores y el analisis de cada una de las dimensiones.

El PMC es un documento que permite establecer con claridad las acciones de cambio para atender las areas de
oportunidad con la intencién de mejorar los servicios que ofrecemos, de acuerdo con los requerimientos de calidad, los
gue se encuentran alineados a los objetivos propios del Plantel, los del CONALEP Estado de México, asi como a las

politicas nacionales e internacionales en materia de educacion.

17

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR



5 GOBIERNO DEL | E D OA\EX

ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
| Codigo: 15-528-DR-12 Version: 00 \ Fecha de aprobacion: 24/09/2020 Hoja 18 de 94 |

4.- Diagndstico

El Plan de Trabajo y Mejora Continua del Conalep Nezahualcdéyotl I, Se desarrolla mediante la metodologia del analisis
FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas); asi como de otras técnicas de analisis y recoleccion de
informacion, tales como la lluvia de ideas, la correlacién, la comparacion, sesiones de trabajo colaborativo, andlisis del
histérico de cada uno de los indicadores y los resultados de la encuesta de medicién del Nivel de Satisfaccion de Calidad
Institucional (e-MeSCl). Se detectaron las tendencias favorables y adversas determinando las probleméticas relevantes
y la trazabilidad de lineas de accién y metas a cumplir consideradas en la planeacién estratégica del Plantel. Lo anterior
con base en los ejes rectores: analisis de indicadores académicos, Concrecion del Modelo Académico para la Educacion
Obligatoria (MEPEO) en el plantel, Directivos y docentes, Servicios escolares, Infraestructura y equipamiento, Proyectos

educativos en desarrollo, Prevencion del abandono escolar

18
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Ejes rectores / Objetivos de Calidad

II.  Andlisis de indicadores académicos.

lll.  Concrecion del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEQO) en el plantel.
IV. Directivos y docentes.

V. Servicios escolares.

VI.  Infraestructura y equipamiento.
VII.  Proyectos educativos en desarrollo.
VIIl.  Prevencion del abandono escolar.

19
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Diagnéstico: Andlisis de indicadores académicos.

Contexto

El plantel Nezahualcoyotl Il cuenta en el semestre 2.20.21 con una matricula de 826 alumnos. Con modalidad escolarizada, Turno Matutino y
Vespertino. La oferta educativa se encuentra dirigida en dos carreras de nivel Profesional Técnico Bachiller, Autotrénica con: 576 alumnos; Industria
del vestido con: 250 alumnos

De acuerdo con su capacidad instalada el plantel puede atender a una matricula de 1,280 alumnos por ambos turnos, en el periodo 2.20.21 estamos
con un 64.53% de su ocupacion.

Es importante sefialar que, de los estudiantes que ingresaron en el 2020, el 30% no alcanzé puntaje para otras escuelas y el 25% no presentaron
examen COMIPEMS. Con respecto a la eficiencia terminal en el 2021, la eficiencia terminal es de 67.37%. En relacion al abandono escolar anual,
durante los ultimos tres periodos escolares, su patron de comportamiento es tendencia a la disminucién; en el afio 2021 se obtuvo un porcentaje
de 8.06; en el 2020, 13.62, mientras que en el 2019 el porcentaje fue de 15.18, donde las principales causas de abandono resultan ser los problemas
familiares seguida de los econémicos. De esta manera, el indice de transicion global del plantel es de 91.94. En cuanto al indice de titulacién, en
el 2021 es de 76.86 lo que representa 3.18 un aumento de 318 puntos porcentuales con respecto al 2020, considerando la matricula pura. En
cuanto al modelo de formacién Dual, del 3.93%, egresados, 33.33% han sido colocados mediante la bolsa de trabajo del plantel. Es importante
mencionar que Conalep cuenta con un Sistema De Administracion Escolar que permite tener informacién de los alumnos matriculados en tiempo
real. Para atender las necesidades de los planes y programas de estudio, asi como de los procesos de aprendizajes de la poblacion estudiantil en
una diversidad heterogénea, adicional a la plantilla docente, Conalep cuenta con dos figuras importantes Tutores Consejeros (Preceptores
Escolares) y Orientadores Educativos, cuyas actividades se encuentran establecidas y reguladas en nuestro reglamento escolar; en los
Lineamientos Generales de la Tutoria establecidos en el Padron de Calidad (antes Sistema Nacional de Bachillerato, SNB), en los Lineamientos
de Guia de Accion Tutorial en el Sistema CONALEP y en el Programa Institucional de Orientacion Educativa Version 2017.01 del Colegio Nacional.
El plantel tiene un Tutor y un Orientador Educativo por turno, quienes cuentan con el perfil correspondiente al MCC y como lo demanda el PC. El
preceptor escolar tiene como funcién principal el dar seguimiento periédico del avance del proceso de aprendizaje de los alumnos de acuerdo a los
planes y programas de estudio y las matrices de valoracion, a través del SAE; La intervencién del Preceptor sera el apoyo para que el alumno logre
el objetivo académico plasmado en los planes y programas de estudio, por lo que proporcionara informacion util para el desarrollo de tareas,
bibliografia y otros recursos académicos; la atencion del Preceptor se centra en desarrollar en los alumnos una metodologia de estudio acorde a
sus necesidades, considerando el Programa Institucional de “Yo no abandono” y “Construye T”. Asi mismo, el Orientador Educativo tiene como
funcién principal, el brindar acompafamiento socioemocional a los estudiantes con el objetivo de disminuir los indices de abandono escolar del
plantel. En el 2020, con respecto a los resultados de la encuesta e-MeSCl, la percepcién de la atencién del Servicio de Orientacién Educativa
obtuvo 3.1 puntos porcentuales menos que la media estatal. Asi mismo la percepcion del apoyo académico que ofrecen los tutores grupales mostré
1.43 puntos porcentuales menos que la media estatal.
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Factores internos

Fortalezas

Debilidades

Nouks

Modelo Educativo 2013-2018 que satisface las necesidades de
un pais globalizado.

Programas de estudio que cumplen metodolégica y
pedagégicamente con el Nuevo Modelo Educativo.

Los perfiles de egreso estan totalmente alineados a la
estructura curricular de cada carrera y a las competencias que
deben desarrollar los alumnos a lo largo de su formacion
profesional.

Seguimiento semanal de evaluaciones a través del SAE.
Trabajo colegiado fortalecido.

Tareas integradoras para mejorar el desempefio académico.
En relacién al abandono escolar anual, durante los Ultimos tres
periodos escolares, su patron de comportamiento es tendencia
a la disminucién.

En el 2020, la eficiencia terminal mostré un aumento del 9.14
con respecto al periodo anterior

Programa de Tutoria Escolar del Plantel debidamente
institucionalizado y puesto en operacién para el seguimiento
académico de los alumnos y con cobertura de 100%.

10. Programas Nacionales e Institucionales articulados:

Yo no abandono, Construye T.

11. Programa de Orientacion Educativa debidamente

institucionalizado y puesto en operacion para el seguimiento de
los alumnos y con cobertura de 100%.

12. Orientadores y Tutores con perfiles idoneos establecidos en el

PC.

De acuerdo con los resultados de la Encuesta para la
Medicién de la Satisfaccion de la Calidad Institucional (e-
MeSCl) 2020, la percepcién que tienen los estudiantes con
respecto al contacto para saber el estado de salud y brindar
alguna informacion y ofrecer apoyo académico fue de 78.20%,
5% menos que lo obtenido en la media estatal.

En esta misma encuesta con respecto al apoyo que ofrecieron

los tutores grupales para atender las necesidades académicas
y canalizar adecuadamente, se obtuvo un 85.17%, 0.9%
menos que la media estatal obtenida 86.60%.

Con respecto a la percepcion de la atencién del Servicio de
Orientacion Educativa, se obtuvo 3.1 puntos porcentuales
menos que la media estatal.

La percepcion del apoyo académico que ofrecen los tutores
grupales mostr6 1.43 puntos porcentuales menos que la
media estatal.
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Factores externos

Oportunidades Amenazas
1. Existencia de un corredor escolar, cuyo principal objetivo es la 1. El nivel econémico de un alto porcentaje de nuestros
seguridad escolar, sin embargo, también se gestan otros estudiantes es bajo, verificado mediante las visitas

proyectos que benefician a los estudiantes.
2. Empresas con convenio en el Programa de Formacién Dual.
3. Programas Nacionales e Institucionales cuyo objetivo es

domiciliarias y las causas de abandono escolar.
2. Estudiantes que provienen de familias desestructuradas,

favorecer la permanencia de los estudiantes a la Institucion. uniparentales, ensambladas.
4. Dependencias del gobierno municipal, estatal y federal, con 3. Estudiantes que provienen de familias violentas.
disposicion de apoyo para alumnos con problemas de: 4. Estudiantes que provienen de familias con expectativas

adicciones, intrafamiliares, violencia de género, entre otros mas. N
pobres con respecto a los logros de sus hijos.

5. El Conalep Plantel Nezahualcdyotl Il, se encuentra situado en
una zona escolar, donde existe cercania con otras
instituciones de nivel medio superior, siendo vulnerable a la
gestacion del porrismo

6. Cambio de Modelos Educativo.

7. Riesgo en la captacion de alumnos con bajo puntaje en el
examen de COMIPEMS.

Resultados

En el 2021, el indicador que compete a la eficiencia terminal y de acuerdo con los datos estadisticos contamos con un promedio del 67.37% y
8.06% de abandono escolar anual. Respecto a la Permanencia, Abandono Escolar y Reprobacién, se tomd como referencia los datos estadisticos
del periodo escolar 2.20.21.

La matricula oficial de este periodo fue de 826 alumnos registrados ante la estadistica 911, en el caso de los indicadores que nos competen,
tomaremos la matricula atendida de 826 alumnos (2020). Abandono Escolar. - Considerados aquellos alumnos que dejan de asistir durante el
semestre de formacion, fue de 13.62%. Reprobacidn. - Antes de asesoria intersemestral (periodo de regularizacion académica normado en
reglamento) fue del 1.33% (11). sobre este rubro, se observa que la estrategia de la semana de recuperacion por asesoria académica va teniendo
resultado positivo. Aprobacion. - El porcentaje de alumnos competentes fue de 98.67% antes de asesorias intersemestrales, después de asesorias
fue de 99.87%

Aprovechamiento académico. - Se obtuvo un porcentaje de aprovechamiento académico del 83.41%
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Diagnéstico: Concrecion del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el plantel.

Contexto

La Educacién Media Superior en el pais esta compuesta por una serie de subsistemas que operan de manera independiente, sin
correspondencia a un programa general articulado ni que exista suficiente comunicacion entre ellos. El reto de la Reforma Educativa es y ha sido
el encontrar los objetivos comunes de esos subsistemas que nos lleven a la busqueda de un perfil de egreso, sin perder de vista que la pluralidad
de modelos educativos en la Educacién Media Superior es algo positivo, mismo que permita atender poblaciones diversas con diferentes
intereses, aspiraciones y posibilidades. Por ello debemos valorar las innovaciones que se han hecho en distintos momentos en los diversos
subsistemas de este tipo educativo, las que deberan servir como base para una reforma mas amplia, profunda y duradera.

En la Reforma Educativa del sexenio pasado mediante el MEPEO se asegura la obligacion del Estado para garantizar la calidad de la educacion
publica obligatoria; asi en cada programa de estudio de nuestro modelo académico se establecen las competencias genéricas que son
transversales al curriculum, las competencias disciplinares y/o profesionales que se pretenden desarrollar en los estudiantes.

Los programas de estudio incluyen una guia pedagdégica que propone orientaciones didacticas basadas en lo que establece la RIEMS,
promoviendo ambientes de aprendizaje incluyentes y colaborativos, asi como un Modelo Académico basado en competencias que contribuye al
perfil de egreso de la carrera en la que esta considerado.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
1.Modelo Académico 1. Matricula de primer ingreso con tendencia a la baja.
2.Planes de estudio 2018 vigentes y actualizados 2. Bajo nivel académico de los alumnos en las habilidades verbales y
3.Plantel acreditado en Nivel Il de PC-SINEMS matematicas.
4.Carreras reacreditadas por Organismos certificadores 3. Frustracion a la eleccion de un area profesional por el 58.98% que se
5. Personal administrativo y docente comprometido con el quehacer | inscribe en condiciones no muy aceptadas.

educativo.

7.Programas de apoyo a la permanencia escolar

8. Personal con funciones de orientacion y preceptoria.
9. Sistema de Administracion Escolar.
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Factores externos

Oportunidades Amenazas
e Se establece que los planes y programas de estudio sean 1. Poco interés de los padres de familia y/o tutores en el desempefio
flexibles y adaptables al contexto de cada Instituciéon. escolar de sus hijos.
e Universidades cercanas al plantel. 2. Inseguridad fuera del plantel.

e Convenios de apoyo de instituciones especializadas como CAPA | 3. Problemas de disfuncionalidad en las familias de los alumnos.
y C1J para atencion personalizada de los estudiantes, asi como | 4- La situacion econémica del pais que ha afectado directamente a los

talleres que ayuden a fortalecer en los alumnos las competencias | Padres de familia y/o tutores.
socio-emocionales. 5. Aportacion voluntaria de colegiatura
e Programa Construye-T
e EI64.90% de los alumnos asignados por COMIPEMS e inscritos
nos escogen entre la primera y tercera opcion. Y pudiéramos
anexar a esta aceptacion a los alumnos de segunda vuelta.

Resultados

Después del analisis realizado dentro y fuera del plantel, se ha considerado que es necesario reforzar un curso sobre competencias disciplinares
bésicas del &rea de Comunicacion y de las Matematicas para alumnos de primer ingreso.

Consolidar el Programa Construye-T.

Proponer y elaborar un programa que atienda la asesoria académica de alumnos que no alcancen las competencias de acuerdo a los resultados
de aprendizaje, de los programas de estudio, elevando asi el aprovechamiento académico, logrando el desarrollo de las competencias de una
manera mas precisa y confiable.

Consolidar la vinculacién con la comunidad y autoridades del entorno, en aras de elevar la calidad de vida de nuestros educandos y de la propia
comunidad.

Asegurar estrategias de comunicacion asertiva con los padres de familia y/o tutores.

Determinar acciones y/o actividades extracurriculares de impacto, que coadyuven principalmente en lo académico y emocional, tareas que estén
al alcance de cumplimiento por los alumnos y que nos permitan dar el seguimiento confiable para la validacién y andlisis de resultados.
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Diagndstico: Directivos y docentes.

Contexto

El Plantel Nezahualcoéyotl Il, a la fecha, cuenta con 57 docentes altamente comprometidos con el quehacer educativo. 23 docentes que significa el
40.35 % en la funcién de Tutor grupal. Por la International Youth Foundation 05 de ellos certificados como PTS (Pasaporte al éxito) lo que nos da
un 8.77 % del total de nuestra plantilla. 3 docentes certificados en TKT por la Universidad de Cambridge. 3 docentes cuentan con el Diplomado del
INAOE lo que representa el 5.26%. EI 100 % cuenta por lo menos con una certificacion en competencia digital (MOS). De acuerdo al manual version
4 de PC-SINEMS, el 97% cumple con la idoneidad. Respecto a la version 4.0 de SNB 45 docentes acreditados en PROFORDEMS y 34 docentes
certificados en CERTIDEMS, actualmente el 77% de los Grupo-Mdédulo, de ambos planes de estudio son impartidos por docentes con
PROFORDEMS y El 56% de los mddulos grupo se encuentren a cargo de docentes con CERTIDEMS. EI 100 % ha participado en por lo menos un
curso de la COSFAC como lo establece la normatividad.

Aunado a ello, en cuanto a los niveles de las categorias docentes, se han beneficiado con una mejora econdmica, es decir, contamos con: 135
H/S/M de PC (10 docentes); 326 H/S/M de PB (22 docentes); 354 H/S/M de PA (21 docentes) y 60H/S/M (4 docentes).

Factores internos

Fortalezas Debilidades
1. Plantilla Docente altamente comprometida, con la formacioén holistica, | 1. La contratacién docente, limitada a H/S/M
de nuestros educandos. 2. No existen horas de descarga, para asesorias académicas.
2. Modelo Académico 2018 3. Cumulo de actividades extramuros
3. SID -Sistema automatizado para la evaluacion al desempefio 4. Exceso de trabajo administrativo
docente. 5. Falta de recursos y equipamiento para practicas profesionales.

6. Falta de recursos y tiempo para la investigacion.

Factores externos
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Oportunidades

Amenazas

1. Gestionar el crecimiento del Techo presupuestal

2. Capacitacion y actualizacion de cursos por la COSFAC

3. Convenios de apoyo para capacitacion y certificacion.

4. Establecer un programa para las asesorias académicas

5. Trabajo Colegiado.

6. Capacitacion continua para un mejor desempefio en sus sesiones de
clase en las diferentes plataformas COSFAC, TEAMS, etc.

1. Rotacion y terminacién anticipada de contrato.

2. Mejores oportunidades laborales por otros subsistemas

3. Falta de Recursos

4. No hay compromiso profesional de algunos docentes en el ejercicio
de su profesion frente a los alumnos

Resultados

Con el programa de clases hibridas como estrategia se pretende disminuir la no competencia del alumno.
Sensibilizar y dar la facilidad a los docentes a la certificacion de la Norma ECO 647.
Aportar y sensibilizar al docente en temas de Inclusién Educativa y de no Corrupcion.
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Diagndstico: Servicios escolares.

Contexto

El Sistema de Servicios Educativos, es analizado con base en el flujo de los estudiantes en los diferentes semestres, considerados dentro del
plan de estudios. El Sistema de servicios escolares es compatible con el Sistema Nacional de Bachillerato, opera con un programa informatico
denominado Sistema de administracion escolar (SAE). el cual permite consultar en tiempo real diferentes datos e informacion de los alumnos,
visualizando las evaluaciones en relacion a competencias disciplinares y profesionales alcanzadas en la trayectoria escolar. Mediante el SAE, se
generan historiales académicos, boletas de calificaciones y avance individualizado de los estudiantes que los requieran. El area de Servicios
Escolar da seguimiento al Programa de Becas.

De acuerdo con los resultados de la Encuesta para la Medicion de la Satisfaccion de la Calidad Institucional (e-MeSCl) 2020, el 85.84% de los
estudiantes refieren haber sido atendidos de manera oportuna, sin embargo, este indicador se ubica 0.35 puntos porcentuales por debajo de la
media estatal, que es de 86.19.

El 82.47% de los estudiantes consultan en el Sistema de Administracion Escolar (SAE), el avance académico del resultado de tus médulos,
indicador que se encuentra 2.31 puntos porcentuales por debajo de la media estatal que es de 84.78%.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
1. Cuenta con un sistema de registro confiable y seguro de la 1. De acuerdo con los resultados de la Encuesta para la Medicién
trayectoria académica de los estudiantes mediante el Sistema de de la Satisfaccion de la Calidad Institucional (e-MeSCl) 2020, el
administracién escolar, por tanto, se expiden en tiempo real y con 85.84% de los estudiantes refieren haber sido atendidos de
informacion actualizada, boletas de calificaciones, historiales manera oportuna, sin embargo, este indicador se ubica 0.35
académicos y avance individualizado. puntos porcentuales por debajo de la media estatal, que es de
2. El personal que atiende el area de Servicios Educativos, tiene 86.19.
conocimiento puntual sobre el funcionamiento del Sistema de 2. El 82.47% de los estudiantes consultan en el Sistema de
Administracion Escolar. Administracion Escolar (SAE), el avance académico del
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3. Enelplantel hay una figura que se encarga de dar el seguimiento resultado de tus modulos, indicador que se encuentra 2.31
puntual al programa de difusion becas. puntos porcentuales por debajo de la media estatal que es de
4. Se realiza la difusion del Programa de Becas de la Educacion 84.78%.
Media Superior. 3. Cualquier documento expedido por el Sistema de
5. Al inicio del periodo escolar, se difunde el reglamento escolar Administracion Escolar, requiere ser validado por la firma del
vigente, a partir de una liga de acceso. director escolar, quien, debido a las diversas actividades
requeridas por la Direccidn General, no se encuentra de
manera permanente en el plantel.
4. Alumnos que por diversas situaciones no asisten cuando se
informa sobre el procedimiento de obtencién de becas.
5. Estudiantes y padres de familia que no consultan el reglamento
escolar.
6. Algunos alumnos no realizan a tiempo su proceso de inscripcion
y reinscripcién por problemas multifactoriales.
Factores externos
Oportunidades Amenazas
1. El sistema de Servicios Educativos, es analizado con base en el 1. Periodos de Mantenimiento del SAE y saturacion o fallas en el
flujo de los estudiantes en los diferentes semestres, mismo.
considerados dentro del plan de estudios. opera con un 2. Procedimiento de asignacion de becas, donde alumnos que
programa informético denominado Sistema de administracion realizan tramite, no resultan favorecidos.
escolar (SAE). el cual permite consultar en tiempo real 3. Dificultades de los padres de familia y algunos estudiantes
diferentes datos e informacion de los alumnos, visualizando las para acceder a internet, o a la tecnologia para consultar
evaluaciones en relacion a competencias disciplinares y avance académico.
profesionales alcanzadas en la trayectoria escolar. Mediante el
SAE, se generan historiales académicos, boletas de
calificaciones y avance individualizado de los estudiantes que
los requieran.
2. Elreglamento escolar vigente puede ser consultado en linea y
es de libre acceso para toda la comunidad escolar.
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Resultados

El Sistema de Servicios Educativos, es analizado con base en el flujo de los estudiantes en los diferentes semestres, considerados dentro del plan
de estudios. El Sistema de servicios escolares opera con un programa informéatico denominado Sistema de administracién escolar (SAE). el cual
permite consultar en tiempo real diferentes datos e informacion de los alumnos, visualizando las evaluaciones con relacion a competencias
disciplinares y profesionales alcanzadas en la trayectoria escolar. Mediante el SAE, se generan historiales académicos, boletas de calificaciones
y avance individualizado de los alumnos que los requieran. El area de Servicios Educativos da seguimiento.

o al Programa de Becas. En nuestro plantel se cuenta con personal capacitado para el uso del SAE, lo que permite se puedan generar los diferentes
documentos oficiales de manera inmediata, sin embargo, es importante puntualizar, que para ser validado se requiere de la firma del director
escolar, quien no se encuentra de manera permanente en la institucién debido a las diversas actividades que se tienen que atender. Por otro lado,
también se cuenta con una persona responsable de dar seguimiento al Programa de Becas. De acuerdo con los resultados de la Encuesta para la
Medicién de la Satisfaccion de la Calidad Institucional (e-MeSCI) 2020, el 85.84% de los estudiantes refieren haber sido atendidos de manera
oportuna, sin embargo, este indicador se ubica 0.35 puntos porcentuales por debajo de la media estatal, que es de 86.19.
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Diagnéstico: Infraestructura y equipamiento

Contexto

El plantel cuenta con 4 edificios asi como 2 naves de talleres, dentro de lo anterior descrito encontraremos 17 aulas en buen estado, en ellas
consideramos 2 laboratorios de informaticas y 2 aulas tipo, asi como 4 aulas hibridas contemplada en el edificio E en buen estado, ademas de dos
talleres en buen estado, 2 canchas multideportivas 1 en buen estado y otra en regular estado, 1 papeleria en buen estado, una cafeteria en buen
estado, 3 bodegas en buen estado, 2 casetas de vigilancia, una en buen estado y otra en regular estado, cuatro rejas de acceso en regular estado,
1 subestacion en regular estado,; en cuanto a las condiciones de seguridad e higiene son buenas garantizando con lo anterior una estadia segura
a toda la comunidad del plantel; , para paliar el riesgo anterior detectado se realiza en caso necesario el drenado con una bomba de 9 hp. En cuanto
a equipo de computo se cuenta con 114 equipos de computo de los cuales 5 estdn en proceso de cambio de monitores y 5 en proceso para solicitar
la actualizacion de los mismos.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
e Contamos con una bomba de drenado de aguas sucias de 9 H.P. e En caso de lluvias muy fuertes la red de drenaje municipal no
e Tenemos un PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL es suficiente para recibir la descarga del plantel.
muy bien estructurado y con resultados probados. ¢ No se cuenta con una salida de emergencia en caso de sismo
e Se cuenta con el apoyo de la Direccién General del CONALEP entre los edificios “C” y” D”.
para solventar las necesidades apremiantes. e Falta de herramienta en el taller de Auto trénica.
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Se cuenta con UPS el cual respalda 30 equipos de computo del
laboratorio 1 para certificaciones digitales.

Se cuenta con 6 aulas hibridas.

Se cuenta con 3 servicios de internet por fibra

Se tienen 5 espacios con equipos de cédmputo y estos cuentan
con proyectores de cafion.

Se cuenta con un servidor (computadora DELL) la cual sirve
como contenedor de filtros y este ayuda a dar un mayor
rendimiento a los servicios de internet.

Las maquinas de coser son muy antiguas y por consecuencia
se dafian constantemente.

No se han terminado los trabajos de drenaje de aguas pluviales
en el plantel.

No se cuenta con personal suficiente para realizar las
actividades de atencion de talleres y laboratorios debiendo
tener al menos cuatro caseteros y solo se tienen tres.

No existe personal operativo para el mantenimiento general del
plantel.

Se cuenta con 10 equipos de computo en espera de recibir el
mantenimiento correctivo correspondiente es decir 5 con falta
de monitor y 5 por actualizar ya que no rednen los requisitos
minimos necesarios para la realizacion de préacticas
tecnolégicas o la realizacion adecuada de tareas
administrativas.

Se requieren video camaras y bocinas para habilitar aulas
adicionales hibridas, con el propésito de brindar un mayor
margen de amplitud de uso educativo.

Se requiere contar con consumibles en stock como es cable
RJ45 cat. 6, plugs, jacks, para hacer un ajuste de cableado en
el momento que lo requiera nuestra infraestructura de red.
Asimismo, mouse, teclados.

Factores externos

Oportunidades

Amenazas

Existe un érgano rector que provee de material y equipamiento
semestral.

Existen cursos de capacitacion en materia de Proteccion Civil
gratis y con acceso al publico en general.

Existe el INIFED que dentro de sus atribuciones es controlar la
calidad de los trabajos realizados en materia de infraestructura
educativa

Direccién General esta haciendo la revision de necesidades
periédicas para trabajar en referencia.

El plantel tiene obras inconclusas en el taller de auto tronica y
de construccion de drenes para evitar las inundaciones dentro
del plantel.

En el taller de Industria del Vestido en el turno vespertino no
existe personal que atienda a los alumnos.

No se cuenta con un programa de mantenimiento de maquinas
de coser semestral aprobado de antemano.

Los servicios de internet con los que contamos en el plantel en
lapsos se tornan insuficientes ya que en la zona donde estamos
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ubicados de forma constante se dafian principalmente en
épocas de lluvias.

Resultados

Para combatir el riesgo de “cuello de botella” entre los edificios C y D se realizan simulacros de sismo entre la comunidad y con esto agilizar el
desalojo de los edificios en caso necesario.

En cuanto a la necesidad de herramienta en el taller de Auto trénica se ha comprado un poco de herramienta con recursos otorgados por la
Direccion Estatal.

La obsolescencia de las maquinas de coser se ha combatido dando mantenimiento a las maquinas existentes.

Con el proposito de eficientar los servicios de internet en lo posible en el plantel, tenemos y un servidor de filtros que ayuda a mejorar en lo
posible la distribucién de servicios de internet en el plantel.

Se estéan realizando la documentacion requerida para la actualizacion y reparacion del equipo de computo con el que contamos y se encuentra en
mal estado esto se trabaja en base a las bitdcoras de los espacios donde se hace uso del mismo.

Diagnostico: Proyectos educativos en desarrollo.

Contexto

El proceso de evaluacion de la conformidad en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 En Igualdad Laboral y No Discriminacion, obtuvo el
certificado Nivel Plata con un puntaje de 71 puntos de los cuales en ocho puntos de los no criticos se observaron la mayor parte de los hallazgos,
debiéndose solventar para contribuir a que se implementen y se desarrollen.

Informe de auditoria recibido el 18 de agosto del 2021, se establece como oportunidad de mejora se estima necesario fortalecer la comunicacion
de las funciones y operacién del ombudsperson en la comunidad en general. Reforzar los protocolos internos para identificacion y atencion de
personal con discapacidad al ingreso del plantel y de necesidades especiales.

En referencia a la Norma NMX-R-025-SCFI2015, de acuerdo con las observaciones realizadas después de la auditoria interna, se menciona que
se han generado evidencia de los diversos requisitos, sin embargo, no muestran evidencia de contar con un plan de accién para el logro de los
objetivos, que debe estar disefiado bajo los principios del ciclo planear, hacer, verificar y actuar, de su politica en igualdad laboral y no
discriminacién y Modelo Institucional de Igualdad de Género del Sistema CONALEP.

De acuerdo con los resultados de la Encuesta del Clima Laboral y no discriminacion R-025 2020, el 60% de los encuestados sabe que existe una
politica de igualdad laboral y no discriminacién, mientras que el 11% no sabe que existe y el 9%, respondi6 no sé.
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Con respecto a la existencia de un cddigo de conducta, el 76% refiere saber de su existencia, el 6% no sabe que existe y el 7% refiere no saber
nada al respecto.

Referente al comité de Igualdad y no Discriminacion, solo el 48% sabe que existe, el 19% no sabe que existe y el 22% refiere no saber nada al
respecto.

En el plantel, el 46% de los encuestados no sabe la existencia de un mecanismo para prevenir, atender y sancionar las practicas de violencia
laboral. El 24%, no sabe de su existencia y el 19% no tiene idea.

En esta misma encuesta, con respecto al factor de Formacion y Capacitacion, el 50.94% del personal encuestado, refiere que, en el Centro de
Trabajo, se cuenta con un programa de capacitacion en materia de Igualdad Laboral y no discriminacion y el 61.05% dice haber participado en
programas de capacitacion en los ultimos doce meses.

En relacion al acoso y hostigamiento, el 3.37% refiere haber recibido comentarios sugestivos o sexistas, bromas ofensivas, miradas obscenas, o
peticion de platicas indeseables relacionadas con asuntos sexuales.

El 0% refiere haber recibido proposiciones o peticiones directas o indirectas para establecer una relacion sexual; el 7.87% ha vivido en el centro
de trabajo algin contacto fisico sexual no deseado; el 1.12% considera que se logran recompensas o incentivos laborales a cambio de favores
sexuales. El 24.72% dice que en el centro de trabajo se reciben amenazas o castigos en caso de no acceder a proporcionar favores sexuales. El
8.99, ha recibido represalias 0 amenazas con relacién a su permanencia en el trabajo. El 33% asegura que, en caso de haber sido victima de
acoso y hostigamiento sexual en el centro de trabajo, se resolvi6 satisfactoriamente o fue canalizado con las autoridades competentes. El 28.09%
dice no saber a quién dirigirse en caso de ser acosada u hostigada sexual o laboralmente en el centro de trabajo.

Con respecto al factor clima laboral libre de violencia, el 37.08% siente que nunca se le trata con respecto en su funcion actual, el 5.62%
considera que quienes realizan tareas personales para las y los jefes logran privilegios, el 6.74% cree que nunca se obtiene un trato digno y
decentes en el centro de trabajo. El 48.31% considera que nunca las valoraciones que se realizan dependen mas de la calidad y responsabilidad
gue de cualquier otra cuestion personal. El 3.37% considera que en el plantel hay personas que discriminan, tratan mal o le faltan al respeto a
sus comparieros o subordinados. El 53.93% considera que en el plantel no existen campafias de difusion interna de promocion de la igualdad
laboral y no discriminacion.

Con respecto a la diversidad, el 49.44% dice haber sido testigo de actos discriminatorios por ser mujer u hombre, por edad o apariencia,
discapacidad entre otras.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
Como fortaleza: Se cuenta con el Programa denominado; Modelo De acuerdo con los resultados de la Encuesta del Clima Laboral y no
Institucional de Igualdad de Género, que promueve acciones de discriminacién R-025 2020, con respecto al factor clima laboral libre de
igualdad laboral, respeto a los valores institucionales, equidad e violencia, el 37.08% siente que nunca se le trata con respecto en su
igualdad de género en todos los ambitos de operacion del Colegio. funcién actual.
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El proceso de evaluacion de la conformidad en la Norma Mexicana
NMX-R-025-SCFI-2015 En Igualdad Laboral y No Discriminacion obtuvo
el certificado Nivel Plata con un puntaje de 71 puntos.

De acuerdo con los resultados de la Encuesta del Clima Laboral y no
discriminacién R-025 2020, el 61.05% dice haber participado en
programas de capacitacion en los Ultimos doce meses.

Con respecto al factor de acoso y hostigamiento, el 0% refiere haber
recibido proposiciones o peticiones directas o indirectas para establecer
una relacion sexual.

En esta misma encuesta, 98.88% de los encuestados considera que no
se logran recompensas o incentivos laborales a cambio de favores
sexuales.

De acuerdo con los resultados de la Encuesta del Clima Laboral y no
discriminacién R-025 2020, el 60% de los encuestados sabe que existe
una politica de igualdad laboral y no discriminacion.

El 5.62% considera que quienes realizan tareas personales para las y
los jefes logran privilegios.

El 6.74% cree que nunca se obtiene un trato digno y decentes en el
centro de trabajo.

El 48.31% considera que nunca las valoraciones que se realizan
dependen mas de la calidad y responsabilidad que de cualquier otra
cuestion personal.

El 3.37% considera que en el plantel hay personas que discriminan,
tratan mal o le faltan al respeto a sus compafieros o subordinados.

El 53.93% considera que en el plantel no existen campafas de
difusién interna de promocion de la igualdad laboral y no
discriminacion.

Con respecto a la diversidad, el 49.44% dice haber sido testigo de
actos discriminatorios por ser mujer u hombre, por edad o apariencia,
discapacidad entre otras

Factores externos

Oportunidades

Amenazas

Plataformas y dependencias que ofrecen capacitacion gratuita en
Materia de Igualdad y no discriminacién, como la Comision Nacional de
los Derechos Humanos y Conapred.

Con respecto a la accesibilidad, existen dificultades para realizar
adecuaciones a edificaciones necesarias por falta de suficiencia
presupuestal.

Resultados

De acuerdo con los resultados de la Encuesta del Clima Laboral y no discriminacién R-025 2020, los factores de formacién y capacitacion se
ubicaron en el limite inferior de control, siendo puntos criticos para abordar.
Es importante revisar, asi mismo, los aspectos relacionados con el acoso y hostigamiento, asi como el clima laboral libre de violencia.
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Diagnostico: Prevencion del abandono escolar.

Contexto

Durante los ultimos tres afios, el indice de abandono escolar anual tiene una tendencia a la disminucion. En el 2019, el indice de abandono escolar
alcanzé un 15.18%, en el 2020, ponderd en 13.62%, 1.56 puntos porcentuales menos que el afio inmediato anterior. En el 2021, el abandono
escolar fue de 8.06%, mostrando una disminucién de 5.56 puntos porcentuales con respecto al 2020. Con respecto al abandono escolar semestral,
en el periodo 2.19.20 se obtuvo un indice de 4.6%, 4.48% menos que el semestre inmediato anterior. En el semestre 1.20.21, alcanz6 2.13%, 2.47
puntos porcentuales menos. Sin embargo, en el 2.20.21 el abandono es de 5.95%, mostrando un incremento de 3.82 puntos porcentuales.

Del total de alumnos que decidieron abandonar la escuela, el 31% fue motivado por problemas familiares, el 31% lo hizo por problemas econémicos.
El 14% prefirié trabajar; el 12% cambio de residencia y solo al 4% no le gusté la carrera y el 2% tramité cambio de plantel.

Existen diversos factores que favorecen el abandono escolar:

En el ciclo 2020-2021, se detectaron 322 estudiantes con inasistencias recurrentes a las clases en linea y/o presenciales, de los cuales 220 eran
hombres y 102 mujeres. Asi mismo, se detectaron durante el semestre 420 estudiantes con problemas de rezago académico, 310 hombres y 100
mujeres.

De acuerdo con los resultados de la Encuesta para la Medicion de la Satisfaccion de la Calidad Institucional (e-MeSCl) 2020, un 51.69% de los
estudiantes del plantel cuenta con una tablera, laptop o PC. Sin embargo, de acuerdo con una encuesta interna, solo el 40% de los dispositivos
reportados por los estudiantes, son funcionales.

Esta misma encuesta indica que el 77.53% de los estudiantes de nuestro plantel tienen conectividad; al respecto, es importante considerar, que,
con base en un censo interno, solo el 39% de quienes refirieron tener conectividad, cuenta con un internet estable de paga, el resto lo hace mediante
recargas de datos en su celular.
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La encuesta e-MeSCl, Evalla la percepcién de los(as) alumnos(as) con respecto al desempefio del director y personal de apoyo educativo, en
cuanto a su capacidad de intervencién para resolver diversos problemas. El 82.60% de los estudiantes encuestados, considera haber recibido los
servicios de Orientacion Educativa en caso de ser necesarios, 3.1 puntos porcentuales por debajo de la media estatal. Por otro lado, el 85.17% de
los alumnos, consideran que los tutores grupales ofrecieron apoyo a distancia para atender sus necesidades académicas y canalizarlos
adecuadamente en caso de ser necesario, o que representa 1.43 puntos porcentuales menos que la media estatal.

De acuerdo con los resultados de la evaluacion del Modelo On line, la participacion de los estudiantes en cursos, talleres o platicas en linea, aunque
se observa un incremento de 10.9 puntos porcentuales en el 2021 (27.1%), con respecto al 2020, donde se obtuvo un 16.02%. La asistencia a
entrenamientos fisicos en linea en el 2021 no muestra diferencia con respecto al afio anterior. Esta misma evaluacién muestra que en el 2021, la
asistencia al acompafiamiento socioemocional en linea fue de 34.1%, lo que representa un incremento de 6.7 puntos porcentuales con respecto al
afio anterior inmediato (2020).

La Violencia Intrafamiliar en sus diferentes manifestaciones también ha demostrado un aumento significativo en el 2021, con respecto al afio
anterior. En puntos porcentuales, las fuertes discusiones aumentaron 4.9, la violencia verbal 2.0, el abuso de poder 2.3, la violencia verbal hacia
las mujeres 6.0, la violencia fisica 1.3, la violencia fisica hacia las mujeres 1.6.

La Incidencia del consumo de estupefacientes en los estudiantes, ha demostrado un aumento significativo en el 2021, con respecto al afio anterior.
En puntos porcentuales, el consumo de alcohol sufrié un incremento de 7.4, de tabaco 3.5, marihuana 1.1, cocaina 0.4, otra 0.4.

La misma encuesta muestra un aumento significativo del impacto psicoldgico del confinamiento en el 2021, con respecto al afio inmediato anterior,
a saber. En puntos porcentuales, la pérdida de apetito aumenté 4.4, la desesperanza y el pesimismo hacia el futuro 5.4, dormir mas horas que
antes/cansancio 6.7, la soledad/aislamiento social 5.5, la angustia e irritabilidad 3.4, el insomnio 5, la depresion y ansiedad 4.4 y las ganas de
guedarse acostado 5.4.

De acuerdo con los resultados de la encuesta de Medicién del Ambiente Escolar (e_MAE 2021), que evalla la percepcion de los estudiantes en
torno a la dindmica de convivencia en relacion con otros estudiantes, el promedio de los factores que evalla es de 77.92%, .07 puntos porcentuales
por debajo de lo aceptable. Siendo el factor mas bajo, la percepcidn de los estudiantes con respecto a compafieros que molestan durante las clases
en linea y no permiten a los demas realizar las actividades académicas, con un 69.28%, y el mas alto, la percepcion de los estudiantes sobre el
respeto a los alumnos que tienen alguna discapacidad, con el 89.25%.

Dicha encuesta también evalla la percepcion de los alumnos con respecto a la dindmica de interaccién entre docentes y estudiantes, el promedio
de los factores que evalla es de 86.49%, 6.49 puntos porcentuales por arriba del limite aceptable (80%). Siendo el factor mas bajo, cuando ante
un problema o situaciéon de emergencia personal, un 75.70% de estudiantes, refieren tener confianza para recurrir al apoyo o consejos de sus
maestros. Mientras que el 91.76% de los estudiantes, opinan que los maestros se dirigen a los estudiantes de manera cordial y respetuosa, siendo
este el factor mas alto.

Con respecto a la Relacion alumno comunidad educativa, el 63.17% de los estudiantes, refieren tener confianza de dejar sus pertenencias en el
salon de clase, mientras que el 88.68% refieren, que aln en la distancia, las normas de convivencia permiten un ambiente positivo. El promedio de
los factores en este rubro es de 85.22%.
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De acuerdo con los resultados de la encuesta de Medicion del Ambiente Escolar (e_ MAE 2021), que evalla el nivel de seguridad escolar que los
alumnos perciben respecto al entorno inmediato exterior al plantel, el 73.7% de los estudiantes se siente seguro en la trayectoria del traslado entre
su escuela y su casa, 6.3 puntos porcentuales menos que el limite aceptable (80%).

En esta misma encuesta, el 79.76% de los estudiantes refieren haber visto pandillas o grupos porriles en las inmediaciones del plantel, el 86.95%
han sido victima o han visto a algin alumno ser victima de amenazas o intimidaciones por parte de pandillas o grupos porriles, el 85. % ha sido
victima o ha visto a otro alumno ser victima de robo en el entorno inmediato exterior al plantel. El 87.56%, ha presenciado la venta de drogas y/o
alcohol en el entorno inmediato al plantel

Por otra parte, en este contexto es importante considerar que Unicamente el 60.36% de los padres de familia, asisten a reuniones
virtuales/presenciales para recibir informacion sobre el desempefio académico de sus hijos.

En un censo interno también se evalué la falta de motivacién hacia el aprendizaje que presentan los alumnos. El analisis arroja que los principales
factores que inciden son: el uso de la tecnologia, situaciones familiares adversas, falta de recursos personales para enfrentar y resolver problemas
personales cotidianos. Lo anterior genera una autoestima negativa en el alumno, lo que a su vez provoca el desarrollo de conductas negativas
como el consumo de sustancias toxicas, aumentando el riesgo de que los estudiantes abandonen la escuela.

Factores internos

Fortalezas Debilidades

1. El abandono escolar anual del periodo 2019-2020 es de 13.6%,
lo que representa el 1.58% menos con respecto al periodo

1. Con respecto al abandono escolar semestral, en el periodo

anterior, 2018-2019, que fue de 15.18%. En el 2021, el
abandono escolar es de 8.06%, 5.56 puntos porcentuales
menos que en el 2020, mostrando una tendencia a la
disminucién.

line, la participacién de los estudiantes en cursos, talleres o
platicas en linea, aunque se observa un incremento de 10.9
puntos porcentuales en el 2021 (27.1%), con respecto al 2020,
donde se obtuvo un 16.02%. La asistencia a entrenamientos
fisicos en linea en el 2021, no muestra diferencia con respecto al
afo anterior. Esta misma evaluacion muestra que en el 2021, la

2.19.20 se obtuvo un indice de 4.6%, 4.48% menos que el
semestre inmediato anterior. En el semestre 1.20.21, alcanzé
2.13%, 2.47 puntos porcentuales menos. Sin embargo, en el
2.20.21 el abandono es de 5.95%, mostrando un incremento de

2. - Registro de Semanal de Estudiantes con problemas 3.82 puntos porcentuales.
académicos y psicoemocionales. 322 estudiantes con inasistencias recurrentes a las clases en
3. De acuerdo con los resultados de la evaluacion del Modelo On linea y/o presenciales, de los cuales 220 eran hombres y 102

mujeres. Asi mismo, se detectaron durante el semestre 420
estudiantes con problemas de rezago académico, 310 hombres
y 100 mujeres.

De acuerdo con los resultados de la encuesta de Medicion del
Ambiente Escolar (e_MAE 2021), que evalia la percepcion de
los estudiantes en torno a la dindmica de convivencia en
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asistencia al acompafiamiento socioemocional en linea fue de
34.1%, lo que representa un incremento de 6.7 puntos
porcentuales con respecto al afio anterior inmediato (2020).

Con respecto a la percepcion de los alumnos sobre la dinamica
de interaccion entre docentes y estudiantes, el promedio de los
factores que evalla es de 86.49%, donde el 91.76% de los
estudiantes, opinan que los maestros se dirigen a los estudiantes
de manera cordial y respetuosa, siendo este el factor més alto
El 60.36% de los padres de familia, asisten a reuniones
virtuales/presenciales para recibir informacién sobre el
desempefio académico de sus hijos

-El Area del DIES (Desarrollo Integral del Estudiante), durante el
presente semestre, cuenta con una estructura de cuatro tutores
escolares y dos orientadores educativos con el perfil requerido (4
psicologos, un licenciado en educacion y un pedagogo), para la
atencion académica y psicoemacional de los estudiantes.

relacion con otros estudiantes, el promedio de los factores que
evalla es de 77.92%, .07 puntos porcentuales por debajo de lo
aceptable. Siendo el factor més bajo, la percepcion de los
estudiantes con respecto a compafieros que molestan durante
las clases en linea y no permiten a los demas realizar las
actividades académicas, con un 69.28%, y el mas alto, la
percepcion de los estudiantes sobre el respeto a los alumnos
gue tienen alguna discapacidad, con el 89.25%.

4. En esta misma encuesta, con respecto a la Relacion alumno
comunidad educativa, el 63.17% de los estudiantes, refieren
tener confianza de dejar sus pertenencias en el sal6n de clase.

5. Con respecto a la percepcion de los alumnos sobre la dindmica
de interaccién entre docentes y estudiantes, el factor mas bajo
pondera 75.70%, donde se evalia la confianza de los
estudiantes para recurrir al apoyo de consejo de sus maestros
ante un problema o situacion de emergencia personal.

Factores externos

Oportunidades

Amenazas

1.

Instituciones Externas que proporcionan apoyo psicologico y
emocional a los estudiantes.

Existencia de un corredor escolar, cuyo principal objetivo es la
seguridad escolar, sin embargo, también se gestan otros
proyectos que benefician a los estudiantes.

Programas Nacionales e Institucionales estructurados con el
proposito de prevenir el abandono escolar, tales como, "Yo no
abandono", El programa Institucional de Orientacion Educativa"
y el "Programa de Accion Tutorial. Asi como aquellos que
intervienen la dimensién socioemocional, como "Construye T".

1. EIl Conalep Plantel Nezahualcoyotl Il, se encuentra situado en
una zona escolar, donde existe cercania con otras instituciones
de nivel medio superior, siendo vulnerable a la gestacion del
porrismo.

2. De acuerdo con los resultados de la encuesta de Medicion del
Ambiente Escolar (e_MAE 2021), que evalia el nivel de
seguridad escolar que los alumnos perciben respecto al entorno
inmediato exterior al plantel, el 73.7% de los estudiantes se
siente seguro en la trayectoria del traslado entre su escuela y
su casa, 6.3 puntos porcentuales menos que el limite aceptable
(80%).

3. En esta misma encuesta, el 79.76% de los estudiantes refieren
haber visto pandillas o grupos porriles en las inmediaciones del
plantel, el 86.95% han sido victimas o han visto a algin alumno
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ser victima de amenazas o intimidaciones por parte de pandillas
0 grupos porriles, el 85. % ha sido victima o ha visto a otro
alumno ser victima de robo en el entorno inmediato exterior al
plantel. El 87.56%, ha presenciado la venta de drogas y/o
alcohol en el entorno inmediato al plantel.

4. De acuerdo con los resultados de la evaluacién del Modelo On
line, la Violencia Intrafamiliar en sus diferentes manifestaciones
también ha demostrado un aumento significativo en el 2021,
con respecto al afio anterior. En puntos porcentuales, las
fuertes discusiones aumentaron 4.9, la violencia verbal 2.0, el
abuso de poder 2.3, la violencia verbal hacia las mujeres 6.0, la
violencia fisica 1.3, la violencia fisica hacia las mujeres 1.6.

5. La misma encuesta demuestra un aumento en el impacto
psicolégico del confinamiento en el 2021, con respecto al afio
inmediato anterior, a saber. En puntos porcentuales, la pérdida
de apetito aumento 4.4, la desesperanza y el pesimismo hacia
el futuro 5.4, dormir mas horas que antes/cansancio 6.7, la
soledad/aislamiento social 5.5, la angustia e irritabilidad 3.4, el
insomnio 5, la depresidon y ansiedad 4.4 y las ganas de
guedarse acostado 5.4.

6. El nivel econémico de un porcentaje alto de nuestros
estudiantes es bajo, verificado mediante las visitas domiciliarias
y las causas de abandono escolar y las causas de abandono
escolar que reportan los estudiantes.

Resultados

El indice de abandono escolar anual tiene una tendencia a la disminucién. En el 2020, se obtuvo un porcentaje de 13.62, y en el 2021, el 8.06. Sin
embargo, existen diversos factores que colocan a los estudiantes en situaciones de riesgo de abandono, tales como su desempefio académico,
donde 420 estudiantes son detectados con rezago. Otro factor importante es el ausentismo (322 estudiantes con inasistencias recurrentes). La
cohesion grupal, donde la percepcién de los estudiantes con respecto a compafieros que molestan durante las clases en linea y no permiten a los
demas realizar las actividades académicas, es de un 69.28%, y la pertenencia, donde se observa un aumento en la participacion en talleres y
actividades culturales y deportivas en el 2021, con respecto al 2020, de acuerdo con los resultados de la evaluacion del Modelo On Line.
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Referente a los factores institucionales, De acuerdo con los resultados de la encuesta de Medicion del Ambiente Escolar (e_MAE 2021), La
percepcion de los alumnos sobre la dindmica de interaccion entre docentes y estudiantes, el factor mas bajo pondera 75.70%, donde se evalla la
confianza de los estudiantes para recurrir al apoyo de consejo de sus maestros ante un problema o situacion de emergencia personal. Con respecto
a la Relacion alumno comunidad educativa, el 63.17% de los estudiantes, refieren tener confianza de dejar sus pertenencias en el salon de clase,
mientras que el 88.68% refieren, que aln en la distancia, las normas de convivencia permiten un ambiente positivo. El promedio de los factores en
este rubro es de 85.22%. En los factores familiares, De acuerdo con los resultados de la evaluacién del Modelo On line, la Violencia Intrafamiliar
en sus diferentes manifestaciones también ha demostrado un aumento significativo en el 2021, con respecto al afio anterior. En puntos porcentuales,
las fuertes discusiones aumentaron 4.9, la violencia verbal 2.0, el abuso de poder 2.3, la violencia verbal hacia las mujeres 6.0, la violencia fisica
1.3, la violencia fisica hacia las mujeres 1.6.
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5.- Factores criticos. (Planteamiento de problemas)

EJE FACTORES CRITICOS

Riesgo en la captacién de alumnos con bajo puntaje en el examen de COMIPEMS.

Estudiantes que provienen de familias desestructuradas, uniparentales, ensambladas, violentas.
Indicadores académicos

De acuerdo con la encuesta e-MeSCI 2020, el nivel de satisfaccion con respecto a los servicios que
ofrece orientacion educativa y tutoria, se encuentra por debajo de la media estatal

CuUmulo de actividades extramuros

Directivos y Docentes Exceso de trabajo administrativo

67% como indice de eficiencia terminal

Bajo nivel académico de los alumnos en las habilidades verbales y mateméticas.

MEPEO La situacién econémica del pais que ha afectado directamente a los padres de familia y/o tutores.

Aportacion voluntaria de colegiatura
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el 85.84% estudiantes refieren haber sido atendidos de manera oportuna, sin embargo, este indicador
se ubica 0.35 puntos porcentuales por debajo de la media estatal, que es de 86.19.

El 82.47% de los estudiantes consultan en el Sistema de Administracién Escolar (SAE), el avance
académico del resultado de tus modulos, indicador que se encuentra 2.31 puntos porcentuales por
debajo de la media estatal que es de 84.78%.

Servicios Escolares

La infraestructura y equipo no cumplen con las caracteristicas especificas de cada espacio, ya que
son obsoletos e insuficientes en talleres y laboratorios afectando la formacion profesional de los
alumnos.

Los espacios definidos en los programas de proteccidn civil no rednen las caracteristicas técnicas
establecidas en dichos protocolos, sobre todo el edificio C Y D.

Obsolescencia de equipos de computo, con los cuales ya no es posible realizar practicas tecnoldgicas
de forma hibrida, adecuadamente para nuestros estudiantes y en su caso se da una similitud con el
Infraestructura 'y equipo del personal administrativo.

equipamiento

El Servicio de Internet en ocasiones es deficiente ya que el lugar donde estamos ubicados la sede de
servicio esta muy lejano y con esto se provoca la caida constante en épocas de lluvias principalmente.
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Proyectos educativos en
desarrollo.

Porcentaje elevado del personal que manifiesta no ser tratado con respeto en su ambiente laboral.

Personal que refiere haber recibido comentarios sugestivos o sexistas, bromas ofensivas, miradas
obscenas, o peticidn de platicas indeseables relacionadas con asuntos sexuales.

Porcentaje elevado del personal que dice no saber a quién dirigirse en caso de violencia, acoso u
hostigamiento laboral

Desconocimiento del personal sobre las politicas de Igualdad Laboral y no discriminacion

Desconocimiento del personal sobre la existencia de un cédigo de conducta

Abandono escolar

Alto indice de estudiantes detectados con inasistencias recurrentes.

Alto porcentaje de alumnos perciben que otros comparieros molestan durante las clases en linea y no
permiten a los demas realizar las actividades académicas

Alto porcentaje de los estudiantes, refieren tener confianza de dejar sus pertenencias en el salén de
clase.

Alto porcentaje de estudiantes refieren haber visto pandillas o grupos porriles en las inmediaciones del
plantel,

En el 2021, el 39.4% de los estudiantes manifiestan pérdida de apetito; el 53% desesperanza y el
pesimismo hacia el futuro; el 53.7 manifestd ganas de dormir mas horas que antes/cansancio; el 53.7
dice sentir soledad/aislamiento social; el 57.0 siente angustia e irritabilidad; el 59.0 presenta
insomnio; el 60.5% depresion y ansiedad y el 64.8 ganas de quedarse acostado.

Solo el 60.36% de los padres y madres de familia asisten a reuniones escolares.
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6.- Priorizacion de categorias

ORDEN DE

ATENCION l. Andlisis de indicadores académicos.

Establecer un programa de asesoria para regularizacion académica en
1 atencion a los alumnos que de acuerdo a los resultados de aprendizaje
no sean aun competentes

Mejorar la atencién y el desarrollo de los programas institucionales que
lleva a cabo el area de Tutorias académicas

3 Mejorar la atencion y el desarrollo de los programas institucionales que
lleva a cabo el area de orientacion educativa.

Fortalecer las acciones de seguimiento a los programas de servicio
4 social y practicas profesionales, lo que impactara de manera positiva
en los indices de titulacion
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ORDEN DE Il. Concrecion del Modelo Académico para la Educacién Obligatoria
ATENCION (MEPEO) en el plantel.

Reforzar en los alumnos de nuevo ingreso, las competencias

1 disciplinares béasicas de las areas de comunicacion (habilidad lectora) y
de las matemaéticas (habilidad matematica)
5 Fortalecer las competencias genéricas de los estudiantes a traves del
programa Construye-T y de Inclusion Educativa
3 Fortalecer el vinculo con instituciones de apoyo para la atencion a

alumnos como lo es CAPAy CIJ
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Capacitar y sensibilizar a los docentes en temas de “Inclusion
Educativa” y No corrupcion.

Capacitacion y actualizacion de cursos por la COSFAC

1 Eficientar el servicio de atencion
2 Difundir el procedimiento de consulta de avance académico de
Sistema de Administracion Escolar (SAE) a los estudiantes
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OlieiSNIels Y Infraestructuray equipamiento
ATENCION : y equip :

1 No se cuenta con la herramienta necesaria para realizar las practicas
tecnoldgicas en la carrera de autotronica

2 No se cuenta con personal operativo para realizar las actividades de
mantenimiento y construccién de nuevos proyectos
No se cuenta con personal para la atencidon de casetas en las carreras

3 . . .
de industria del vestido en el turno de la tarde

4 En caso de sismo se crea un cuello de botella para desalojar la parte
superior de los edificios “C" y “D"

5 Tenemos obras inconclusas por parte del INIFED
El Servicio de Internet en ocasiones es deficiente ya que el lugar

5 donde estamos ubicados la sede de servicio esta muy lejano y con
esto se provoca la caida constante en épocas de lluvias
principalmente.
Obsolescencia de equipos de computo, con los cuales ya no es
posible realizar practicas tecnolégicas de forma hibrida,

7 adecuadamente para nuestros estudiantes y en su caso se da una
similitud con el equipo del personal administrativo.
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ORDEN DE :
ATENCION VI. Proyectos educativos en desarrollo.
1 Implementar acciones que intervengan el factor de clima laboral libre
de violencia
2 . . . .
Promover acciones que intervengan el factor de Acoso y hostigamiento
8 Difundir las funciones del Ombusperson del plantel
4 Implementar campanas de difusién interna de promocion de las
politicas de lgualdad Laboral y no discriminacion
S Eficientar la difusion del Comité de Igualdad
6 Eficientar la difusién del codigo de conducta
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ORDEN DE . .
ATENCION VII.  Prevencion del abandono escolar.
1 Estrategias de seguimiento a las asistencias de los estudiantes a las
clases presenciales/on line
Mejorar la percepcion que tienen los estudiantes con respecto a la
2 relacion con otros estudiantes
Elevar la percepcion que tienen los estudiantes con respecto a su
3 relacion con la comunidad educativa
4 Mejorar la percepcién que tiene el alumno con respecto a su entono
inmediato
5 Implementar acciones que disminuyan el impacto psicologico de la
pandemia en los estudiantes
5 Promover la asistencia y participacion de los padres de familia en
actividades y reuniones escolares
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7.- Plan de accién

Ejemplo de Plan de Accién: |. Analisis de indicadores académicos.
Objetivo del Plan Estatus Meta Indicador | Seguimiento | Responsable | Fuente
Actual programa / evaluacion
da
Establecer un programa de | El porcentaje de | 5% Alumnos indice de aun no | Mtra. Maria Sistema de
asesoria para regularizacion | aun no aun no competencia= Teresa Ramos Administracion
académica en atencion a los | competencia del competente | (NUmero de Sanchez jefa de Escolar (SAE)
alumnos que de acuerdo con los | semestre 2.2021 S alumnos aun no | Proyecto de
resultados de aprendizaje no sean | fue de 1.33% competentes en | Formacién
aln competentes. antes de el Técnica
asesorias periodo/matricul
a total) *100
Disminuir los indices de El indice de Abandono Abandono indice de Lic. Adriana Haro | Sistema de
abandono escolar de los alumnos | abandono escolar escolar abandono Vazquez Administracion
mediante un acompafiamiento escolar en 2020 | anual escolar= Responsable del Escolar (SAE)
efectivo de las 4reas de de 13.62%, en 14% (NUmero de DIES
orientacion educativa y tutorias 2021 8.06% alumnos que
abandonan en el
Abandono periodo/Matricul
escolar a total
semestral 5.06% inicial)*100
Aumentar el indice de eficiencia 67.37% 69% Eficiencia (Egresados en el Lic. Gaudencia
terminal terminal ciclo N, Ramos Martinez Balance Scord
generacion pura Responsable de Card
/Nuevo ingresoa | la jefatura de
primero de servicios
Conalep enel educativos.
ciclo N-2) * 100
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Ejemplo de Plan de Accién: Il. Concrecién del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el

nuevo ingreso, las
competencias disciplinares
basicas de las areas de
comunicacion (habilidad

(habilidad matemética)

lectora) y de las mateméticas

Perfil de egreso | resultado de

evaluacion de
los alumnos de
sexto semestre
en la Prueba
Institucional
Estandarizada

Ramos Sanchez
Jefa de Proyecto
de Formaciéon

Técnica

plantel.
Objetivo del Plan Estatus Actual Meta Indicador Seguimiento / Responsable Fuente
progra evaluacion
mada
Reforzar en los alumnos de 38.10% 5% Cumplimiento Promedio del Mtra. Maria Teresa | Balance Scord

Card

Ejemplo de Plan de Accion: lll. Directivos y docentes.

el area profesional)
/total de docentes

Técnica

Objetivo del Plan Estatus Meta Indicador | Seguimiento / Responsable Fuente
Actual programada evaluacion
Capacitar y sensibilizar a | 80% 100% Docentes | NUmero de docentes Mtra. Maria Teresa | Balance Scord
los docentes en temas de capacitad | capacitados/total de Ramos Sanchez Card
“Inclusién Educativa” y No 0s docentes contratados | Jefa de Proyecto
- * .z
corrupcion. 100 dg qumamon
Técnica
Capacitacion y 92.86% 95.89% indice de | Horas de capacitacion Mtra. Maria Teresa | Balance Scord
actualizacion de cursos capacitaci | docente en el area Ramos Sanchez Card
por la COSFAC on dISCIp|.InaI:4’- horas de Jefa de Prc_)yecto
docente capacitacion docente en de Formacion
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Ejemplo de Plan de Accién: VI. Servicios escolares.
Objetivo del Plan Estatus Actual Meta Indicador Seguimiento / Responsable Fuente
programada evaluacion
Eficientar la atencion de | 85.84% de los |90% de los | Atencién en | Ndmero de | Lic. Gaudencia | e-MeSCl
servicios escolares estudiantes estudiantes tramites estudiantes que R .
. . ; : amos Martinez 2020
refieren haber sido | que  refieren | escolares refieren ser
atendidos de | ser atendidos atendidos de
manera oportuna, | de manera manera oportuna
sin embargo, este | oportuna  en en sus tramites
indicador se ubica | sus  tramites escolares/matric
0.35 puntos | escolares ula del periodo

porcentuales  por
debajo de la media
estatal, que es de

86.19.
Acceso de los estudiantes a su | EI 82.47% de los | 100% de los | Estudiantes | Numero de | Lic. Gaudencia | e-\MeSC|
evaluacion continua. estudiantes estudiantes que estudiantes que | Ramos Martinez 2020

consultan en el | consultan consultan consultan su

Sistema de su avance | avance

Administracion académico | académico

Escolar (SAE), el mediante el | mediante

avance académico SAE SAE/Matricula

del resultado de tus del periodo.

modulos, indicador
gue se encuentra
231 puntos
porcentuales  por
debajo de la media
estatal que es de
84.78%.
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Ejemplo de Plan de Accién: V. Infraestructuray equipamiento.
Objetivo del Plan Estatus Actual Meta Indicador Seguimiento / Responsable Fuente
programada evaluacion
Contar con herramienta | Falta herramienta en | 5 cajas de | Caja de | *Oficios de peticién | Edgard Hernandez | Inventario
suficiente en el taller de auto- | el taller de Auto- | herramienta herramienta | *Oficios de | Rodriguez
trénica tronica elemental seguimiento
*Herramienta
lograda
Estar preparados para un | El alumnado debido a | Que el 100% | indice  de | Convocatorias de | Edgard Hernandez | Cedula  de
desalojo eficiente en caso de | que no ha asistido con | del alumnado | alumnos participacion  en | Rodriguez Simulacro
siniestro regularidad al plantel | participe al | que simulacros de
por la pandemia no | menos en un | participan evacuacion
estd familiarizado con | simulacro en un | Simulacros
simulacros de simulacro realizados
desalojo. dentro del
plantel.
Que los trabajos de | Los trabajos esta | Que inicien los | Obra Oficios de solicitud | Edgard Hernandez | Acta de
construccion de sistema de | parados trabajos terminada de reinicio de | Rodriguez terminacion
drenes de aguas pluviales trabajos de obra
sean terminados Oficios de
seguimiento
Mejorar los servicios de | Por la ubicacion de las | Obtener un | 17.2.0 Oficios dirigidos a | Lic. Maria | ClearPoint
internet brindados al Plantel | sedes que brindan el | mejoramiento | Alumnos la UITI donde | Mercedes
por parte de las empresas servicio de Internet de | en el servicio | por solicitamos que | Contreras Morales
forma constante vy | brindado por | computador | NOS permita ya
mayormente en época | parte de las | 3 para uso | actualizar el
de lluvias se presentan | empresas en | educativo Servicio de 1zzi a
caidas en el servicio | cuanto al | conectada a | empresarial ya que
obstaculizando la | servicio de | internet en este momento
realizacion de tareas | internet nos informan que
en linea. ya existe en la
zona, sin embargo,
seguir  contando
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17.5. con los adicionales
Disponibilid | de Telmex para
ad de | Que sea
servicios ininterrumpido el

Red LAN. servicio
proporcionado a

nuestros
estudiantes y
usuarios en
general.
Actualizacion ~ de  forma | Se cuenta en este | Contar con 05 | 17. Equipo | Se realizara oficio | Lic. Maria | ClearPoint

paulatina los equipos de | momento con 15 | monitores para | de Computo | de  actualizacion | Mercedes
cOmputo con los que cuenta | equipos de computo | actualizar los | Actualizado. | del anterior para el | Contreras Morales

el plantel que requieren de | equipos de requerimiento  de
forma emergente ser | coOmputo y sea monitores 'y se
actualizados 5 en | posible enviaran los
monitores y 10 con kit | ocupara 5 de formatos
de actualizacion. los 15 equipos correspondientes
gue tenemos para que en la UITI
sin  uso por verifiqguen las
falta de ese condiciones del
consumible. hardware de los
equipos de
cémputo.
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Ejemplo de Plan de Accion: VI. Proyectos educativos en desarrollo

acoso y hostigamiento

comentarios

recibido comentarios

gue refieren

refieren haber

Objetivo del Plan Estatus Actual Meta programada Indicador Seguimiento / Responsable Fuente
evaluacion
Implementar acciones el 37.08% del Numero de | NUmero de Lic. Adriana Haro | Encuesta
gue intervengan el personal encuestado | 0% de personas que | personas personas que Vazquez Clima Laboral
factor clima libre de siente que nunca se | consideran que que consideran que y ho
violencia le trata con respecto | nunca son tratadas consideran | nunca son Discriminacion
en su funcién actual. | con respeto en su gue nunca | tratadas con R-025 2020
puesto actual son respeto en su

tratadas puesto actual/total

con respeto | del personal

ensu encuestado

puesto

actual
Promover acciones que | el 3.37% refiere 0% de personas que | Nimero de | Numero de Lic. Adriana Haro | Encuesta
intervengan el factor haber recibido refieren haber personas personas que Vazquez Clima Laboral

y no

sugestivos o sugestivos sexistas, | haber recibido Discriminacion
sexistas, bromas bromas ofensivas, recibido comentarios R-025 2020
ofensivas, miradas miradas obscenas, 0 | comentarios | sugestivos
obscenas, o peticién | peticion de platicas sugestivos | sexistas, bromas
de platicas indeseables sexistas, ofensivas, miradas
indeseables relacionadas con bromas obscenas, o
relacionadas con asuntos sexuales. ofensivas, peticion de
asuntos sexuales. miradas platicas

obscenas, o | indeseables

peticion de | relacionadas con

platicas asuntos

indeseables | sexuales/Total de

relacionada | personas

s con encuestadas

asuntos

sexuales.
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Difundir las funciones 28.09% dice no 0% personas que Numero de | 28.09% dice no Lic. Adriana Haro | Encuesta
del Ombusperson saber a quién dicen no saber a personas saber a quién Vazquez Clima Laboral
dirigirse en caso de quién dirigirse en que dicen dirigirse en caso y ho
ser acosada u caso de ser acosada | no saber a de ser acosada u Discriminacion
hostigada sexual o u hostigada sexual 0 | quién hostigada sexual o R-025 2020
laboralmente en el laboralmente en el dirigirse en | laboralmente en el
centro de trabajo. centro de trabajo. caso de ser | centro de
acosada u trabajo/NUmero
hostigada total de personas
sexual o encuestadas
laboralment
eenel
centro de
trabajo.
Eficientar la difusién de | el 60% de los el 100% de los NUmero de | Numero de Lic. Adriana Haro | Encuesta
la Politica de Igualdad y | encuestados sabe encuestados sabe personas personas que Vazquez Clima Laboral
no Discriminacion. que existe una que existe una que sabe sabe que existe y ho
politica de igualdad politica de igualdad que existe una politica de Discriminacion
laboral y no laboral y no una politica | igualdad laboral y R-025 2020
discriminacion discriminacién de igualdad | no
laboral y no | discriminacion/Nua
discriminaci | mero de personal
on encuestado.
Eficientar la difusion del | 76% refiere saberla | 100% de personas Ndmero de | Numero de Lic. Adriana Haro | Encuesta
cédigo de conducta existencia de un que refieren saber la | personas personas que Vazquez Clima Laboral
cédigo de conducta existencia de un que refieren | refieren saber la y ho
cbdigo de conducta | saber la existencia de un Discriminacion
existencia cédigo de R-025 2020
de un conducta/Total de
cédigo de personas
conducta encuestadas
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Ejemplo de Plan de Accion: VII.

Prevencion del abandono escolar.

gue tienen los
estudiantes con
respecto a su relacion

estudiantes, refieren
tener confianza de dejar

estudiantes con
confianza de dejar
sus pertenencias

tienen los
estudiantes con
respecto a su

estudiantes que
tienen confianza
de dejar sus

Objetivo del Plan Estatus Actual Meta programada | Indicador Seguimiento / Responsable Fuente
evaluacion
Disminuir el nimero 322 estudiantes 0 estudiantes Ausentismo NUmero de Lic. Adriana Formato de
de inasistencias de los | detectados con ausentes escolar alumnos Haro Vazquez | abandono
estudiantes en sus inasistencias recurrentes ausentes/matricul escolar
clases presenciales/on a total del Responsable Cédigo: 15-
line periodo del DIES 528-PO-08-
FO1 2021.
Mejorar la percepcion | El 69.28% perciben que Percepcion que | No. De alumno Lic. Adriana Encuesta de
gue tienen los otros compafieros . tienen los gue perciben la Haro Vazquez | Medicion del
estudiantes con molestan durante las 0% d? los estudiantes con | molestia de otros Ambiente
respecto a su relacion | clases en linea 'y no estut_j|antes respecto a otros | compafieros/matr Responsable Escolar
con otros estudiantes permiten a los demas pe“"bej‘ que otros | estydiantes icula total de la Jefatura (e_MAE 2021)
realizar las actividades companeros del DIES
académicas. molestan durante

las clases en linea

y no permiten

realizar las

actividades

académicas
Elevar la percepcion El 63.17% de los 100% de Percepcion que | Namero de Lic. Adriana Encuesta de

Haro Vazquez

Medicion del
Ambiente

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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con la comunidad
educativa

sus pertenencias en el
salén de clase

en el salén de
clase

relacion con la
comunidad
educativa

pertenencias en
el salén de
clase/matricula
total del periodo

Responsable
de la Jefatura
del DIES

Lic. Adriana
Haro Vazquez

Responsable
de la Jefatura
del DIES

Escolar
(e_MAE 2021)

Mejorar la percepcién
gue tiene el alumno

con respecto a su
entorno inmediato

79.76% de los
estudiantes refieren
haber visto pandillas o
grupos porriles en las

30% de los
estudiantes
refieren haber
visto pandillas o

Percepcion que
tienen los
alumnos con
respecto a su

NUmero de
estudiantes que
refieren haber
visto pandillas o

Lic. Adriana
Haro Vazquez

Responsable
de la Jefatura

Encuesta de
Medicién del
Ambiente
Escolar

exterior inmediaciones del grupos porriles en | entorno grupos porriles (e_MAE 2021)
plantel, las inmediaciones | inmediato en las del DIES
del plantel exterior inmediaciones
del plantel
Disminuir el impacto En el 2021, el 39.4% de | Disminuir el Impacto NUmero de Lic. Adriana Encuesta de
psicoldgico del los estudiantes impacto psicolégico del estudiantes que Haro Vazquez | Valoracion del

confinamiento en los

estudiantes

manifiestan pérdida de
apetito; el 53%
desesperanzay el
pesimismo hacia el
futuro; el 53.7 manifestd
ganas de dormir mas
horas que
antes/cansancio; el 53.7

psicolégico de la
pandemia en los
estudiantes en un
50% sobre los
resultados
reportados.

confinamiento
en los
estudiantes.

reportan impacto
psicolégico
negativo/matricul
ar total del
periodo

Responsble
de la Jefatura
del DIES

Modelo On line
2021, aplicada
a la comunidad
de Conalep
Estado de
México,
disefiada por
Parametro
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dice sentir
soledad/aislamiento
social; el 57.0 siente
angustia e irritabilidad; el
59.0 presenta insomnio;
el 60.5% depresion y
ansiedad y el 64.8 ganas
de quedarse acostado.

consultores
S.C

Promover la asistencia
y participacion de los
padres y madres de
familia en reuniones
escolares.

60.36% de los padres y
madres de familia
asisten a reuniones
escolares.

80% de padres y
madres de familia
gue participan en
reuniones
escolares.

Numero de
padres/madres
de familia que
asisten a
reuniones
escolares.

Ndmero de
padres/madres
de familia que
asisten a
reuniones
escolares/matricu
la total del
periodo.

Lic. Adriana
Haro Vazquez

Responsable
de la Jefatura
del DIES

Reporte de
reuniones con
padres de
familia, cédigo
Pr-SUST-
CONALEP-06-
Pd—02 F-12
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8.- Cronograma
Cronograma: I.  Analisis de indicadores académicos.
Factores criticos Necesidades | Actividades Fecha de Fechade Responsables | Producto o
concretas inicio de conclusién de la evidencia
actividad actividad concreta
Establecer un programa de | Impartir 1.Detectar a los Al inicio del Una semana Mtra. Maria Porcentaje de
asesoria  para  regularizacion | asesorias a alumnos en proceso de antes del término | Teresa Ramos | alumnos aun
académica en atencion a los | los alumnos estado de aun no | evaluacion por | del semestre Sanchez. Jefa | no
alumnos que de acuerdo a los | aun no competencia Resultado de de Proyecto de | competentes
resultados de aprendizaje no sean | competentes 2 programar los aprendizaje Formacion
aun competentes horarios de Técnica,
atencion de los Docentes
docentes
3 realizar. la
asesoria y tomar
la evaluacion
obtenida para
incorporarla a la
evaluacion.
Disminuir los indices de abandono | Difusién de los | Elaboracion de 30 de octubre | 31 de Julio 2022 | Lic. Adriana Infografia,
escolar de los alumnos mediante servicios que infografia, 2021 Haro Vazquez | triptico,
un acompafiamiento efectivo de ofrece el area | periédicos Responsable periddico
las areas de orientacion educativa | de orientacién | murales y de la Jefatura mural
y tutorias educativa y tripticos sobre los del DIES
tutoria servicios que
ofrece el area de
orientacion
educativa.
Elaboracion de 30 de octubre | 31 de julio 2022 Lic. Adriana Infografia,
infografia, 2021 Haro Vazquez | triptico,
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periddicos Responsable periddico
murales y de la Jefatura mural
tripticos sobre los del DIES
servicios que
ofrece el area de
orientacion
educativa.
Aumentar el indice de eficiencia | Dar Generar 30 de Octubre | 31 de Julio 2022 | Lic. Gaudencia | Sabanas de
terminal seguimiento semanalmente 2021 Ramos porcentaje
puntual al | los resultados de Martinez Jefa | acumulado
abandono las evaluaciones de Proyecto de
escolar capturadas  por Servicios
los docentes vy Educativos
entregarlas al
area del DIES
para su puntual
seguimiento.
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lectora) y de las matematicas
(habilidad matematica)

para reforzar sus
conocimientos

Cronograma: Il.  Concrecién del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el plantel.
Factores criticos Necesidades | Actividades Fecha de inicio | Fecha de Responsables | Producto o

concretas de actividad conclusién de la evidencia

actividad concreta
Reforzar en los alumnos de nuevo | Programas de | Incorporar a los | 12/octubre/2021 | 23/diciembre/2021 | Mtra. Maria | Nomero  de
ingreso, las competencias | reforzamiento | alumnos a la Teresa Ramos | alumnos que
disciplinares basicas de las areas plataforma de Sénchez, participan en
de comunicacion (habilidad Agilidad  Mental Docentes la plataforma

Cronograma: lll.  Directivos y docentes.
Factores criticos Necesidades | Actividades Fecha de inicio | Fecha de Responsables | Producto o
concretas de actividad conclusidn de la evidencia
actividad concreta
Capacitar y sensibilizar a los | Capacitacion Sensibilizar alos | 01/octubre/2021 | 30/enero de 2022 | Mtra. Maria Numero de
docentes en temas de docentes a Teresa Ramos | docentes
“Inclusion Educativa” y No realizar la Sanchez capacitados
corrupcion. capacitacion
Capacitacion y actualizacion | Capacitacion Sensibilizar alos | 01/octubre/2021 | 30/enero de 2022 | Mtra. Maria Numero de
de cursos por la COSFAC docentes a Teresa Ramos | docentes
realizar la Sanchez capacitados
capacitacion
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Cronograma: VI. Servicios escolares.
Factores criticos Necesidades Actividades Fecha de Fecha de Responsables | Producto o
concretas inicio de conclusién de la evidencia
actividad actividad concreta
85.84% de los estudiantes | Incrementar el indice | Ampliar horarios | 15 de octubre | 31 de Julio 2022 Lic. Gaudencia | Fotografias de
refieren haber sido | de estudiantes que | de atencion al | 2021 Ramos difusién de los
atendidos de  manera | refieren haber sido | estudiante  para Martinez horarios  de
oportuna, sin embargo, este | atendidos de manera | realizar trAmites Jefa de | atencion.
indicador se wubica 0.35 | oportuna en  sus | escolares y Proyecto de
puntos porcentuales por | tramites escolares. difundir horario. Servicios
debajo de la media estatal, Educativos
gue es de 86.19.
El 82.47% de los | Que el 100% de los | Elaborar un video | 30 de Octubre | 31 de julio 2022 Lic. Gaudencia | Video
estudiantes consultan en el | estudiantes sobre el | 2021 Ramos informativo
Sistema de Administracién | reconozcan el | procedimiento Martinez
Escolar (SAE), el avance | procedimiento para | para acceder a
académico del resultado de | consultar sus avances | consultar avance
tus médulos, indicador que | académicos en el | académico en el
se encuentra 2.31 puntos | Sistema de | Sistema de
porcentuales por debajo de | Administraciéon Administracion
la media estatal que es de | Escolar Escolar
84.78%. 30 de Octubre | 31 de Julio 2022 Lic. Gaudencia | Evidencia
Ofertar espacios | 2021 Ramos Fotografica de
con equipo e Martinez
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SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

internet, para que espacios
los  estudiantes habilitados
revisen el Sistema
de Administracion

Cronograma: V. Infraestructuray equipamiento.

Factores criticos Necesidades concretas | Actividades Fecha de Fecha de Responsables | Producto o
inicio de conclusidn de la evidencia
actividad actividad concreta

Contar con herramienta | Contar con la herramienta | Enviar oficios | 10 de enero | 15 diciembre | Edgard Oficios de

suficiente en el taller de | necesaria y en cantidad | solicitud de | 2021 2021 Hernandez solicitud

autotrénica suficiente para realizar | herramienta Rodriguez Herramienta
practicas tecnoldgicas en en inventario.
el taller de autotrénica

Estar preparados para | Salida de emergencia | Simulacros de | 10 de enero | 15 de diciembre | Edgard Oficio de

un desalojo eficiente en | entre los edificios Cy d Evacuacion 2021 2021 Hernandez solicitud de

caso de siniestro Oficios de Rodriguez Construccion
Solicitud para la de salida de
construccion  de emergencia
una salida de Cedulas de
emergencia Simulacros
realizados

Que los trabajos de | Que los trabajos de | Enviar oficios de | 10 de enero | 15 de diciembre | Edgard Oficios de

construccion de sistema | construccion de drenes | solicitud de | 2021 2021 Hernandez Solicitud  de

de drenes de aguas | pluviales sean terminados | terminacién de los Rodriguez terminacion de
pluviales sean trabajos del trabajos  del
terminados INIFED INIFED

El Servicio de Interneten | Contar con un mejor | Hacer la solicitud | Octubre 2021 | 05 de diciembre | Lic. Maria | Oficios de

ocasiones es deficiente | servicio de internet para | via Telegram al 2021 Mercedes requerimientos

ya que el lugar donde | nuestros estudiantes vy | responsable del Contreras y Telegram

estamos ubicados la | usuario en general. area, Oficio de Morales conversacion

sede de servicio esta solicitud para de solicitud.
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muy lejano y con esto se
provoca la caida
constante en épocas de
lluvias principalmente.

solicitar el servicio
empresarial  de
Izzi sin prescindir
de los servicios
Telmex.

Obsolescencia de
equipos de cémputo, con
los cuales ya no es
posible realizar practicas
tecnoldgicas de forma
hibrida, adecuadamente
para nuestros
estudiantes y en su caso
se da una similitud con el
equipo del personal
administrativo.

Contar como minimo con
los monitores de los 5
equipos de cémputo que
se requiere y hacer los
oficios actualizados de
requerimiento de Kits.

Elaboracion  de
oficios de
requerimientos vy
entrega a la UITI
la base de datos
del programa de
mantenimiento

15/10/2021

15/12/2021

Lic. Maria
Mercedes
Contreras
Morales

Oficios
actualizados
de solicitud
para la
obtencién de
monitores y de
kits
actualizados.
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Cronograma: VI Proyectos educativos en desarrollo

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Factores criticos Necesidades Actividades Fechade | Fechade Responsables | Producto o
concretas inicio de | conclusion de la evidencia
actividad | actividad concreta
Implementar acciones | Mejorar la | Capacitar al personal | 30 de | 31 de Julio 2022 Lic. Adriana | Constancias de
que intervengan el factor | percepcion del | sobre el clima libre | octubre Haro Vazquez capacitacion
de clima laboral libre de | personal sobre el | de violencia laboral 2021
violencia trato  digno Y Mpromover reuniones | 30 de | 31 de Julio 2022 Lic. Adriana | Evidencia
respetuoso Au€ | mensuales, para | noviembre Haro Vazquez | fotogréfica y
recibe en 2 | tavorecer la | 2021 listado de
institucion comunicacion entre asistencia.
jefes y colaboradores
Promover acciones que | 0% de personas que | Capacitacion sobre | 30 de | 31 de Julio 2022 Lic. Adriana | Constancias de
intervengan el factor de | refieren haber | acoso y | octubre Haro Vazquez capacitacién
Acoso y hostigamiento recibido comentarios | hostigamiento 2021
sugestivos sexistas,
bromas ofensivas,
miradas obscenas, o
peticion de platicas
indeseables
relacionadas con Difusion mediante | 30 de | 31 de Julio 2022 Lic. Adriana | Evidencia
asuntos sexuales. carteles, periodicos | octubre Haro Vazquez fotografica de la
murales, fondos de | 2021 difusion
pantalla, infografias,
una cultura libre de
acoso y
hostigamiento
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Difundir las funciones del | 0% personas que | Difusion  mediante | 30 de | 31 de Julio 2022 Lic. Adriana | Evidencia
Ombusperson dicen no saber a | carteles, periddicos | octubre Haro Vazquez fotografica de la
quién dirigirse en | murales, fondos de | 2021 Difusion
caso de ser acosada | pantalla, infografias,
u hostigada sexual o | correo  electrénico,
laboralmente en el | impresos, las
centro de trabajo. funciones del
Ombusperson,
Implementar campafias | El 100% del personal | Difusion  mediante | 30 de | 31 de Julio 2022 Lic. Adriana | Evidencia
de difusion interna de | sabe que existe una | carteles, periodicos | octubre Haro Vazquez fotografica,
promocion de las politicas | politica de igualdad | murales, fondos de | 2021 correo
de Igualdad Laboral y no | laboral y no | pantalla, correo
discriminacion discriminacion electronico,
impresos, la politica
de igualdad y no
discriminacion
Eficientar la difusion del | EI 100% del personal | Difusion  mediante | 30 de | 31 de Julio 2022 Lic. Adriana | Evidencia
cédigo de conducta sabe que existe una | carteles, periddicos | octubre Haro Vazquez fotogréfica/correo
politica de igualdad | murales, fondos de | 2021
laboral y no | pantalla, correo

discriminacién

electrénico,
impresos, la politica
de igualdad y no
discriminacién

67

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR




EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

Hoja 68 de 94 |

GOBIERNG DEL |
) ESTADO DE MEXICO

| Codigo: 15-528-DR-12

Version: 00 \ Fecha de aprobacion: 24/09/2020

Cronograma: VIl. Prevencion del abandono escolar.
Factores criticos Necesidades Actividades Fecha de | Fecha de | Responsables | Producto 0
concretas inicio de | conclusion de evidencia
actividad | la actividad concreta
Estrategias de | Disminuir a un | Monitoreo diario de | 15 de | 31 de Julio | Lic. Adriana | Registro de
seguimiento a las | 10% el ndmero | asistencia de los | octubre 2022 Haro Vazquez | asistencia diario
asistencias de los | de alumnos | estudiantes 2021
estudiantes a las clases | ausentes en
presenciales/on line clase
Llamadas telefénicas a | 15 de | 31 de Julio | Lic. Adriana | Registro de
estudiantes que se | octubre 2022 Haro Vazquez | llamadas
detectan ausentes en sus | 2021 teléfonicas.
clases presenciales/on
line
Mejorar la percepcién que | Aumentar a un | Aplicacion de las lecciones | 15 de | 31 de Julio | Lic. Adriana | Registro de
tienen los estudiantes con | 90% la relacion | 06 “Conversaciones | octubre 2022 Haro Vazquez | Lecciones
respecto a la relacion con | entre efectivas”, 07 “Emociones y | 2021 aplicadas a los
otros estudiantes. estudiantes. perspectiva en situacion de estudiantes
conflicto”, y 09
“Conversaciones dificiles”
del programa construye T,
version ampliada, abordando
los aprendizajes clave de la
habilidad de colaboracion.
Elevar la percepcién que | Elevar a un 90% | Platicas, conferencias vy | 15 de | 31 de Julio | Lic. Adriana | Namero de
tienen los estudiantes con | la  percepcion | talleres sobre valores, | octubre 2022 Haro Vazquez | platicas,
que tienen los | honestidad y ética 2021 conferencias y
68
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respecto a su relacién con | estudiantes con talleres/listas  de
la comunidad educativa respecto a su asistencia.
relacion con la
comunidad
educativa
Mejorar la percepcién que | Disminuir a 5% | Reactivar el trabajo del | 15 de | 31 de Julio | Lic. Adriana | Evidencia de
tiene el alumno con | el indice e | corredor escolar octubre 2022 Haro Vazquez | reuniones con los
respecto a su entorno | percepcion 2021 integrantes del
externo inmediato negativa en los corredor escolar.
estudiantes, con
respecto a su
entorno externo
inmediato
Implementar acciones que | Disminuir a un | Foros de salud mental 15 de | 31 de Julio | Lic. Adriana | N0omero de foros
disminuyan el impacto | 10%, el impacto octubre 2022 Haro Vazquez | de salud
psicolégico de la pandemia | psicol6gico de la 2021 mental/lista  de
en los estudiantes pandemia en los participantes.
estudiantes.
Promover la asistencia y | Lograr una | Difusion mediante | 15 de | 31 de Julio | Lic. Adriana | Listas de padres
participacion de los | asistencia  del | diversos medios, la | octubre 2022 Haro Vazquez | asistentes a
padres de familia en | 80% de padres | convocatoria para las | 2021 reuniones/bitacora
actividades y reuniones | de familia que | reuniones con padres de telefénica de
escolares asisten a | familia  con contacto contacto
reuniones personalizado personalizado a

escolares

padres de familia.
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9 Estrategia de seguimiento y evaluacion del plan de mejora continua.

Ejemplo de estrategia de seguimiento y evaluacion del Plan de Mejora Continua
ID Prioridad/ objetivo Meta Indicador Plazo Frecuencia | Fecha dltima | Estado | Responsable
de de medicion de
medicion avance
P1 Establecer un programa | 5% indice de aun no | Semestral | Bimestral Agosto 2021 0% Mtra. Maria
de asesoria para competencia= Teresa
regularizacién (NGmero de Ramos
académica en atencion alumnos aun no Sanchez
a los alumnos que de competentes en el
acuerdo a los resultados periodo/matricula
de aprendizaje no sean total) *100
aln competentes
P2 Disminuir los indices de | Abandono Abandono escolar, | Anual Octubre Bimestral 0% Lic. Adriana
abandono escolar de escolar anual | indice de 2021 Haro
los alumnos mediante 14% abandono escolar= Vazquez
un acompafiamiento (Namero de
efectivo de las areas de alumnos que
orientacion educativa y abandonan en el
tutorias periodo/Matricula
total inicial)*100
P3 Reforzar en los 5% Indice de perfilde | Anual Anual Septiembre 0% Mtra. Maria
alumnos de nuevo egreso = 2021 Teresa
ingreso, las Promedio del Ramos
competencias resultado de Sanchez
disciplinares basicas de evaluacion de los
las areas de alumnos de sexto
comunicacién (habilidad semestre en la
lectora) y de las Prueba
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matematicas (habilidad Institucional
matematica Estandarizada
P4 Capacitar y 100% Numero de Semestral | Trimestral | Septiembre2021 | 0% Mtra. Maria
sensibilizar a los docentes Teresa
docentes en temas capacitados/total Ramos
de “Inclusion de docentes Sanchez
Educativa” y No contratados *100
corrupcion.
P5 Capacitacion y 95.89% indice de Semestral | Trimestral | Septiembre 0% Mtra. Maria
actualizacion de capacitacion 2021 Teresa
cursos por la docente= Horas de Ramos
COSFAC capacitacion Sanchez
docente en el area
disciplinar+ horas
de capacitacion
docente en el area
profesional) /total
de docentes
P6 Aumentar el indice de 69% de (Egresados en el Anual Bimestral 30 de Octubre 0% Lic.
eficiencia terminal eficiencia ciclo N, generacion 2021 Gaudencia
terminal pura /Nuevo ingreso Ramos
a primero de Martinez
Conalep en el ciclo
N-2) * 100
pP7 Eficientar la atencién de | 90% de los Numero de Anual Bimestral Agosto 2021 0% Lic.
servicios escolares estudiantes estudiantes que Gaudencia
refieren ser refieren ser Ramos
atendidos de atendidos de Martinez
manera manera oportuna
oportuna en en sus tramites
tramites escolares/matricula
escolare del periodo
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relacionadas
con asuntos
sexuales.

P8 Acceso de los 100% de los Numero de Anual Bimestral Agosto2021 0% Lic.
estudiantes a su estudiantes estudiantes que Gaudencia
evaluacioén continua consultan su consultan su Ramos

avance avance académico Martinez
académico en | mediante
SAE SAE/Matricula del

periodo.

P9 Implementar acciones | 0% de NuUmero de 1 afio Bimestral 2020 0% Lic. Adriana
que intervengan el personas que | personas que Haro
factor de clima laboral | consideran consideran que Vazquez
libre de violencia gue nunca nunca son tratadas

son tratadas con respeto en su
con respeto puesto actual

en su puesto

actual

P10 Promover acciones 0% de NUmero de 1 afio Bimestral 2020 0% Lic. Adriana
gue intervengan el personas que | personas que Haro
factor de Acoso y refieren haber | refieren haber Vazquez
hostigamiento recibido recibido

Comentarios comentarios
sugestivos sugestivos sexistas,
sexistas, bromas ofensivas,
bromas miradg; obscenas,
ofensivas, 0 E’?“C'é.” de
miradas plathas indeseables
obscenas. o relacionadas con
SO asuntos sexuales.
peticion de
platicas
indeseables
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P11 Difundir las funciones 0% personas | Namero de 1 afio Bimestral 2020 0% Lic. Adriana
del Ombusperson que dicen no | personas que Haro

saber a quién | dicen no saber a Vazquez
dirigirse en quién dirigirse en

caso de ser caso de ser

acosada u acosada u

hostigada hostigada sexual o

sexual o laboralmente en el

laboralmente | centro de trabajo.

en el centro

de trabajo.

P12 Implementar el 100% de Numero de 1 afio Bimestral 2020 0% Lic. Adriana
campaiias de difusion | los personas que sabe Haro
interna de promocion | €ncuestados | que existe una Vazquez

de las politicas de | Sabe que politica de
Igualdad Laboral y no | €XISte una igualdad laboral y
discriminacion _polltlca de no discriminacion
igualdad
laboral y no
discriminacion

P13 Eficientar la difusion del | 100% del Numero de 1 afio Bimestral 2020 0% Lic. Adriana
cédigo de conducta personal sabe | personas que Haro

dela refieren saber la Vazquez
existencia del | existencia de un

cédigo de cédigo de

conducta. conducta

P14 Estrategias de 0 estudiantes | Ausentismo 1 afio Semanal Septiembre 0% Lic. Adriana
seguimiento a las ausentes escolar 2021 Haro
asistencias de los S Vazquez
estudiantes a las clases
presenciales/on line

P15 Mejorar la percepcién 0% de los Percepcion que 1 afio Bimestral Agosto 2021 0% Lic. Adriana
gue tienen los estudiantes tienen los Haro
estudiantes con respecto perciben que estudiantes con Véazquez
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a la relacién con otros otros respecto a otros
estudiantes comparieros estudiantes
molestan
durante las
clases en
lineay no
permiten
realizar las
actividades
académicas
P16 Elevar la percepcion que | 100% de Percepcién que 1 afio Bimestral Agosto 2021 0% Lic. Adriana
tienen los estudiantes estudiantes tienen los Haro
con respecto a su con confianza | estudiantes con Véazquez
relacion con la de dejar sus respecto a su
comunidad educativa pertenencias | relacion con la
en el salén de | comunidad
clase educativa
P17 Mejorar la percepcion 30% de los 1 afio Bimestral Agosto 2021 0% Lic. Adriana
que tiene el alumno con | estudiantes Percepcién que Haro
respecto a su entorno refieren haber | tienen los alumnos Vazquez
externo inmediato visto pandillas | con respecto a su
0 grupos entorno inmediato
porriles en las | exterior
inmediaciones
del plantel
P18 Implementar acciones Disminuir a un | Impacto psicologico | 1 afio Bimestral Agosto 2021 0% Lic. Adriana
que disminuyan el 10%, el del confinamiento Haro
impacto psicolégico de la impacto en los estudiantes Véazquez
pandemia en los psicoldgico de
estudiantes |a pandemia
en los
estudiantes.
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P19 Promover la asistencia | 80% de Numero de 1 afio Bimestral Agosto 2021 0% Lic. Adriana
y participacion de los padres y padres/madres de Haro
padres de familia en madres de familia que asisten Véazquez
actividades y reuniones | familia que a reuniones
escolares participan en | €scolares.

reuniones
escolares.

P20 Contar con la 7 cajas de Cajade 1 afio semestral Dic 2021 0% Edgard
herramienta necesaria y | herramienta herramienta Hernandez
en cantidad suficiente Rodriguez
para realizar practicas
tecnoldgicas en el taller
de autotronica

P21 Salida de emergencia 1 salida de Salida de 1 afio semestral Dic 2021 0% Edgard
entre los edificios Cy D | emergencia emergencia Hernandez

2 simulacros simulacro Rodriguez

P22 Que los trabajos de 1 trabajo contrato 1 afio semestral Dic 2021 0% Edgard
construccion de drenes | terminado de Hernandez
pluviales sean drenes Rodriguez
terminados
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10.- Plan de Ingresos y Egresos

CONALEP NEZAHUALCOYOTL II. CLAVE CCT: 15DPT0025W NIVEL: MEDIO SUPERIOR TURNO
LOCALIDAD: NEZAHUALCOYOTL MUNICIPIO: NEZAHUALCOYOTL 1.21.22
CUENTA JuLIo- SEPTIEMBRE- | NOVIEMBRE- |  ENERO- MAYO-
MARZO-ABRIL TOTAL
No. INOMBRE AGOSTO OCTUBRE DICIEMBRE | FEBRERO JUNIO
101 INSCRIPCIONES Y REINSCRIPCIONES 232,650.00  944,875.00  [26,500.00 849,850.00  [162,500.00  [52,600.00  [2,268,975.00
104 EXAMENES DE ADMISION
106 [EXAMEN DE REGULARIZACION 12 Y 22
OPORTUNIDAD
EXPEDICION DE DOCUMENTOS OFICIALES-
110-1 |CONSTANCIA DE ESTUDIOS CON TIRAS DE 56,750.00 13,000.00 2,200.00 2,825.00 900.00 2,600.00 78,275.00
MATERIAS
110-3 [EXPEDICION DE DOCUMENTOS OFICIALES
112 |ARRENDAMIENTO DE LOCAL (ES)
119 |DONACIONES
122  INTERES POR INVERSIONES BANCARIAS
_289,400.00 957,875.00  [28,700.00 852,675.00  [163,400.00  [55,200.00  [2,347,250.00
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3,553.00 | 3,691.00 3,771.00 3,580.00 | 3,495.00 | 21,611.00
1,620.0
1,580.00 | 1,620.00 1,620.00 0 1,620.00 | 1,620.00 | 9,680.00
1,212.00 965.00 2,177.00
108,434.0 | 108,434.0
0 0
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5,141.0 114,514.0 | 141,902.0
TOTAL | 5,133.00 | 6,523.00 5,391.00 0 5,200.00 | O 0
11.- Aprobacién y Control de cambio
Unidad administrativa CONALEP PLANTEL CCT 15DPT0025W
NEZAHUALCOYOTL Il Revision Octubre 2021
Fecha de Octubre 2021
aprobacién
Nombre de Ing. J.
quien Guadalupe
autorizoé Lagunas
Garcia.
Director del
Plantel
Caodigo: 15-528-DR-12
Documento que se PMC 2021
actualiza
Motivo de cambio ACTUALIZACION
Descripcion de cambio ACTUALIZACION AL 2021
Fecha de aprobacién OCTUBRE 2021
Aprobé Elaboré Revision
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I
CP. Judith Jiménez Alvarado Mtra. Maria Teresa Ramos Sanchez
Ing. J. Guadalupe Lagunas Garcia Jefa de Proyecto de Administracion y Jefa de Proyecto de Formacion Técnica
Director del Plantel Finanzas

v

Lic. Gaudencia Ramos Martinez

Jefa de Proyecto de Servicios Educativos

Jie

Lic. Maria Mercedes Contreras Morales
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Jefa de Proyecto de Informatica

C. Edgard Herndndez Rodriguez
Jefe de Proyecto de Talleres y

Laboratorios

527

Lic. Claudia Segura Sanchez

Enlace de Vinculacién

=

Lic. Adriana Haro Vazquez
Subjefe Técnico Especialista
Responsable de la Jefatura del DIES
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ANEXOS

Eje 1 Andlisis de indicadores académicos

e Eficiencia Terminal.

Flantel Mezanuaiciyer |1{42-23)

& Z.50gencia ssrminal = (2R

5. Eficiencia terminal

FE.OO0%N
S0.00%
25.00%

o

e 1 8 Dic 19 oic 20 Ouc 21 Dic 22 Cic 23
- Actual — Mera
©. Eficiencia terminal Objetivos
] I' i
- [ S SR U PR e - =

81

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR




" GOBIERNO DEL | E DOA\EX

ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
| Codigo: 15-528-DR-12 Version: 00 | Fecha de aprobacion: 24/09/2020 Hoja 82 de 94 |
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e Abandono escolar.

Abandono escolar anual

S0 0 2a
=5 o0 33.36%0
S el
25 0%
20 D30

15.01%% 15.18%%
15 s —

13.62%0

10.00% B.06%
5.00%

e
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 200 2021
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1

CONALEP 8. indice de Abandono Escolar (TOTAL)
f Plantel Nezehua!cdyotl Il (18-23) s

8. Indice de Abandano Escolar [TOTAL)

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00
Sep 18 Sep 19 Sep 20 Sep 21 Sep 22 Sep 23

® Acal — Memra

8. indice de Abandano Escolar (TOTAL) Objetivos
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e Plantilla docente.

[}
=
conalep
Eotorn v
ORIy 13, Formacion Técnica
E3TADO DE ENCO
Cnhelo u Eduudan Prdnlonll thnlea del Eluda do M‘M
. DE MARZO DE 2021
PLANTEL: NEZAHUALCOYOTL If CICLO ESCOLAR: 22021 FECHA INICIAL: e O e
GRUPOS POR SEMESTRE GONCRNTRADD HORAS PORNVEL.
CLAVE TRE 4" SEMESTRE §* SEMESTRE
PLAN DE
estubios | ORuPo | matRicuLa | HORAS | GRupo | matRicuta b, | RuPo | maTRIcULA | HORAS ESTRUCTURA EDUCATIVA
ATROZ0 201 3E 35 PC_ | PB PA TA TOTAL
A 0 202 40 35 | 125 | 337 353 B0 875
ATRO20 703 38 3% I 8| 24 21 4 57
04 40 385
TNVE201 38 35
ATROZ018 42 35 CAMPOS CLINICOS
INVE2018 207 37 35 [ PB PA TA 10T,
0
ATROZ018 01 3% ) 0
ATRO2018 402 30 35
ATRO2018 403 40 35 TOTALES
TRO2018 404 36 25 L)
INVE2018 405 30 5
INVE2018 408 30 35
(ATRO2018 407 30 35
ATRO2018 408 30 35 -
INVEZO18 400 28 35 X
ATRO2018 Ll 30 kL]
ATRO2018 602 30 35
| A R SR
o R -
INVE201 508 36 5
TR : 807 Ell 35
ATRO20 508 | 30 3§
TNVE2018 608 30 35
Y (L) 1] 288 315 L] kikd 3TE REVISO;
EJANDRO RAMOS DURAN
2 RO VEcTo SUBDIRECCI®
T i SF 2o Ty L..t_.._'a; Cuarto | Sexto [Totalen
MATRICY
| oRuURe Matutin 5 6 8 17
| 26 1 8% 875 Vespertino 2 3 3 8
otal Gru 7 9 9 25
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Eje 2 Concrecién del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el plantel.

o Desarrollo de competencias genéricas, disciplinares y profesionales.

f 2.5, Cumplimiento del porfil de ogreso
PRanonl SegBrCaoye O 02

Varazies

Foomuts

Erecoencia

Tabla ce Datos | G canite vose 3 v |

Mets Meta At & Alcarzado
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2.5, Cumplimiento del porfil de egreso | ¢
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Eje 3 Directivos y Docentes

e Seguimiento de la formacién y capacitacién docente y directiva.

143, Imidscs de caparitacedn oorsnt e — N
i T focice e a er—ry == B0 B
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Participacién en trabajo colegiado.

COMALEP

& 27 fndice de cumplimiente de Acuerdos de Academias
Pt ha2s niaalcepon 1 (1525

(=5
1251 i e 2N
150.00%

o v 5 SR L - 1 S AR . o
e o + # o W & o S 2 G S =5
® Acual  — Mema
2.7 Indice de cumplimiento de Acuerdos de Academias Andlisis EER

n Ins trabajo de las

o
o
an cads una de atlas.
8z.5% Recomendaciones =
& & Ll Plantel Nezahualcdyot] 1 018-25) = Indicac
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Eje 4 Servicios Escolares

SIR

Plantel Nezahualcdyotl 11

IDENTIFICADO REVISION WALIDADO ACEPTADC
@ ROLE DFLANTEL s o ﬁ o 529
MENU PRINCIPAL
& Tablero Reinscripcion
EMV. CONAPP
513

l~* Tablero Inscripcidn

2 Consulta inscripcién

Total: 537 ortaciones va
@ Reporte asignados AP

& Consulta reinscripcién

. - .

18 Reportede matricula Reporte de alumnos - Reinscripcion riantel Nezahualcdyotl i

? Estadisticas de encuestas Mostrar,  1g w  registros BusCar:
Matricula Nombre 12 correo institucional Estatus cP
201910237-1 ABURTO GONZALEZ "FERMANDA faburto2 120@conalepmex. edu. mx Aceptado )
201910232-2 ACURA ARICIAGA *JONATHAN ARTURD jacunaz2320@conalepmex.edu.mx Aceptado Si
181910332-4 AGUILAR AGUSTIN "NANCY CORAL naguilar0718@ceonalepmex.edu.mx Pendiente Mo
181910247-4 AGUILAR IZAZAGA "ULANI MICHELLE uaguilarodl8@conalepmex.edu.mx Fandiente Mo
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Eje 5 Infraestructura y equipamiento

- 1 COORDINACION GENERAL DE PROTECCIIN CHVIL W
s .:.- DFRECCHIN GENERAL DE PROTECCION ChL
'E_ ST
s CEDULA PASA LA EVALUACION DE SMULACROS s
INFORMACHON GENERAL
FECHA DEFENDERCA_ O PETITUCION TELEFOND
17 ﬂ;l;;m DONALEP Planisl Nazahusicoyal 1l SEIT313906
DOIBCL D I ENTIDAR FEDERATIVA
Cimuen Py Mars 5 4 b Sy, B8 | Ool Bemfls Jusmer, CF Hassoskeypd | Estado d= Méxica
TIFC DE INMUEELE O INSTALACION [ POBLACIORELA EOELACICN FLOTANTE |
Escusla | Eind 4
NIVELEE ELEWADURES ESCALERAE [E EMERGENCIA RELIPUERTO
3 Sl HO &l B &l Ho
ESTACIONAMIENTD: MIVELES SOTANG  [SUPERIGRMES| CRPACIDAD ARERTO ACOGDG
N I E—
DATCE GEMERALES DEL SIMULACRD
IPOTERIE PLANTEADA
i:' =] INCERDIC AMEMATA DE BOMEA
HURACAN OTRA E [T+
TPC OE SIMULAGRD TMOTVIDUAL TIEGRAL wacrs W
REFLIEGUE. EWACUACISN PARCIAL evacuacion ToTa.
N PREVID szl SIN PREVIO 830
DIFUSION DEL SIMULACRO
= ra
D& CIUIEN ¥ ATRAVEE DE QUE MEDIS,
FEREOMAL MTERND VECHOE AUTORIDADES E METITUCIONES

DURACION DEL SMLE-ACRD

HORADEMCIC: | 11 0000 | HORA DE TERMING:

TEMPO REALITADD BN LA EVACUACION DEL INMUESLE: ||:|1:-:1:| o]
DURACION TOTAL DEL EFRCICO: | DO C15 38
FERSOMNAS EVACUADAS:

EMPLEADCS

REA TACION CEL ERgULACROH
SISTEMA DE ALERTAMIENTD UTILIZADO
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5
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Eje 6 Proyectos educativos en desarrollo (Programas, proyectos, estrategias y acciones encaminados para establecer lugares
seguros, inclusién y equidad, logro académico, laboral y profesional de los alumnos, etc.).

e Programa de seguridad y proteccién civil.

S Onalep EDOMEX

“2021. Afio de la dela yia de México™.

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

CONALEP ESTADO DE MEXICO
PLANTEL NEZAHUALCOYOTL I1

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

" o wa
EXINOSES, ewwadmerndr 10|
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Eje 7 Prevencion del Abandono Escolar (Programas, proyectos, estrategias y acciones encaminadas a prevenir el abandono
escolar, teniendo como eje rector el desarrollo de habilidades socioemocionales, de los programas federales y estatales)

NO.ESTUDIANTES
ATENDIDOS 3 TUTORIA
ESCOLAR
s 826 15 1.8 235 470 690 192
L Baa 18 2.13 378 466 B26
i 853 37 4.34 340 513 816 257
3202 9247 86 9.08 341 605 860
- B81 55 6.24 125 328 398 220
1ty 955 72 7.54 273 329 530
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