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PRESENTACION

El Plantel Ecatepec | se encuentra ubicado en el Municipio de Ecatepec de Morelos Estado de México; en una zona que ocupa el
tercer lugar a nivel nacional como percepcion de inseguridad, segun estadisticas de INEGI
(https://www.inegi.org.mx/programas/ensu). Actualmente ofertamos cuatro carreras las cuales son: P.T.B. en Electromecanica

Industrial. Informatica, Mecatrénica y Productividad Industrial.

En el presente ciclo escolar 1.21.22 se atende a 1101 estudiantes divididos en 689 hombres y 412 mujeres distribuidos en 13
grupos matutino, 4 grupos turno mixto, 10 turno vespertino, se tiene una plantilla docente de 52 personas 26 mujeres 'y 26 hombres,
por parte del area administrativa se tienen 35 personas integrado por 20 mujeres y 15 hombre de los cuales solo 8 incluyendo a la
directora son personal de confianza. Cabe sefialar que dos jefaturas (Informéatica y DIES) son atendidas por la figura de receptoria
y personal de base. Las instalaciones son suficientes y acordes a las carreras ofertadas, contando con 17 aulas, 1 laboratorio
experimental, 1 laboratorio de electronica industrial, 1 Taller de Motores, 1 taller de Maquinas y Herramienta, 4 laboratorios de
Informética, 1 laboratorio de Robdética, 1 centro evaluador, sala para personal docente, centro emprendedor, lactario, biblioteca,
taller de dibujo, aula tipo, auditorio, cancha multifuncional, cafeteria, espacio para atencion del Ombudsperson y un lugar dedicado
para la atencién a personas con necesidades especiales.

El contexto de la poblacion estudiantil: Debido a la pandemia y de acuerdo con los protocolos para un regreso seguro la comunidad
estudiantil se ha visto en riesgo de abandonar la escuela debido a carencias econdmicas, falta de recursos tecnoldgicos que les
permitan tomar sus clases a distancia por lo que este semestre a partir del mes de septiembre se dio inicio con actividades

presenciales escalonadas, 50% de asistencia virtual, 50% en aula.

En atencidén a nuestra Politica de Calidad y dando seguimiento a los trabajos de la Certificacion en la Norma ISO 21001:2018 se
elaboré este Plan de Mejora Continua (PMC), cuyo propdsito consiste en identificar retos, definir prioridades, promover la igualdad
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de oportunidades e integrar las acciones y actividades necesarias para atender y solventar las areas de oportunidad que se han

detectado en el Plantel, incluyendo los elementos para darle estructura y solidez metodoldgica para determinar su validez. Lo

anterior en apego a las lineas estratégicas establecidas en el plan maestro de la Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado

de México.

El programa incluye el diagnéstico que describe la situacion actual del Plantel con respecto a los elementos de evaluacion que

fueron observados, mismos que son clasificados y jerarquizados en el plan de accion.

1.1 Objetivo General

Disefiar un Plan de Mejora Continua que le permita al Plantel Ecatepec | mejorar sus indicadores fundamentales como lo son

Promocion y difusion de la oferta educativa, indice de eficiencia terminal y titulacién, Abandono escolar y Reprobacion entre los

mas relevantes, en favor de mejorar los servicios educativos proporcionados a nuestra comunidad.

Este plan deberé contar con todos los elementos que permitan darle seguimiento y medir el grado de cumplimiento y avance del

Plantel con base en los medios que pone a nuestra disposicion el Sistema de Gestion de Calidad.

1.1.1 Objetivos Especificos

Generar un vinculo con Unidades Econdmicas e Instituciones de gobierno para realizar servicio social y practicas
profesionales

Gestionar con Unidades Econdmicas la evaluacion de las competencias profesionales de los estudiantes.

Recuperar a los estudiantes sin conectividad e inasistencias en clases hibridas en apego a los programas oficiales de
Tutoria y Orientacion

Establecer un enlace con instituciones de gobierno para la canalizacion de los estudiantes con necesidades especiales
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o Fortalecer las 8 competencias docentes
o Asegurar que a través de la realizacion de practicas en talleres y laboratorios se cumple con el perfil de egreso.

o Implementar un mecanismo de seguimiento de la transicion de los estudiantes de manera semestral

o Implementar un mecanismo de seguimiento de los estudiantes para la mejora de la Eficiencia terminal y la titulacion.
o Aplicar el programa de mantenimiento preventivo

o Difundir y promover los programas de certificacion en competencias laborales.

o Actualizar el equipo de computo

o Implementar el seguimiento eficaz a las capacitaciones del personal administrativo

o Eficientizar la promocién y difusion de la oferta educativa permanente y oportuna

o Implementar un mecanismo de seguimiento a la colocacion de egresados en el sector productivo

o Implementar un mecanismo de seguimiento a egresados incorporados al nivel superior

o Implementar un proyecto de sustentabilidad

. Aplicar los programas de salud, seguridad e higiene y proteccion civil.

1.2 Introduccién

a) Mision
Somos una Institucion educativa de nivel medio superior, con un modelo de vanguardia, orientado a la formacion de Profesionales

Técnicos Bachiller competitivos, para contribuir al desarrollo integral de la sociedad.
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b) Visién
Somos una Institucién de vanguardia en la formacién integral, innovadora y sostenible; y en la capacitacion y certificacion,

reconocida por su liderazgo y competitividad.

c) Politica de Calidad

En el Conalep Estado de México estamos comprometidos con la formacion de las y los Profesionales Técnicos Bachiller de alto
nivel competitivo, sustentada en valores civicos, éticos, asi como en acciones que promuevan y aseguren el desarrollo, defensa,
adquisicidn, conservacion y mantenimiento de los derechos de la propiedad intelectual académica de investigacion - desarrollo e
innovacion institucionales en todos sus niveles, considerando su desarrollo humano integral que atiende los requisitos educativos

de las y los estudiantes, ademas de las y los beneficiario, partes interesadas y clientes.

Asi mismo, reconoce y exalta los derechos humanos, estudiantiles y laborales en la comunidad administrativa, docente estudiantil
y de los diversos sectores; publicos, privados y sociales, garantizando la equidad, inclusion, igualdad y prevencién de violencia de
género, que coadyuvan a mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad.

d) Valores
Calidad,

Compromiso con la Sociedad,
Comunicacion,
Cooperacion,
Responsabilidad,
Respeto a la Persona
Actitud Positiva,
Equidad,

Resiliencia

Inclusién.
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2.- Normatividad aplicable

Articulos 3° y 5° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General de Educacion.

Diario Oficial de la Federacion.

Norma ISO 9001:2015.

Norma ISO 21001:2018. Norma Mexicana NMX-R-025 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Guia con recomendaciones para el uso incluyente y no sexista del lenguaje.

Lineamientos de Operacién del Programa de Evaluacion Integral del Desempefio Docente (PEVIDD).

Programa de Fortalecimiento de las competencias Docentes.

Reglamento para el Ingreso y Evaluacion de los Trabajadores Docentes del Colegio de Educacion Profesional Técnica del

Estado de México.

¢ Planes y Programas de Estudio vigentes.

¢ Reglamento Escolar para Alumnos del Sistema Nacional de Colegios de Educaciéon Profesional Técnica.

e Lineamientos para la Operacién de las Academias del CONALEP Estado de México

e Lineamientos para el Trabajo Colegiado en la Educacion Media Superior publicados en la Normateca del Gobierno del
Estado de México.

e Acuerdo Secretarial 444, 447,449 de la Reforma Integral de Educacién Media Superior.

¢ Manual para evaluar Planteles que solicitan el ingreso y la promocion en el Sistema Nacional de Bachillerato (Version
4.0).

e Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023.

e Plan Maestro de la Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado de México.

3.- Ambito de aplicacién

La aplicacion de este plan se llevara a cabo al interior del plantel, esto implicaré a todas las areas operativas y directivas, asi como
al personal docente, comunidad estudiantil y lideres de familia; al mismo tiempo tendra un impacto positivo en los resultados al
reflejarse las acciones realizadas en beneficio de la sociedad e industria en general y los casos en los que la propia actividad dicte

participacion externa.
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4.- Diagna@stico
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Diagnoéstico: 1. Andlisis de indicadores académicos.

Contexto

El Plantel actualmente cuenta con una matricula de 1101 estudiantes desagregada por carreras con mayor demanda: P.T.B. en
Informatica con 437 estudiantes, mecatrdnica con 279 alumnos, electromecanica industrial con 215 alumnos y productividad Industrial
con 170 alumnos, con un total de 689 hombres y 412 mujeres.

La eficiencia terminal es de 70.3%
Contamos con un indice de titulacién del 84.52%.

Al finalizar el ciclo escolar 2.20.21 se identificaron los médulos con mayor indice de reprobacién 2do semestre: Representacion
Simbdlica y Angular del entorno con el 55.7%, Relacién entre compuestos Organicos y el entorno con 54.3 % y Comunicacién activa
en inglés 50% de alumno son competentes respectivamente. Para cuarto semestre: Analisis Derivativo de Funciones Desarrollo 64%,
Interpretacién de fendmenos fisicos de la materia 52 % y Productiva en inglés 54.7%. Y para sexto semestre: tratamiento de datos
de azar 55.37 y Filosofia 50.3 %. Se obtuvo un indice de abandono escolar al cierre de 1.30%, con 15 estudiantes con modulos adn
no competentes, teniendo su mayoria los mdédulos Relacion entre compuestos, Relacion entre compuestos organicos y el entorno,
Comunicacion entre los ambitos Organicos y el entorno, Emprendimiento e Innovacion, Manejo de aplicaciones por medios digitales
y Medicion de Variables Eléctricas y Electrénicas.

Durante el semestre 2.20.21 se obtuvo un aprovechamiento académico de 90.82%

Derivado a SARS- COV2 se ha realizado la promocién de la oferta educativa a través de redes sociales, correos electronicos a las
Escuelas de Educacion Basica proveedoras de las zonas de Santa Clara, Jardines de Morelos, La Guadalupana, Santa Maria
Chiconautla, Santo tomas Chiconautla, Herreria Pichardo, Cd. Cuauhtémoc, La Fortaleza, Lomas de Tecamac, Huicholes, Pie de
Casa, Santa Maria Ozumbilla, San Martin, Tecamac Centro. Obteniendo una Matricula de 357 estudiantes de primer semestre durante
el periodo 1.20.21.

En cuanto al seguimiento de egresados, contamos con un 10.82% de egresados colocados en el Sector Productivo y un 24.68% de
estudiantes incorporados al nivel superior. Se realiza llamadas telefénicas a nuestros estudiantes egresados para darle el seguimiento
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correspondiente ya sea para inscripcion a Bolsa de trabajo o continuar sus estudios a Nivel Superior. Se evidencia a través de bitacora
de llamadas a nuestros egresados.
Factores internos
Fortalezas Debilidades

o EI100% del personal docente vacunado ¢ No existe un mecanismo de seguimiento y evaluacion
El 65.45% de la plantilla docente tiene una acreditacion para las 8 competencias docentes.
en Competencias Docentes e Falta Actualizacion de Equipo de computo

e EI54.54% de la plantilla docente cuenta una e Falta de Simuladores para médulos de formacion
certificacion en Competencias Docentes profesional.

e 100% de estudiantes con una Certificacion Digital y ¢ Falta de promocidn efectiva y oportuna de las carreras
10% en certificacién de segunda lengua DYNED. de PROIy EMEC

e Certificacion de 18 estudiantes en el estandar de e Instrucciones especificas para el uso de la plataforma
competencia laboral EC0521 Preparacion del Sistema de Inscripcion - Reinscripcion
mantenimiento a los sistemas electromecénicos 'y 7 en e Fortalecer las estrategias que se implementan para la
el EC0011 Manejo de internet y correo electronico. disminucion del ausentismo escolar en el modelo

e Certificacion de ocho docentes en el estandar de hibrido. _
competencia laboral EC0076 Para aumentar el nimero e Profesores con modulos con alto indice de
de evaluadores. reprobacion.

e Fortalecer la comunicacién con las Unidades e Mayor captaciéon de matricula de nuevo ingreso en
Econdmicas vinculadas para cubrir las vacantes carreras de baja demanda.
ofertadas. e Desconocimiento del estatus de los egresados.

e Programa interno de Liberacion de Servicio Social y e EI 70% de los estudiantes no hacen su registro en
Practicas Profesionales. inscripcion a bolsa de trabajo.

Factores externos
Oportunidades Amenazas
e Pase automatico a la Universidad del Estado de México e Estudiantes sin vacunar
con promedio de 9.5 (Acuerdo por el que se crea el pase e Estudiantes sin conectividad

11

) SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR




! GOBIERNO DEL . E DOA\ Ex

ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
| Codigo: 15-528-DR-12 Version: 00 | Fecha de aprobacion: 24/09/2020 Hoja 12 de 120 |
automatico en instituciones de Educacion Superior e Estudiantes con escasos recursos econémicos
dependientes de la Secretaria de Educacion del Gobierno e Derivado al SARS- COV2 no se tenia la comunicacion
del Estado de México con fecha 21/01/2019). con personal de Educacién Béasica para realizar la

promocién y Difusion de la oferta Educativa.

e Pocas vacantes ofertadas de las Unidades Econdmicas
derivado SARS —-COV2.

o 4.9% de rotacion constante de personal docente

e El ausentismo en el nuevo modelo hibrido

Resultados

Durante la Promocion de la Oferta Educativa obtuvimos poca respuesta de los estudiantes de Educacion Basica por lo que se trabajara
con las diferentes areas del plantel para realizar una eficaz Promocién y Difusién de la Oferta Educativa. Respecto al seguimiento de
egresados se incorporaron 19 egresados a las siguientes Unidades Econ6micas a través de nuestra bolsa de trabajo: Combustion
Ingenieria 'y Servicio S.A. de C.V., Repuesto para Elevadores S.A. de C.V., IMEM México S.A. de C.V., Empresas Coriat S.A. de C.V.,
Unién Quimica S.A. de C.V., Hebi Enterprise Group S.A. de C.V., Grupo Integral y EPSA S.A. de C.V.

Contamos con cuatro carreras de las cuales debemos de fortalecer Profesional Técnico Bachiller en Electromecanica Industrial y
Productividad Industrial.

Se cuenta con un porcentaje de absorcion por carrera:

P.T.B. en Informética 38.476%

P.T.B. en Mecatronica 26.301%

P.T.B. en electromecanica Industrial 17.751%

P.T.B. en Productividad Industrial 17.472%

El personal docente cuenta con una acreditacion o certificacion en Competencias Docentes para la Educacion Media Superior que le
permite integrarse en otros subsistemas con basificacion, lo que deriva en rotacion constante; se identifica que los docentes de nuevo
ingreso carecen de acreditaciones, asi como de conocimientos pedagdgicos y/o didacticos en relaciéon con el proceso de ensefianza
y aprendizaje a distancia. No obstante, se ofertan cursos de capacitacion a través de diversas plataformas como son COSFAC,
Conalep en Linea, Académica, México X. También se impartié capacitacion constante a través de plataforma TEAMS y Microsoft
Educator Centre.

A través de la implementacion de las actividades transversales durante el semestre 2.20.21, asi como los Centros Comunitarios de
aprendizaje se logré recuperar a los estudiantes con mayor indice de reprobacion, mejorando asi su aprovechamiento escolar.

Se implementara un mecanismo eficiente de orientacion dirigido a los alumnos en sexto semestre para realizar su registro en la bolsa
de trabajo.
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Diagndstico: 2 Concrecion del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el plantel.

Contexto

Los planes y programas de estudio del nucleo de formacién disciplinar basica propios del subsistema Conalep se aplican para todas
las carreras: Electromecénica Industrial, Informética, Mecatrénica y Productividad Industrial, dichos documentos estan fundamentados
en las competencias del Marco Curricular Comun orientados a la formacién integral del estudiante y a satisfacer las necesidades del
siglo XXI. Lo mismo sucede con los programas de los modulos del nucleo de formacion profesional. Por otro lado, las guias
pedagdgicas describen consideraciones respecto al desarrollo e intencion de las competencias expresadas en los médulos
correspondientes a la formacion basica y profesional, describiendo las competencias a desarrollar, como hacerlo y la forma en que se
evaluaran. Se abordan técnicas y orientaciones didacticas para el desarrollo de competencias. Por otro lado, la guia de evaluacién
define el proceso de recoleccién y valoracion de las evidencias del desempefio, para guiar la evaluacion de las competencias
adquiridas por los estudiantes, realizada con tres finalidades: diagnéstica, formativa y sumativa.

Con el propdsito de fortalecer las competencias de la comunidad estudiantil, referidas en el acuerdo secretarial 444, el personal
docente se capacita de manera permanente en linea en cuestiones pedagogicas y en el uso de TICs, para atender las necesidades
del proceso ensefianza aprendizaje a distancia.

Actualmente la Norma ISO 21001 se encuentra en proceso de implementacion.

Derivado a la Vinculacion con las diferentes Unidades Econémicas y en apego al SGOE, las Unidades Econ6micas evaltan el
desarrollo de las competencias profesionales para conocer el grado de cumplimiento segun corresponda al semestre de acuerdo
con el perfil de egreso a nuestros estudiantes de las carreras Profesional Técnico Bachiller en Electromecanica Industrial,
Informéatica, Mecatronica y Productividad Industrial.

Durante el semestre 2.20.21 el area de Desarrollo Integral del Estudiante mantuvo comunicacion con el personal docente y tutores
grupales, a través de los grupos de WhatsApp Docentes, Tutoria Grupal y Tutoria de Estudiantes, donde se les proporciono la
informacion referente a los estudiantes respecto a las inasistencias, asi como el seguimiento académico, la coordinacién para el
trabajo de las actividades transversales y el medio de recepcion para la entrega de trabajos de aquellos estudiantes con dificultades.

Se realizan sesiones de academia de manera mensual, dichas reuniones tienen el objetivo de definir estrategias para llevar a cabo el
proceso ensefianza aprendizaje, asi como consultar, reflexionar, analizar y definir, de manera colaborativa, estrategias y mecanismos
a implementar para mejorar la practica docente. Del mismo modo, las academias por carrera sesionan por lo menos una vez a la
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guincena, con la finalidad de tratar actividades referentes a planes y programas de estudio, gestién en el aula, desarrollo del estudiante
y desarrollo docente, dando seguimiento a los acuerdos generados para su cumplimiento.

Factores internos

Fortalezas Debilidades

e Planes y programas Conalep centrados en aprendizajes e Los docentes de nuevo ingreso carecen de
clave para fortalecer la formacién integral de conocimientos pedagdgicos y/o didacticos en relaciéon
estudiantes. con la ensefianza y aprendizaje.

e Se realizan reuniones de trabajo colegiado docente que e Exceso de cursos y capacitaciones docentes que
tienen como principal objetivo el méximo logro de las 'y impiden atender al 100% las actividades programadas.
los aprendizajes. e Falta de seguimiento del cumplimiento del desarrollo

¢ Habilidades socioemocionales incorporadas al curriculo. de las précticas tecnoldgicas acordes a las guias
Capacitaciones permanentes para el fortalecimiento de pedagdgicas, en talleres e informética.

las competencias docentes.

e Capacitacion docente en TICs y TACs para dar
continuidad al proceso ensefianza-aprendizaje a
distancia

¢ Planeacion docente que considera actividades para
estudiantes con necesidades especiales.

e Participacion de estudiantes en proyectos en beneficio
del plantel.

e Apoyo por parte de las Unidades Econémicas derivada
a la vinculacién con el plantel.

Factores externos

Oportunidades Amenazas
e Uso de plataformas educativas para fortalecer el proceso ¢ Contagios y/o fallecimiento de familiares y/o estudiantes
ensefianza aprendizaje, como Territorium, Dyned. Cisco. o Falta de recursos digitales por parte de estudiantes para

atender el proceso ensefianza aprendizaje a distancia.
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e Uso de la plataforma TEAMS para impartir clase en o Fallas de internet.
modalidad sincrona y asincrona. o Falta de plataformas digitales para atender practicas de

¢ Contamos con un centro de evaluacion que permite modulos profesionales a distancia.
certificar a los docentes y estudiantes en competencias e Carencia de conocimientos basicos en los médulos de
laborales. formacion basica de estudiantes de nuevo ingreso

e Contamos con el apoyo de las Unidades Econémicas para e Ausentismo en estudiantes debido a la situaciéon social-
la evaluacién del perfil de egreso de nuestros estudiantes economica que se vive actualmente derivado de la
antes de concluir el semestre. pandemia.

Resultados

El personal docente cuenta con una acreditacién o certificacién en Educacién Media Superior que le permite contribuir al desarrollo
de conocimientos, habilidades y actitudes para que las y los estudiantes se desempefien en los diferentes &mbitos de la vida social.
Sin embargo, el 34.54% de la plantilla no tiene formacion en competencias docentes, por lo que se deben fortalecer a través de las
diversas plataformas que ofrecen capacitaciones permanentes.

Las academias sesionan por lo menos una vez al mes a nivel estatal y de manera semanal en el plantel, con el objetivo de dar
seguimiento a acuerdos, definir actividades y mecanismos de operacién que se llevaran a cabo para atender el proceso ensefianza
aprendizaje a distancia. Durante el semestre 1.21.22 se trabajard con el modelo hibrido a través de rutas de aprendizaje y plataforma
TEAMS para dar atencion a la totalidad de la matricula.

Atendiendo al procedimiento Ensefianza-Aprendizaje en planteles, la planeacion se entrega por lo menos una semana antes del inicio
de cada R.A. y esta apegada al programa y las guias pedagogica y de evaluacion, para el desarrollo de competencias de la comunidad
estudiantil, ademas se incluyen actividades para estudiantes con necesidades especiales de educacion.

Las orientadoras y tutora escolar trabajan de manera constante en comunicacion con los docentes, dando seguimiento a los
estudiantes con mayor reprobacion, ausentismo y necesidades especiales, formulando pautas de accion, identificando la problematica
gue presentaba el estudiante.

Se evalla a nuestros estudiantes en apego de SGOE de las siguientes carreras Profesional Técnico Bachiller en Electromecénica
Industrial, Informatica, Mecatronica y Productividad Industrial acorde a su perfil de egreso por parte de las Unidades Econémicas.
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Diagnoéstico: 3 Directivos y docentes.

Contexto

El Plantel Ecatepec | cuenta con una plantilla docente de 52 docentes, de los cuales son 26 mujeres y 26 hombres, 35
administrativos de los cuales son 20 mujeres y 15 hombres de los cuales 8 son personal de confianza, asi mismo el 96% se
capacitaron en los siguientes cursos, Consideraciones y medidas sanitarias para un regreso seguro a clases en escuelas SEDUC,
Salud Publica y Transparencia.

El 71.15% del personal docente tiene una acreditacion (PROFORDEMS) en el Programa de Formacién en Competencias Docentes
y el 57.69% cuenta con la certificacion (CERTIDEMS, ECODEMS y EC0647) en Competencias Docentes
Derivado de la implementacion del proceso ensefianza-aprendizaje a distancia, el 92.45% de docentes cuenta con una capacitacion
en el uso de herramientas digitales. Ademas, el total de la plantilla docente se capacita de manera constante a través de diversas
plataformas como COSFAC, MéxicoX, Microsoft Educator Centre, Conalep en Linea, entre otras.
Se realizaron reuniones de academia de manera mensual, contando con una participacion del 94.09%.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
e EI71.15% de la plantilla docente tiene una acreditacion e 28.85% de las profesoras y profesores que integran la
en Competencias Docentes. plantilla docente. carecen formacién en competencias
o EI57.69% de la plantilla docente cuenta una docentes.
certificacion en Competencias Docentes e El personal administrativo no cuenta con las
e EI92.45% de docentes cuenta con una capacitacion en competencias suficientes en los temas de Equidad e
el uso de herramientas digitales. Igualdad, Norma R035 Factores de Riesgo Psicosocial
e 7 docentes capacitados en PTS en el trabajo, identificacion, analisis y prevencion.
e 14 docentes certificados en el estandar EC0076 Responsabilidad Social, Conducta Etica en Educacion
(Evaluacion de la competencia de candidatos con base 37001, Seguridad y Proteccion de Datos 27001 y
en Estandares de Competencia) Propiedad Intelectual 15836.
e EI96.96 del personal administrativo tomo cursos de
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Consideraciones y medidas sanitarias para un regreso ¢ No se cuenta con una metodologia para evaluar la
seguro a clases en escuelas de la SEDUC Y Salud comunicacion.

Publica y Transparencia.
El 99% del personal administrativo cuenta con
Certificaciones Digitales.

Factores externos

Oportunidades Amenazas

e Oferta de cursos de capacitacion en TICs y TACs en o EI 20% de las fallas de Internet dificultan la conectividad.
plataformas COSFAC, MéxicoX, Microsoft Educator e 20% de las Situaciones meteoroldgicas derivan en fallas
Centre, Conalep en Linea eléctricas.

e Convenio con ETC Iberoamérica para la certificacion de e 4.9% de los docentes en otros subsistemas genera una
docentes en competencias Digitales. rotacion constante de la planta docente.

e Cursos de formacion docente en la plataforma CISCO. e Empalme de actividades con capacitaciones virtuales.

e Contamos con un centro de evaluacion que permite e El personal administrativo no cuenta con el equipo y la
certificar a los docentes en competencias laborales. conectividad para realizar curso en linea.

¢ Implementacion de la Norma ISO 21001
e Se tiene acceso a diferentes plataformas que ofertan
curso de Equidad de género, Inclusion.
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Resultados

La rotacién de personal docente tiene como consecuencia que los docentes de nuevo ingreso carezcan de conocimientos pedagogicos
y/o didacticos en relacion a los procesos de ensefianza y aprendizaje, aunado a ello, el 28.85% de la plantilla docente no cuenta con
una acreditacion competencias docentes, sin embargo, se capacitan de manera constante a través de diversas plataformas, lo que
ha permitido adquirir conocimientos y habilidades para dar continuidad al proceso ensefianza aprendizaje a distancia.

La participacion docente en reuniones de academia es del 94.09%, debido fundamentalmente a sus horarios de contratacion, sin
embargo, se realiza la grabacion de las reuniones en la plataforma Teams, para que pueda ser consultada para seguimiento y
participacion en los acuerdos resultantes.

Las jefaturas de proyecto de Informatica y Desarrollo Integral del Estudiante son atendidas con plaza de Preceptor y persona de base,
de acuerdo con las necesidades del plantel, el personal sindicalizado se presenta en horarios reducidos de lunes a jueves.
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Diagndstico: 4 Servicios escolares.

Contexto

El Plantel actualmente cuenta con una matricula de 1101 estudiantes desagregada por carreras con mayor demanda: P.T.B. en
Informatica con 437 estudiantes, mecatrdnica con 279 alumnos, electromecanica industrial con 215 alumnos y productividad Industrial
con 170 alumnos, con un total de 689 hombres y 412 mujeres.

La eficiencia terminal es de 70.3%
Contamos con un indice de titulacion del 84.52%.

Se ha beneficiado a 12 alumnos en la Beca de Servicio Social, 7 en Practicas Profesionales, 10 en Educacion Dual y la beca Federal
Benito Juarez a toda nuestra matricula.

Utilizamos diferentes sistemas de registro y validacion de datos:

SIR Sistema de Inscripcién y Reinscripcion

SAE Sistema de Administracion Escolar, el cual nos facilita el proceso de inscripcion y reinscripcion, transferencias, servicio social,
practicas profesionales, encuestas y validacion de documentos oficiales.

SIREL para la validacion de becas Benito Juarez

Becas Medio Superior, para la beca de Formacion Dual

SEP/DGPP Y EE plataforma para la Captura estadistica 911

Sistema de Certificacion Electrénica de Terminacion de Estudios, para la expedicion de Documentos Oficiales de Certificados y Titulos
electrénicos.

En respuesta al periodo de aislamiento derivado de la pandemia por la COVID-19, como una forma de apoyar a la comunidad
estudiantil; se implemento la modalidad de liberacion de practicas profesionales a través de una certificacion en materia laboral, lo
que le permiti6 a cuarenta y cinco de nuestros alumnos continuar con su proceso de titulacion y ademas, les permitié adquirir un
certificado que avala los conocimientos y habilidades en un estandar de competencia laboral y que se traduce en un mejor
posicionamiento en el mercado.

Egresaron 321 profesionales técnicos debidamente certificados.
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educativas y desmotivacion, hizo que aumentara la incidencia.

apoyo con ETC IBEROAMERICA.

Durante el semestre 2.20.21 se identificé como principal problemética el ausentismo, teniendo asi 234 hombres y 86 mujeres de forma
constante, ya que, por situaciones de economia, falta de conectividad, problematicas familiares, manejo del uso de las plataformas

El plantel proporciona y aplica Certificaciones Digitales con fines de certificacion a la comunidad estudiantil, administrativa y docente.
Se aplica una certificacion por semestre para ambos casos fortaleciendo la competencia de las TIC (IC3, ISB y CSB y Ofimética) en

Se proporcionan Certificaciones en Ingles con el apoyo de aplicacion DYNED en toda la comunidad del plantel.

Factores internos

Fortalezas

Debilidades

Inscripcién y Reinscripcion en linea.

Requisitos para la Titulacion sencillos y accesibles.
Certificacion y Titulacion electrénica

Asesorias semestrales e intersemestrales.

Se cuenta con el Sistema de Inscripcion - Reinscripcion (SIR)

Tenemos el sistema Automatizado para el registro y control de
informacion de la poblacion estudiantil (SAE).

A través del area de DIES se realiza la busqueda de alumnos
para que continten sus estudios.

Compromiso y seguimiento de las diferentes areas del Programa

Involucramiento del area de vinculacion para encontrar espacios
donde realizar el servicio social y practicas profesionales.

Fortalecer la socializacién del proceso de Reinscripcion en linea
a través de diferentes medios digitales.

Minima participacion del alumnado en los procesos de
evaluacion con fines de certificacion en consideracion al costo
que representa.

Falta de procedimiento virtual para la evaluacion con fines de
certificacion laboral.

Falta de simuladores para trabajar las Certificaciones Digitales
desde Casa.

Falta de interés por parte de los alumnos para atender en tiempo

interno para que los alumnos cumplan con su servicio social y y forma la realizacion de Servicio Social y Practicas
practicas profesionales. Profesionales.
El plantel participa en la segunda y tercera vuelta de la
COMIPEMS para la asignacion de alumnos a primer semestre.
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Aplicacién de subsidios en los costos de curso de alineacién y
procesos de evaluacion con fines de certificacion.

Implementacion de programa de liberacion de practicas
profesionales a través de proceso de evaluacion con fines de
certificacion.

Programa de Certificaciones Digitales

Programa de Certificacion en una segunda lengua en apoyo de la
aplicacion DYNED.

Liberacién de practicas profesionales a través de una certificacion
en materia laboral

Factores externos

Oportunidades Amenazas
e Se beneficié a 1076 alumnos con la Beca Federal Benito e Ubicacion del Plantel en una zona de alta marginacion
Juéarez social sefialado por el propio INEGI
¢ Reforzamiento en las campafias de promocion y difusion (https://www.inegi.org.mx/programas/ensu).
de los procesos de evaluacién con fines de certificacion. e Pocos espacios en unidades econdmicas para la
e Ampliacion de la oferta de estdndares de competencia en realizacion de practicas profesionales.
consideracion a la demanda que existe en el mercado. e Las certificaciones en competencias laborales tienen un
e En conjunto con ETC desarrollar simuladores que alto costo para la economia de los estudiantes
permitan trabajar en clases en conjunto con los docentes e Que el alumno no concluya en tiempo y forma el servicio
certificadores todo el proceso de preparacion para una social y las practicas profesionales.
certificacion digital. ¢ Que el alumno no cuente con los requerimientos

tecnolégicos minimos para participar en el proceso de
certificaciones digitales.

Resultados

Derivado del trabajo en cada area se tiene una matricula total de: 1,101
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Alumnos de primer semestre 383

Alumnos de tercer semestre 358

Alumnos de quinto semestre 360

Durante el semestre 2.20.21, en materia de certificacion de competencias laborales, se realizaron 28 procesos de evaluacion con
fines de certificacion, dando como resultado la certificacidbn en materia laboral de 18 alumnos en el estdndar de competencia EC0521
Preparacion del mantenimiento a los sistemas electromecanicos y 7 alumnos en el estdndar de competencia EC0011 Elaboracion de
documentos mediante un procesador de textos, asi mismo se logro la certificacién de ocho docentes en el estandar de competencia
EC0076 Evaluacién de la competencia de candidatos con base en Estandares de Competencia con el objetivo de ampliar el nimero
de evaluadores con el que se cuenta en el Centro de Evaluacion.

En cuanto a las Certificaciones Digitales con fines de certificacion a la comunidad estudiantil cerramos con un 100%, administrativa y
docente con un 98%. Se aplica una certificacion por semestre para ambos casos fortaleciendo la competencia de las TIC (IC3, ISBy
CSB y Ofimatica) en apoyo con ETC IBEROAMERICA. En cuanto a las certificaciones de DYNED cerramos con un 10% de
certificaciones con Estudiantes, 10% de personal administrativo y docente.
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Diagndéstico: 5 Infraestructura y equipamiento

Contexto

El Conalep Plantel Ecatepec | tiene 7 edificios, 17 aulas con una capacidad para 40 estudiantes, se cuenta con 4 laboratorios de
informatica, 1 de robdtica, 1 Site, 1 laboratorio experimental; 1 laboratorio de electronica industrial, 1 taller de dibujo, 1 taller de
soldadura, 1 taller de maquinas herramienta, 1 taller de control de motores, 1 taller de electricidad, 1 sala audiovisual, 1 biblioteca, 1
aula tipo, 1 centro evaluador, 1 centro emprendedor, 1 cafeteria, 1 papeleria, 1 sala docente, 1 area de lactancia, 1 4rea destinada
para archivo muerto, 11 sanitarios distribuidos en dos médulos, 1 &rea para atencion de personas con necesidades especiales, 1
explanada donde se realizan actividades civicas y culturales, 1 area deportiva de usos mdultiples y areas verdes.

Con respecto a la seguridad e higiene dentro del plantel son buenas las condiciones que existen, contamos una comisién de higiene
y seguridad la cual realiza recorridos en todas las areas del plantel para la deteccién de aquellas condiciones insalubres y/o de riesgo,
se cuenta con un comité de proteccion civil para casos de contingencia y desastres naturales, y por ultimo derivado de la pandemia
se establece el Comité Participativo de Salud Escolar encargado de la supervisién y seguimiento de la guia para el regreso
responsable y ordenado a las escuelas.

En el plantel contamos con 142 computadoras distribuidas en las diferentes areas destinadas para uso educativo de la comunidad
estudiantil lo cual representa 7 alumnos por computadora conectadas a Internet. El 60% del equipo de cémputo no cumple con el
Estandar Minimo de Hardware necesario para operar en las diferentes plataformas que solicita el area estudiantil y académica.
Contamos con un solo ISP (Proveedor de Servicios de Internet) el cual proporciona tanto una conexiéon aldmbrica como inalambrica
en algunas areas del plantel, navegando a 120 Mbps. El internet inalambrico que se proporciona al plantel se limita solo al personal
del area administrativa que asi lo requiera de acuerdo con sus actividades laborales, sin embargo, se tienen tres repetidores de internet
distribuidos de la siguiente manera: uno en los laboratorios de informética, otro en el area de talleres y otro en vigilancia apoyando el
programa social Puntos por la Educacion.

Actualmente tenemos 8 salones con camaras de video vigilancia los cuales son monitoreados por medio del VDR y aplicacion EZVIZ
desde un equipo movil.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
e Se cuenta con un (PAM) programa anual de e Falta de presupuesto por parte de la DG para el
mantenimiento preventivo y correctivo a la mantenimiento correctivo de la infraestructura 'y
infraestructura y equipo del plantel. equipamiento.
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e El personal encargado de los talleres y laboratorios e En las carreras Productividad Industrial y Mecatronica
cuentan con los conocimientos basicos para el uso y no se cuenta con los equipos y herramientas
operacion de los equipos y herramienta de los talleres necesarios para la realizacion de las practicas
asignados. tecnologicas que contribuyen a cumplir con el perfil de

o El personal de talleres y laboratorios tiene toda la egreso.
disposicion y compromiso con sus funciones y el rol que ¢ Falta de actualizacion de equipo de computo
desempeiia en el plantel. (hardware) en laboratorios de Informética.

e Se cuenta con un Procedimiento de Tecnologias de e Los equipos de cOmputo no cuentan con camaray
Informacion y Comunicacion. diademas que permitan establecer una

e En el area de Informatica cuentan con dos videoconferencia completa.

colaboradores que cumplen con el perfil tecnologico. e Falta de aplicacién para la administracién de la red y

SuS servicios.
¢ En informética no contamos con un protocolo de
atencion para personas con necesidades especiales.
¢ Falta de implementacion de un programa interno de
mantenimiento preventivo tanto en el area de
Informética como en Talleres y Laboratorios

Factores externos

Oportunidades Amenazas
e Se participa en el Programa del Instituto Mexiquense de la e Constante rotacion de personal de vigilancia.
Infraestructura Fisica Educativa (IMIFE), destinado a la e Falta de presupuesto para implementar y fortalecer la
atencion de la infraestructura. infraestructura tecno|égica_

¢ Incrementar los sitios dentro del plantel que permitan una
conexion inaldmbrica exclusivo para fines académicos.

e Operar el servicio de internet con proxy y aplicaciones que
permitan la administracion de redes y comunicaciones.

e Implementar en el &rea de Informatica un protocolo de
atencion para personas con necesidades especiales.

Resultados
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Derivado de la pandemia la asistencia del personal de Talleres y Laboratorios es minima, el personal asignado al mantenimiento ha
estado atendiendo los mantenimientos prioritarios. Se aplico un 50% de mantenimientos menores referente a la infraestructura en
cuestiones de pintura, instalaciones eléctricas, reparacion de butacas, cambio de accesorios para sanitarios.

Se realizaron las adecuaciones a una bodega de equipo que se ubicaba frente a la entrada del plantel en la nave de los talleres, con
la finalidad de contar con un area especial para la atencién a personas con necesidades especiales, la cual ya se encuentra en servicio
aplicando asi el principio de accesibilidad y equidad.

Se realizaron las adecuaciones necesarias para contar con un area de lactancia para las mujeres que necesiten alimentar a sus bebes,
este espacio ya se encuentra funcionando.

También se remodel6 y se realizaron las adecuaciones necesarias para contar con un centro de evaluacion el cual nos permite brindar
una mejor atencion a personas internas y externas que necesiten realizar una certificacion en cualquiera de los estandares que brinda
el plantel.

Se aplicé el 50% de mantenimientos preventivos a los equipos de cédmputo y comunicacion de redes. Se actualizan 10
computadoras con kit de tarjeta madre, procesador, disco duro y memoria RAM. Se habilita servicio de red e internet en el
laboratorio 5 de Informatica y se capacita al personal administrativo en la conexién remota a equipos de cédmputo para proporcionar
mantenimiento correctivo.
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Diagnostico: 6 Proyectos educativos en desarrollo.

Contexto

El plantel Ecatepec | como estrategia para solventar las problematicas al interior se trabajo en colegiado con docentes y academias,
se determinaron proyectos estudiantiles que favorecieran a la comunidad, (robot sanitizante, arco sanitizante, brazo robotico, estufa
solar, apagador touch), proyectos que seran mejorados durante los préximos semestres dando continuidad a lo iniciado.

Se tiene integrado un comité de proteccién civil que opera al interior del plantel, y que esta publicado para conocimiento de la
comunidad, cada afio hay una renovacion del programa interno de proteccion civil, el cual una vez aprobado queda registrado con el
nimero GEM/SGG/CGPC/PI-1291/20.

Asi mismo contamos con el comité de seguridad e higiene que se encarga de realizar recorridos de manera trimestral, para detectar
en caso de existir anomalias y dar atencién a la brevedad evitando riesgos a la comunidad del plantel.

Derivado de la pandemia se establece un Comité Participativo de Salud Escolar responsable de supervisar y dar seguimientos a los
protocolos de sanidad, atendiendo las recomendaciones sanitarias federales y estatales en coordinacion con la secretaria de
Educacion Puablica.

Fortalecemos nuestros valores de inclusion y equidad con la aplicacién de la norma R-025 a través de la difusion de la Politica de
Igualdad y no Discriminacioén, actividades del programa "Te regalo una accion”, dia naranja, dia de la muijer, etc., difusion del Codigo
de Etica y conducta, asi como la aplicacién de las buenas practicas.

En el &rea de vinculacion del plantel contamos con 6 Convenios de colaboracién con diferentes Unidades EconGmicas como son:
Francisco Javier Medina Rivera “Grupo Integral’, IMEM México S.A. de C.V., Alicia Benitez Mayorga “EMIG”, Cinthia Viridiana
Huerta Gudifio “XTR PROGRAMAS”, UNION QUIMICA S.A. de C.V., DISENO Y SOLUCION INTEGRAL SANTILLAN RAMIREZ. se
tiene 18 estudiantes incorporados en Educacion Dual de la siguiente manera: de la Carrera de Profesional Técnico Bachiller en
Electromecénica Industrial 4 estudiantes del sexo Masculino, Informatica 5 estudiantes de los cuales son 1 Mujeres y 4 Hombres,
Mecatronica 4 Hombres, Productividad Industrial 5 estudiantes de los cuales son 4 Mujeres y 1 Hombres.

En el afio 2011 entra en operacion el Centro de Evaluacion CONALEP Plantel Ecatepec |, CE0011-ECE236-16, mismo que a la fecha
cuenta con la acreditacion de los estandares de competencia:EC0157 Manejo de internet y correo electronico,EC0521 Preparacion
del mantenimiento a los sistemas electromecanicos y EC0996 Elaboracion de proyectos de emprendimiento con base en el Modelo
de Emprendedores de Educacion media Superior, lo que hasta la fecha ha reflejado la evaluacién con fines de certificacion de 25, 18
alumnos en el EC0521 Preparacion del mantenimiento a los sistemas electromecanicos y 7 alumnos en el estandar de competencia
ECO0011 Elaboracién de documentos mediante un procesador de textos y a la fecha han sido evaluados 26 alumnos en el EC0157
Manejo de internet y correo electrénico, 19 alumnos en el EC0521 Preparacion del mantenimiento a los sistemas electromecanicos y

26

) SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR




! GOBIERNO DEL . E DOA\ Ex

ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
| Codigo: 15-528-DR-12 | Versién: 00 | Fecha de aprobacion: 24/09/2020 Hoja 27 de 120
16 mas en el estdndar de competencia EC0996 Elaboracion de proyectos de emprendimiento con base en el Modelo de
Emprendedores de Educacion media Superior y se trabaja en la ampliacion de la acreditacion en los entandares de competencia
laboral EC0305 Servicio de atencién a clientes, EC0391Verificacién de las condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo y EC0520 Fabricacion de piezas por desprendimiento de viruta.
El plantel proporciona y aplica Certificaciones Digitales con fines de certificacion a la comunidad estudiantil, administrativa y docente
a distancia. Se aplica una certificacion por semestre para ambos casos fortaleciendo la competencia de las TIC (IC3, ISBy CSB y
Ofimatica) en apoyo con ETC IBEROAMERICA.
Se proporcionan Certificaciones en Ingles con el apoyo de aplicacién DYNED en toda la comunidad del plantel.
Factores internos
Fortalezas Debilidades
Se cuenta con 6 docentes certificados en ESB e Falta de equipo y mobiliario para los integrantes de
e Se cuenta con un programa de proteccion civil proteccion civil.
registrado ante la Coordinacion Estatal de Proteccion ¢ Falta de capacitacion por parte de proteccion civil de la
Civil. direccion estatal a los titulares de la unidad internay a
e Se han tomado cursos en linea de capacitacion para los los responsables operativos de cada plantel.
integrantes de proteccion civil en las diferentes brigadas ¢ Falta de involucramiento y participacién por parte del
en esta pandemia del COVID-19. personal de base en los simulacros.
Plan de trabajo acorde a la Norma R025. e Falta de socializacién en la comunidad estudiantil
e El centro evaluador se encuentra liderado por una sobre la Norma R-025.
persona que forma parte de la plantilla de base. ¢ Insuficiencia de las campafas de promocion y difusion
e Ampliacion de la acreditacion en los estandares de de los servicios de evaluacion con fines de
competencia laboral EC0157 Manejo de internet y certificacion dirigida a sector externo y en
correo electronico y EC0996 Elaboracion de proyectos consecuencia no se genera ningun proceso.
de emprendimiento con base en el Modelo de e Lalimitada oferta de estdndares de competencia con
Emprendedores de Educacion media Superior dentro la que se cuenta en el Centro de Evaluacion genera
del Centro de Evaluacion para generar una mayor una baja participacion en los Procesos de
oferta. Certificacion.
e Alta de cinco evaluadores mas; tres para el estandar de e Falta de estudios de la calidad del agua que genera la
competencia laboral EC0517 Manejo de internet y planta tratadora para la aplicacion del proyecto
correo electronico y dos para el estdndar de sustentable.
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competencia EC0996 Elaboracion de proyectos de o Falta de acondicionamiento de aulas virtuales y
emprendimiento con base en el Modelo de espacios educativos para el regreso hibrido voluntario.
Emprendedores de Educacion media Superior con el e Falta de involucramiento de la comunidad del plantel
objetivo de contar con elementos suficientes para cubrir para el estudio auténomo de la aplicacion DYNED.
la demanda. e Pocas Unidades Econdmicas para la colocacion de

e Se cuenta con el 45% por ciento de la planilla docente nuestros estudiantes en practicas profesionales,
certificada en por lo menos un estandar de competencia Educacion Dual y Bolsa de Trabajo.
laboral, suma de resultados que han sido obtenidos en ¢ Deficiencia en los programas de Seguridad e Higiene y
el periodo comprendido del 30 de septiembre de 2020 a Proteccién Civil
la fecha. e Fortalecer la socializacion de la equidad e igualdad

e Actualmente contamos con 6 Unidades Econdmicas entre la comunidad administrativa.
Vinculadas en la Formacion de Educacion Dual con un e Los estudiantes y lideres de familia demuestran un
total de 18 estudiantes incorporados. desinterés por participar en la Educacién Dual,

e Existe en el Plantel la figura de Ombudsperson como anteponiendo como excusas la distancia con las
mediadora para situaciones de la comunidad del plantel. unidades econdémicas.

e Se cuenta con una comision para dar seguimiento a la e Falta de seguimiento al proyecto de sustentabilidad
norma MX-R-025 e Gestion deficiente para dar continuidad al proyecto de

e Se cuenta con un Buzon fisico y virtual de sugerencias y sustentabilidad.
Quejas por mal servicio, o cualquier tipo de abuso ya sea e No se cuenta con un mecanismo eficaz para dar el
psicoldgico o moral. seguimiento a nuestros estudiantes incorporados en

e Se cumple mensualmente con el Programa “Te regalo educacién dual
una Acciodn” donde participa la comunidad del Plantel.
Se aplican certificaciones digitales con validez curricular.

e Se cuenta con una aplicacion de estudio en segunda
lengua DYNED.

e Se cuenta con gente o personal con disponibilidad y
compromiso.
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Factores externos

Oportunidades Amenazas
e Asesoria de Instituciones Externas para realizar el
proyecto de la planta tratadora de agua para el riego e Alineacion por parte de la direccion general a los
automatizado. docentes con costo.
¢ Implementacion y capacitacion de nuevas tecnologias y e Aislamiento de la comunidad del plantel por contingencia
plataformas para la imparticién de clases. derivado del virus Sars-Cov2
e Creacion de subsidios o beneficios a los candidatos e Se realizan 2 simulacros de sismo por afio no
externos a la comunidad Conalepmex. supervisados por ningln organismo externo.
¢ Apoyo con las Unidades Econdmicas para la e Horarios reducidos y escalonados por la contingencia
incorporacién de estudiantes en la formacién de sanitaria para el personal operativo en mantenimiento y
Educacion Dual. en la atencién a los talleres y laboratorios.
e La existencia de instituciones publicas o privadas las e Cierre de Unidades Econ6micas derivado a la
cuales pueden brindar la capacitacion sobre los Contingencia Sanitaria SARS-COV2.
programas de seguridad. e Las Unidades EconGmicas no aceptan a estudiantes
e Atraveés de Instituciones externas tenemos cursos, menores de edad.
conferencias referentes a la norma R025 e Falta de personal de las Unidades economicas para
capacitar a los estudiantes que pretenden incorporarse
en Educacién Dual.
e Horarios reducidos y escalonados por la contingencia
sanitaria para el personal operativo en mantenimiento y
en la atencidn a los talleres y laboratorios.
e Cierre de Unidades Economicas derivado a la
Contingencia Sanitaria SARS-COV2.
e El personal administrativo no cuenta en casa con las
herramientas tecnoldgicas.

Resultados
Durante los semestres 1.20.21 y 2.20.21 se han realizado las gestiones necesarias para la continuidad y seguimiento de los proyectos
programados, el alto compromiso de los docentes y alumnos en conjunto con la disposicion del personal administrativo han derivado
en el logro de los proyectos teniendo un avance de un 80% aproximadamente.
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El comité de proteccidn civil realizo el primer simulacro nacional el pasado 21 de junio del afio en curso con una evaluacion deficiente
y que nos pone en el contexto de reforzar y priorizar las acciones y actividades de este.

El comité participativo de salud escolar se encuentra funcionando en un 100% el cual realiza sesiones una vez al mes donde se
verifica de manera permanente la aplicacion de los protocolos.

A través de la comision de seguimiento de la norma MX-NMX-R025 se revisa la implementacion y el cumplimiento de los requisitos
de la Norma, a través de actividades como: seguimiento y atencion al buzén d quejas y sugerencias, evitar la violencia contra la mujer
fomentando el “dia naranja”, el programa “Te regalo una accion”, entre otros.

Se impulsé la capacitacion virtual al personal administrativo y docente con temas como autoestima, bullying, violencia cibernética etc.
En materia de evaluacion de competencias laborales se aumentd la acreditacion de dos estandares de competencia laboral; EC0157
Manejo de internet y correo electronico y EC0996 Elaboracién de proyectos de emprendimiento con base en el Modelo de
Emprendedores de Educacion media Superior, se logré la evaluacion con fines de certificacion 26 alumnos en el estandar de
competencia EC0157 Manejo de internety correo electrénico, 18 alumnos en el EC0521 Preparacion del mantenimiento a los sistemas
electromecanicos y 18 alumnos en el estandar de competencia EC0996 Elaboracién de proyectos de emprendimiento con base en el
Modelo de Emprendedores de Educacion media Superior y hasta el momento se cuenta con el 45% de la plantilla docente certificada
en por lo menos un estandar de competencia laboral.

El &rea de vinculacion ha colocado 18 estudiantes incorporados en Educacion Dual de la siguiente manera: de la Carrera de
Profesional Técnico Bachiller en Electromecénica Industrial 4 estudiantes del sexo Masculino, Informatica 5 estudiantes de los

cuales son 1 Mujeres y 4 Hombres, Mecatronica 4 Hombres, Productividad Industrial 5 estudiantes de los cuales son 4 Mujeres 'y 1
Hombres.

En cuanto a las Certificaciones Digitales se aplico al 100 % a la comunidad estudiantil, al 98% al &rea administrativa y docente.
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Diagnostico: 7 Prevencién del abandono escolar.

Contexto

Falta mencionar el indicador de abandono escolar del plantel. Favor de agregar, asi como estrategias que favorecen la permanencia
del alumnado en el plantel

En nuestro plantel contamos con 1101 estudiantes, con un total de 689 hombres y 412 mujeres con 4 carreras, Electromecénica
Industrial, Informatica, Mecatrénica y Productividad Industrial. Durante el semestre 2.20.21 y el 1.21.22 se ha trabajado en linea,
debido a las condiciones de salud por la pandemia Covid19. En este periodo escolar se identific6 un mayor nUmero de ausentismo,
debido a las problematicas de conectividad por deficiencias de internet, no todos los estudiantes cuentan con los medios electronicos
para hacerlo y la economia en casa es fluctuante, lo que limitaba el contratar internet o colocar datos a su movil, ocasionando
dificultades en el aprendizaje de nuestros estudiantes. Se a través de las entrevistas realizadas por llamada telefénica o presenciales
se detectd desmotivacion en los jovenes y la falta de habitos de estudio que los llevara a lograr un mejor aprovechamiento académico,
la adaptacion a la dinAmica de las clases en linea sigue siendo poco aceptada entre la comunidad estudiantil. Se utilizaron como
herramientas de trabajo Yo no Abandono, cuyo objetivo es evitar la desercion escolar a través del pase de lista se observaban las
inasistencias y con ello se comienza a dar seguimiento a través de llamadas telefonicas, video llamadas y entrevistas presenciales.
Apoyados de los Talleres Convive, se invito a los estudiantes y lideres de familia a las conferencias las cuales estaban enfocadas a
la participacién de padres y madres de familia en la educacion de los hijos, asi como temas de indole preventivo con el uso de las
redes sociales para los jovenes.

Aplicacion de encuesta de la Medicion de la Satisfaccion de la calidad institucional (e-MeSCl), tiene como objetivo medir la satisfaccion
de los estudiantes, en relacion con los servicios académicos y administrativos que reciben en los planteles, con finalidad de identificar
fortalezas y areas de oportunidad, lo cual denota que los estudiantes y lideres de familia se sientan bien en su institucion a través del
trato que recibe por parte de los colaboradores, asi como el uso de las instalaciones y las resolucién de las problematicas que lleguen
a presentar referente a su estancia.

Se utilizan como estrategias para la recuperacion de estudiantes las llamadas telefénicas a jévenes con ausentismo y aun no
competentes, entrevistas presénciales con lideres de familia, asi como reuniones especificas con estudiantes con mayor nimero de
no competencia.

Utilizacion de la aplicacion de WhatsApp como medio de comunicacion directa con lideres y estudiantes manteniendo el contacto con
ellos.

Trabajo a contra turno y viernes de recuperacion para jovenes con bajo aprovechamiento.
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Factores internos

Fortalezas

Debilidades

Trabajo en equipo fortalecido y comprometido.
Comunicacion efectiva entre los integrantes del area de
DIES.

Grupos de WhatsApp de docentes, lideres de familia y
tutoria, para brindar informacion oportuna 'y
comunicacion

Evaluacién de la Medicion de la Satisfaccién de la
calidad institucional (e-MeSCl) del personal que labora
en el plantel con la finalidad de ofrecer un mejor
servicio.

Programa Yo no abandono, Construye T y CONVIVE
Se tiene como fortaleza Modelo Institucional de
Igualdad de genero

Identificacion de estudiantes con necesidades
especiales y seguimiento

Canales de comunicacién entre Formacion Técnica y
Dies.

Derivado de la Pandemia no se dio seguimiento a la
herramienta Construye T

Debido al virus SARS- Cov2 disminuy6 el contacto con
las Instituciones de Salud Mental

No se ha trabajado entre la comunidad temas
referentes a la equidad e igualdad de genero

Factores externos

Oportunidades

Amenazas

Trabajo colaborativo de las areas en apoyo a la
permanencia.

Fortalecer con las demas areas el seguimiento académico
de los estudiantes.

Generar acciones que promuevan la equidad e igualdad
de género en la comunidad estudiantil

Ausentismo Escolar

Situacion Econémica familiar dificil

Numeros de teléfono fluctuantes

Falta de motivacion y seguimiento familiar para que el
estudiante continle sus estudios

Falta de compromiso escolar por parte del estudiante
Contagios de Covid en adolescentes y Familia
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e Apoyo de Instituciones de salud mental gubernamentales ¢ Nivel académico de nuevo ingreso con ciertas
que dan atencion a jévenes con necesidades especiales deficiencias
Cl1J, DIF, CAPA e El ausentismo escolar genera poca participacion del
N alumnado en las actividades escolares.

e Poco apoyo por parte del lider de familia en atencion a
jovenes con necesidades especiales

Resultados

Apoyados como equipo de trabajo y en los programas institucionales de Orientacion y Tutorias, se logré dar atencion a 485 estudiantes
en tutorias y 297 en orientacion, recuperando asi 782 jovenes que, por problemas familiares, econémicos, de salud y emocionales
estuvieron a punto de no continuar su semestre, obteniendo un indice de abandono escolar al cierre de 1.39%.con 15 abandonos,
siendo 3 hombres de segundo semestre de la carrera de Electromecéanica Industrial, 3 hombres y 1 mujer de segundo semestre de la
carrera de Mecatrdnica, 3 hombres de segundo semestre de la carrera de Productividad Industrial, 2 hombres de cuarto semestre de
la carrera de Informética, 2 hombres de cuarto semestre de la carrera de mecatronica y 1 hombre de sexto semestre de la carrera de
Mecatrénica. Utilizando estrategias tal como el seguimiento por via telefénica, entrevistas presenciales y virtuales, para mantener la
comunicacion constante con el lider de familia y el estudiante. A través de los monitores de grupo se mantuvo el contacto con los
estudiantes ausentes en clases, ademas del apoyo que brindaron para la recuperacion de estos, explicandoles las actividades que
tenian pendientes. En conjunto con el area de Servicios Educativos se trabajé la liberacién de practicas profesionales y servicio social
de forma interna, lo cual permitié tener en gran cercania con aquellos estudiantes que tenia bajo aprovechamiento o ausentismo,
trabajando con ellos actividades de Desarrollo Humano tal como PTS, Convive, Vivarama y Cursos de la Plataforma Aprende.org.
También se brinda la posibilidad de asistir al plantel y hacer uso del centro de computo para que los jovenes que no tuvieran el recurso
pudieran hacer uso de las instalaciones del plantel, asi como la invitacién a los Centros Comunitarios de Aprendizaje. Influyendo
también en ellos la participacion de las actividades Culturales y Deportivas, asi como las actividades de orientacion y tutoria, enfocadas
a la atencion del estudiante.

Se involucra a los estudiantes, lideres de familia y tutores a las actividades del dia naranja como parte de la aplicacion de la norma
R025 y la prevencion de la violencia hacia la mujer.

A través de la encuesta e-MeSCI que permite visualizar en medida el tipo de herramientas tecnolégicas que utilizan nuestros
estudiantes, asi como determinar las dificultades que se les presentan, evalla la percepcion de los alumnos con respecto al servicio
gue se les otorga en cuanto a atencion y la solucion a sus probleméticas que se les presenta por parte de todas las areas y asi poder
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generar estrategias de mejora en cada uno de los rubros. Asi mismo evalla la forma en que el alumno asume su responsabilidad de
autoaprendizaje en la educacion a distancia, apoya a la mejora de la calidad del servicio. Teniendo como resultados en los siguientes
rubros: Conectividad que el 54.17% de los encuestados no tienen computadora, el 70.83% cuenta con internet, 91.67 tiene dispositivo
movil, 82.74% ha usado aplicaciones moviles para su aprendizaje y el 77.38% considera que CONALEP cuenta con suficientes
herramientas tecnoldgicas y digitales para brindar una educacién en linea. En cuanto a la atencion 83.69 % de los encuestados
menciono que el personal del plantel mantuvo contacto con el estudiante para brindar alguna informaciéon y apoyo académico, el
87.14% recibi6é apoyo por parte de orientacion educativa y el 88.10 % recibio atencién de tutor grupal para atender sus necesidades
académicas. Y en autoevaluacion el 87.74% de los estudiantes encuestados reconocié haber asumido el reto y compromiso personal
para no perder el semestre y los aprendizajes.
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5.- Factores criticos. (Planteamiento de problemas)

- Vinculacion con Unidades Econémicas e Instituciones de gobierno para realizar servicio social y practicas profesionales

- Vinculacién con Unidades Econémicas para realizar la evaluacion de las competencias profesionales de los estudiantes.

- Seguimiento a los estudiantes sin conectividad e inasistencias en clases hibridas en apego a los programas oficiales de
Tutoria y Orientacidn implementar acciones y/o estrategias por parte del &rea de DIES.

- Vinculacién con instituciones de gobierno para la canalizacion de los estudiantes con necesidades especiales

- Capacitacion continua del personal docente a través de diversas plataformas para fortalecer las 8 competencias
docentes, colocar la forma de medir el logro de las competencias.

- Asegurar que a través de la realizacion de practicas en talleres y laboratorios se cumple con el perfil de egreso, colocar
como favorece el trabajo colegiado al perfil de egreso.

- Falta de Seguimiento de la transicion de los estudiantes de manera semestral colocar como favorece el trabajo colegiado
al indice de transicion semestral.

- Falta de Seguimiento de los estudiantes para la mejora de la Eficiencia terminal y la titulacion, colocar como favorece el
trabajo colegiado de la parte administrativa a estos indicadores.

- Falta de seguimiento al programa de mantenimiento preventivo, colocar las responsabilidades del responsable de
infraestructura.

- Falta de difusion y promocion de los programas de certificacion en competencias laborales, colocar el plan de trabajo del
area responsable de las certificaciones en el plantel.

- Falta de actualizacion del equipo de computo

- Falta de promocion de la oferta educativa, colocar como se fortalece el &rea de vinculacion

- Colocacion de egresados en el sector productivo, colocar como se fortalece el area de vinculacion

- Seguimiento de egresados incorporados al nivel superior, colocar como se fortalece el area de vinculacién

- Falta de seguimiento a los proyectos de sustentabilidad, colocar como se fortalece el &rea de formacion técnica

- Falta de capacitacion y sensibilizacion a la comunidad del plantel para el cumplimiento al programa interno de proteccion
civil, Protocolo de Salud y protocolo de necesidades especiales, colocar como se realiza la gestion para la capacitacion.

Nota: todos los puntos en amarillo, se solventan y no son factores criticos (Pendiente, sugiero se queden)
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6.- Priorizacion de categorias

ORDEN DE s . o
ATENCION l. Analisis de indicadores académicos.

1 Eficientar la promocién y difusion de la oferta educativa

2 .

Fortalecer las 8 competencias docentes

3 Implementar el mecanismo de seguimiento de egresados

4 Disminuir el indice de médulos con mayor reprobacion

5 Recuperar estudiantes en la modalidad hibrida

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

36

SECRETARIA DE EDUCACION




! GOBIERNO DEL E DOMEX

ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

| Codigo: 15-528-DR-12 Version: 00 | Fecha de aprobacion: 24/09/2020 | Hoja 37 de 120 |

1 Verificar el cumplimiento del perfil de egreso

Fortalecer las competencias en el personal administrativo a través de la
1 capacitacion durante la modalidad hibrida

Fortalecer la practica docente a través de la capacitacion

1 Incrementar indice de Titulacion

2 Eficientar el proceso de reinscripcion
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ORDEN DE : :
ATENCION V. Infraestructura y equipamiento.
L Aplicar el programa interno de mantenimiento preventivo a equipo de
cdmputo
5 Aplicar el programa interno de mantenimiento preventivo a la
infraestructura del plantel
3
Actualizacion del equipo de computo
ORDEN DE :
ATENCION VI. Proyectos educativos en desarrollo.
1 Implementar el proyecto de sustentabilidad
Aplicar los programas de seguridad e higiene y proteccion civil.
3 Promover la evaluacion de competencias laborales con estudiantes
4 Promover al exterior procesos de evaluacion con fines de certificacion laboral
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Promover la equidad e igualdad de género entre la comunidad estudiantil del
5 plantel

Promover la equidad e igualdad de género entre la comunidad administrativa
6 y docente del plantel

Realizar el seguimiento efectivo a estudiantes incorporados a la educacion

! dual
ORDEN DE .
ATENCION VIl.  Prevencion del abandono escolar.
Atender estudiantes con necesidades especiales a través de organizaciones
1 externas
2 Implementar un mecanismo de seguimiento a programas federales
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7.- Plan de accion

Plan de Accion: . Anélisis de indicadores académicos.
Objetivo del Plan Estatus Meta Indicador Seguimient | Responsabl | Fuente
Actual programada o/ e
evaluacion

Eficientar la N/A 100% de las Secundarias | Semestral Vinculacién y
promocion y difusion secundarias visitadas Promocién Clear Point

proveedoras

visitadas
Fortalecer las 8 N/A El 10% de la indice de Semestral Formacion Clear Point
competencias plantilla docente | desempefio Técnica
docentes cumple con las 8 | docentes

competencias

docentes
Implementar el N/A 100% de Estudiantes Semestral Vinculacién y | Clear Point
mecanismo de Seguimiento a en educaciéon Promocién
seguimiento de estudiantes superior y
egresados estatal egresados en el | estudiantes

periodo 2.20.21 | en el sector

productivo

Disminuir el indice N/A 80% de los Modulos Semestral DIES Herramienta de
de los médulos con médulos con aprobados Formacién seguimiento a
mayor reprobacion alumnos Técnica docentes

aprobados
Recuperar N/A 88% de indice de Semestral DIES Clear Point
estudiantes en la estudiantes Estudiantes
modalidad hibrida recuperados atendidos

recuperados
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Plan de Accién: Il. Concrecion del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el
plantel.

Objetivo del Estatus Meta Indicador | Seguimiento/ | Responsabl | Fuente

Plan Actual programada evaluacion e

Verificar el No se tiene 100% de Estudiante | Semestral Formacion Resultado

cumplimiento | seguimiento estudiantes s Técnica sdela

del perfil de evaluados demuestra Vinculacién Evaluacié

egreso demuestran el n el Talleres y n
dominio de las dominio de Laboratorios realizada
CompetenCIaS Competenc |nformétlca p0r |aS
profesionales ias unidades
para cumplir con fesional econémic
el perfil de protesiona as
egreso es

Plan de Accion: Ill. Directivos y docentes.

Objetivo del Estatus Meta Indicador | Seguimiento/ | Responsabl | Fuente

Plan Actual programada evaluacion e

Fortalecer las | 50% del 80 % de la Total, de Semestral Servicios Clear

competencias | personal plantilla personas Administrativ | Point

en el personal | administrativo | administrativa en | capacitada 0s

administrativo | capacitado en | cursos de S

através de la | CUrsos en capacitacion en

capacitacion linea Ir‘;a,t?jgdalldad

durante la forida

modalidad

hibrida

) SECRETARIA DE EDUCACION
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Fortalecer las | 89.09% de la 95% de la Capacitaci | Semestral Formacion Clear
competencias | plantilla plantilla docente | 6n docente Técnica Point
docentes a docente capacitada en
través de la inscrita a multiples
capacitacion cursos de plataformas
capacitacion (COSFAC,
MéxicoX,
Académica, etc.)
Plan de Accion: IV. Servicios escolares.
Objetivo del Estatus Meta Indicador | Seguimiento/ | Responsabl | Fuente
Plan Actual programada evaluacion e
Incrementar el | Se tiene el Alcanzar un indice de Semestral Servicios Indicadore
indice de 84.52. % de 94.00% de titulacion Escolares S
Titulacion alumnos alumnos Vinculacién estratégic
titulados titulados os del
Clearpoint
Mejorar el Se cuenta con | Cumplir al 100% | Matricula Semestral Todas las SIR
Proceso de un proceso en | con el calendario | reinscrita areas

Reinscripcion.

linea que
puede ser
mejorado con
la participacion
de las
diferentes
jefaturas

oficial de
inscripcion
reinscripcion
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Plan de Accién: V. Infraestructuray equipamiento.
Objetivo del Estatus Meta Indicador | Seguimiento/ | Responsabl | Fuente
Plan Actual programada evaluacion e
Aplicar el Falta 100% de los Mantenimi | Semestral Informética Clear
programa mantenimiento | mantenimientos | entos Point
interno de interno general | programados realizados/
mantenimient | en todas las mantenimi
o preventivo a | areas del entos
equipo de plantel programad
cdmputo 0s*100
Aplicar el Falta 100% de los Mantenimi | Semestral Talleres 'y Clear
programa mantenimiento | mantenimientos | entos Laboratorios | Point
interno de interno general | programados realizados/
mantenimient | en todas las mantenimi
0 preventivo areas del entos
plantel programad
0s*100
Actualizar el No se tiene 41% Equipo de | Semestral Informatica Clear
equipo de actualizacion coémputo Point
computo de los equipos actualizad
o]
Pan de Accion: VI. Proyectos educativos en desarrollo
Objetivo del Estatus Meta Indicador | Seguimiento/ | Responsabl | Fuente
Plan Actual programada evaluacion e
Implementar No se tiene 55.41% Alumnos Semestral Talleres 'y Indicadore
el proyecto de participant Laboratorios | S
esen DIES estratégic
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sustentabilida acciones Formacion os del
d de Técnica Clearpoint
sustentabil Promocion
idad

Aplicar los La comunidad | 100% Alumnos Semestral Talleres 'y Indicadore
programas de | desconoce la que Laboratorios | s
seguridad e implementacio participan DIES estratégic
higiene y n de los en Formacion os del
proteccion comités, asi acciones Técnica Clearpoint
civil. como la falta de Servicios

de seguridad Administrativ

capacitacion, escolary 0s

las funciones y proteccion

acciones a civil

seguir para la

integridad y

salvaguardar

las vidas en

caso de

siniestros

naturales.
Promover la Reducida 81 % del total de | 5.1 Trimestral Centro Indicadore
evaluacion de | participacion la matricula Porcentaje Evaluador S
competencias | de la estudiantil de estratégic
laborales con | comunidad Certificacio os Clear
estudiantes estudiantil en nes Point

los procesos Laborales

de evaluacién por

con fines de Estudiante

certificacion en

materia laboral
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Promover al A la fecha no 2.56 % del total 12.2 indice | Trimestral Centro Indicadore
exterior se han programado a de Evaluador S
procesos de realizado nivel estatal certificacio estratégic
evaluacion procesos de nes os Clear
con fines de evaluacion con laborales Point
certificacion fines de por
laboral certificacion en externo

materia laboral

a personas

externas a la

comunidad

Conalep
Promover la Existe poca 100% de la Ambiente | Trimestral DIES Fotografia
equidad e difusion sobre | poblacién escolar S,
igualdad de tema de estudiantil encuestas
género entre igualdad de participa en
la comunidad | género acciones de
estudiantil del equidad e
plantel igualdad de

género

Realizar el N/A 10% de la Alumnos Trimestral Vinculacion Clear
seguimiento matricula de inscritos Point
efectivo a tercer semestre | en ED
estudiantes incorporada a la
incorporados educacion dual
a la educacion
dual
Verificar el Se realiza 100% de los Requisitos | Mensual Talleres 'y Minutas y
cumplimiento | verificacion requisitos atendidos Laboratorios | Listas de
del protocolo | mensual del marcados en el | del verificacio
de salud protocolo de protocolo del protocolo n

salud de salud,
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Comité de Salud
escolar.
Plan de Accidén: VIl.Prevencion del abandono escolar.

Objetivo del Estatus Meta Indicador | Seguimiento/ | Responsabl | Fuente
Plan Actual programada evaluacion e
Atender Se tiene Contar minimo Abandono | Semestral DIES Seguimien
estudiantes vinculacion con5 Escolar to interno
con con 2 instituciones que
neces!dades instituciones atiendan las
especiales a .
través de gubernamental | diferentes
organizacione | €S enatencion | problematicas
s externas a adicciones
Implementar No existe Aplicar 25% de Abandono | Semestral DIES Clear
un registro de las | las actividades escolar ., point
mecanismo actividades Construye T en Fc?rm.auon
de o Construye T, el modelo hibrido Tecnica
seguimiento a Yo no
programas
federales abandono
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8.- Cronograma

Cronograma: I. Analisis de indicadores académicos.
Factores Necesidades | Actividades | Fechade | Fechade Responsables | Producto o
criticos concretas inicio de conclusion evidencia
actividad | dela concreta
actividad

Eficientar la Incrementar Promocion 30/08/2021 | 14/02/2022 | Vinculacion Formatos de
promocion y la matriculay | permanente y visita a
difusién evitar el oportuna Promocion secundarias,

abandono fotografias,

escolar encuestas
Implementar Conocer el Seguimiento | 30/08/2021 | 14/02/2022 | Vinculaciény Redes
el mecanismo | estatus de de egresados Promocion sociales,
de nuestros permanente y bitacora,
seguimiento egresados oportuna muero de
de egresados egresados
estatal
Fortalecer las | Que el Verificar el 30/08/2021 | 14/02/2022 | Formacion Instrumento
8 personal cumplimiento Técnica de
competencias | demuestre el | delas 8 evaluacion
docentes cumplimiento | competencias

de las 8 docentes

competencias

docentes

establecidas

en el acuerdo

447
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Recuperar Disminuir el Seguimiento | 30/08/2021 | 14/02/2022 | DIES Clear Point
estudiantes en | abandono a estudiantes
la modalidad escolar através de
hibrida atencion en

Tutorias y

orientacion
Disminuir los Disminuir la Seguimiento | 30/08/2021 | 14/02/2022 | DIES Herramienta
maodulos con reprobacion semanal de Formacion de
mayor de evaluaciones Técnica seguimiento
reprobacion estudiantes.
Cronograma: Il. Concrecién del Modelo Académico para la Educacién Obligatoria (MEPEO) en

el plantel.
Factores Necesidades | Actividades | Fechade | Fechade Responsables | Producto
criticos concretas inicio de conclusion o]
actividad |dela evidencia
actividad concreta

Verificar el Demostrar las | Establecer un | 15/10/2021 | 14/02/2022 | Formacion
cumplimiento | competencias | trabajo Técnica Semestral
del perfil de profesionales | colaborativo Informatica
egreso adquiridas para verificar Talleres y

la ejecucion Laboratorios

de las

practicas de

talleres y

laboratorios
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Cronograma: lll. Directivos y docentes.
Factores Necesidades | Actividades | Fechade | Fechade Responsables | Producto o
criticos concretas inicio de conclusion evidencia
actividad | dela concreta
actividad

Fortalecer las | El personal Dar 30/08/2021 | 14/02/2022 | Servicios Constancias,
competencias | administrativo | seguimiento Administrativos | formato de
en el no cuenta las | ala planta deteccién de
personal suficientes administrativa necesidades
administrativo | competencias | para
através de la | Para ) desarrollar
capacitacion desempgnar Sus -

su trabajo actividades
durante la con las
modalidad competencias
hibrida necesarias
Fortalecer las | Capacitacion | Seguimiento | 01/10/2021 | 30/08/2022 | Formacion Constancias
8 permanente | mensual a la Técnica de cursos
competencias | de acuerdo inscripcion a
docentes con las 8 cursos de

competencias | capacitacion

docentes
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(/! Cronograma: IV. Servicios escolares. |

Producto o EEOA\EX

FS FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

| GoBERNO pATactores Necesidades | Actividades Fecha de Fecha de Responsables
ESTADO DE MFRiEB S concretas inicio de conclusion evidencia  =resen
| cddigo: 15-528-DR}12 | version: 00 laktyislad aprobation: 24/09/2020 | Hoja 50ceacpeta |
actividad

Incrementar el | Que los Difundir la 30/08/21 14/02/2022 | Servicios Platicas Virtuales y

indice de alumnos importancia de Escolares correo

Titulacion cumplan con realizar el SS institucional, lista
su Servicio en tiempo y de asistencia,
Social forma minuta
Que los Difundir todos | 30/08/21 14/02/2022 | Servicios Platicas Virtuales y
alumnos los programas Escolares correo
realicen sus internos y institucional, lista
practicas externos. de asistencia,
profesionales minuta

Mejorar el Que el alumno | Trabajar con 30/08/2021 | 4/02/2022 Todas las areas | Minutas,

Proceso de sepa realizar padres de fotografias

Reinscripcién | €l proceso de | familia'y

reinscripcion
Que el alumno
cuente con
equipo
informético e
internet para
realizar el
proceso de
reinscripcion

estudiantes
antes de que
concluya el
semestre para
dar a conocer
calendario de
reinscripcion y
procedimiento
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Cronograma: V. Infraestructura y equipamiento.
Factores Necesidades | Actividades Fechade | Fechade Responsables | Producto o
criticos concretas inicio de conclusion evidencia
actividad |dela concreta
actividad

Implementacion | Disminuir las | Atender las 30/08/2021 | 14/02/2022 | Informatica Evaluaciones
del programa fallas en los necesidades de los servicios
interno de equipos de basicas de en el sistema
mantenimiento | computo mantenimiento de
preventivo preventivo a mantenimiento

equipo de

cémputo del

plantel
Falta de Cumplir con el | Actualizar el 30/08/2021 | 14/02/2022 | Informatica Formato de
actualizacién estandar equipo de deteccién de
del equipo de minimo de computo necesidades y
computo hardware formato

semestral de
mantenimiento
Implementacién | Mantener las | Atender las 30/08/2021 | 14/02/2022 | Talleresy Programa
del programa instalaciones | necesidades Laboratorios anual de
interno de y equipo en béasicas de mantenimiento,
mantenimiento | buenas mantenimiento solicitudes de
preventivo condiciones preventivo a mantenimiento
de uso infraestructura
y equipo
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Cronograma: VI Proyectos educativos en desarrollo

Factores Necesidades | Actividades Fecha de Fecha de Responsables | Producto o
criticos concretas inicio de conclusion evidencia
actividad de la concreta
actividad

Promover la Aumentar el Aumentar la | 30/08/20321 | 14/02/2022 | Centro Cedula de
evaluacién de | indice de Oferta de los Evaluador acreditacion
competencias | participacion | Estandares  de
laborales con | de la Egt;rcl)?gltenmapara
estudiantes comu_nlda_ld después realizar

estudiantil en | |55 Procesos de

los procesos | Certificacion con

de certificacion | |os estudiantes.
Promover al Lograr Obtencion de | 30/08/2021 | 14/02/2022 | Centro Cedula de
exterior procesos de cedulas ~  de Evaluador acreditacion
procesos de certificacion acreditacion  de y Certificado
evaluacion con | con la los estandares de digital.
fines de comunidad competencia.
certificacion externa
laboral
Implementar el | Contar con un | Seguimiento al 30/08/2021 | 14/02/2022 | Talleresy Protocolo de
proyecto de proyecto proyecto en Laboratorios proyectos
sustentabilidad | viable que colaboracién con DIES

contribuya con | docentes y Formacion

la estudiantes Técnica

sustentabilidad Promocién

del plantel
Aplicar y Toda la Capacitacion a la | 30/08/2021 | 14/02/2022 | Talleresy Constancia
verificar el comunidad del | comunidad Laboratorios de
cumplimiento | plantel respecto a los DIES capacitacion,
de los conozcay programas de lista de

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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programas y ejecute los seguridad e Formacion asistencia,
protocolos de | programas de | higieney Técnica simulacros y
seguridad e seguridad e proteccion civil Servicios listas de
higiene y higiene y Administrativos | verificacion y
proteccion proteccion civil minutas
civil.
Promover la Que la Sensibilizar ala | 30/08/2021 | 14/02/2022 | DIES Fotografias,
equidad e comunidad comunidad resultados
igualdad de estudiantil estudiantil en de
género entre conozca de los | equidad e encuestas
la comunidad | temas para igualdad de
estudiantil del | una mejor género
plantel convivencia
Promover la Que el Llevar a cabo un | 30/08/2021 | 14/02/2022 | Servicios Constancias
equidad e personal curso en linea Administrativos
igualdad de administrativo
género entre conozcay
la comunidad | aplique la
administrativa | equidad e
y docente del | igualdad de
plantel género
Realizar el Evitar la Seguimiento a 30/08/2021 | 14/02/2022 | Vinculacién Formato de
seguimiento desercién de estudiantes visita a
efectivo a estudiantes en | incorporados a la empresa,
estudiantes educacion educacion dual minutas,
incorporados a | dual evaluaciones

la educacion
dual
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Cronograma: VII.

Prevencion del abandono escolar.

Factores Necesidades Actividades | Fechade | Fechade Responsables | Producto o
criticos concretas inicio de conclusion evidencia
actividad | dela concreta
actividad
Atender Contar con Canalizacion | 30/08/2021 | 14/02/2022 | DIES Bitacora de
estudiantes instituciones que | por parte de seguimiento
con favorezcan la Orientacion
necesidades atencioén de y Tutoria a
especiales a estudiantes con estudiantes
través de necesidades con
organizaciones | especiales necesidades
externas especiales
Implementar Retomar los Seguimiento | 30/08/2021 | 14/02/2022 | DIES Aplicacion
un mecanismo | programas ala Formacion de fichas
de federales aplicacion Técnica ConstruyeT
seguimiento a | enfocados a la de fichas y caja de
programas disminucion del Construye T herramientas
federales abandono y caja de especificas
escolar y herramientas
fortalecimiento de | Yo no
habilidades abandono

socioemocionales

54

SECRETARIA DE EDUCACION

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR




¥ GOBIERNO DEL

4 ESTADO DE MEXICO

EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

| Codigo: 15-528-DR-12

Version: 00

‘ Fecha de aprobacién: 24/09/2020

Hoja 55 de 120

9. Estrategia de seguimiento y evaluacion del plan de mejora continua.

Estrategia de seguimiento y evaluacién del Plan de Mejora Continua
ID | Prioridad/ Meta Indicador Plazo Frecuenc | Fecha Estad | Responsabl
objetivo iade altimade | o de e
medicién | medicion | avanc
e
P1 | Verificar el 100% Estudiantes Semestr | Semestral | No aplica | 0% Formacioén
cumplimiento demuestran el dominio | al Técnica
del perfil de de competencias Informéatica
egreso profesionales Talleres y
Laboratorios
Vinculaciéon
P2 | Implementar | 55.41% Alumnos participantes | Semestr | Semestral | Agosto 0% Talleres 'y
el proyecto en acciones de al 2021 Laboratorios
de sustentabilidad, DIES
sustentabilida Informética
d
P3 | Implementaci | 100% de los | Mantenimientos Semestr | Semestral | No aplica | 0% Talleres 'y
on del mantenimient | realizados/mantenimie | al Laboratorios
programa 0s ntos programados*100
interno de programados Informéatica
mantenimient
0 preventivo
P4 | Aplicary 55.41% Alumnos que participan | Semestr | Semestral | No aplica | 0% Talleres 'y
verificar el en acciones de al Laboratorios
cumplimiento seguridad escolar y DIES
de los proteccion civil, Formacién
programas y Técnica
protocolos de
55
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seguridad e Servicios
higiene y Administrativ
proteccion 0s
civil.

P5 | Recuperar 88% de indice de Estudiantes Semestr | Semestral | 16 de 44% DIES
estudiantes estudiantes atendidos recuperados | al julio 2021
enla recuperados
modalidad
hibrida

P6 | Promoverla | 70% de la Ambiente escolar Trimestr | Trimestral | No aplica | 0% DIES
equidad e poblacion al
igualdad de estudiantil
género entre | participa en
la comunidad | acciones de
estudiantil del | equidad e
plantel igualdad de

género,

P7 | Implementar | Aplicar 25% Abandono escolar Semestr | Semestral | No aplica | 0% DIES
un de las al
mecanismo actividades
de Construye Ty
seguimiento a | Yo no
programas abandono
federales,

P8 | Atender Contar Abandono Escolar Semestr | Semestral DIES
estudiantes minimo con 5 al
con instituciones
necesidades | que atiendan
especiales a | las diferentes
través de problematicas
organizacione | ,
S externas
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P9 | Mejorar el Cumplir al Inscripcion - Semestr | Semestral | Julio 50%
Proceso de 100% con el | Reinscripcién al 2021 Todas las
Reinscripcion | calendario areas
oficial de
inscripcion
reinscripcion
P1 | Incrementar | Alcanzar un indice de titulacion, Semestr | Semestral | Julio 50% Servicios
0 el indice de 94.00% de al 2021 Escolares
Titulacion alumnos Vinculacion
titulados,
P1 | Actualizarel | 41% Equipo de coémputo Anual Anual No aplica | 20% Informética
1 equipo de actualizado
cdmputo
P1 | Fortalecer las | El 10% de la | indice de desempefio Semestr | Semestral | No aplica | 0% Formacion
> 8 plantilla docentes, al Técnica
competencias | docente
docentes, cumple con
las 8
competencias
docentes,
P1 | Disminuir los | 80% de los Modulos aprobados Semestr | Semanal | No aplica | 0% DIES
3 médulos con | mddulos con al Formacion
mayor alumnos Técnica
reprobacion, | aprobados
P1 | Fortalecer las | 95% de la Capacitacion docente, | Semestr | Semestral | Agosto 20% Formacion
4 competencias | plantilla al 2021 Técnica
docentes a docente
través de la capacitada en
capacitacion | multiples
plataformas
(COSFAC,
MéxicoX,
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Académica,
etc.),
P1 | Fortalecer las | 30 % de la Total, de personas Semestr | Semestral | Agosto 20% Servicios
5 competencias | plantilla capacitadas al 2021 Administrativ
en el administrativa 0s
personal en cursos de
administrativo | capacitacion
atravésdela | enla
capacitacion | modalidad
durante la hibrida,
modalidad
hibrida
P1 | Promover la 50% del indice de clima laboral, | Semestr | Semestral | 15/10/202 | 10% Servicios
6 equidad e personal al 1 Administrativ
igualdad de administrativo 0s
género entre | participa en
la comunidad | acciones de
administrativa | equidad e
del plantel. igualdad de
género,
P1 | Eficientar la 100% de las | Secundarias visitadas | Semestr | Semestral | Agosto 78.80 | vinculacion
7 promociény | secundarias al 2021 % Promocion
difusion proveedoras
visitadas
P1 | Implementar | 100% de Estudiantes en Anual Anual No aplica | 0% Vinculacion y
8 el mecanismo | Seguimiento | educacion superior y Promocion
de a estudiantes | estudiantes en el
seguimiento egresados en | sector productivo
de egresados | el periodo
estatal 2.20.21,
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P1 | Realizar el 10% de la Alumnos inscritos en Trimestr | Trimestral | Septiemb | 7.78% | Vinculacion
9 seguimiento matriculade | ED al re 2021
efectivo a tercer
estudiantes semestre
incorporados | incorporada a
ala la educacién
educacion dual
dual
P2 | Promoverla | 0.81 % del 5.1 Porcentaje de Trimestr | Trimestral | Junio 5% Centro
0 evaluacion de | total de la Certificaciones al 2021 Evaluador
competencias | matricula Laborales por
laborales con | estudiantil Estudiante,
estudiantes
P2 | Promover al 2.56 % del 12.2 indice de Trimestr | Trimestral | Junio 0% Lic. Alfonso
1 exterior total certificaciones al 2021 Hernandez
procesos de | programado a | laborales por externo, Cris6stomo
evaluacion nivel estatal
con fines de
certificacion
laboral
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10.- Plan de Ingresos y Egresos

PROYECTO DE INGRESOS POA 2022

SUB. CTA. CONCEPTO TOTAL
100 INSCRIPCIONES Y REINSCRIPCIONES 4635000
200 RECUPERACION POR SERVICIOS 3850
300 DUAL (CUOTA MENSUAL CONVENIOS) 36000
400 SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y ESPECIALIZACION (ALUMNOS) 0
500 SERVICIOS DE ENSENANZA Y CURSOS (EXTERNOS) 0
600 OTROS INGRESOS 10050
700 SERVICIOS TECNOLOGICOS 0
800 DONACIONES EN EFECTIVO 0

S U M A 4684900
PROYECTO DE EGRESOS 2022
1000 SERVICIOS PERSONALES 20810049.66
2111 MATERIALES, UTILES DE OFICINA 73956
2122 MATERIAL DE FOTO, CINE Y GRABACION 0
2121 MATERIAL Y UTILES DE IMPRENTA Y REPRODUCCION 36000
MATLS. Y UTLS PARA EL PROCESAMIENTO EN EQUIPOS Y BIENES
2141 INFORMATICOS 24000
2151 MATERIAL DE INFORMACION 0

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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2161 MATERIAL Y ENSERES DE LIMPIEZA 33000
2171 MATERIAL DIDACTICO 108000
2181 MATERIAL PARA IDENTIFICACION Y REGISTRO 0
2100 MATERIALES Y UTILES DE ADMINISTRACION 274956
2231 UTENSILIOS PARA EL SERVICIO DE ALIMENTACION 24000
2100 ALIMENTOS Y UTENSILIOS 24000
2311 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION 770000
2300 MAT. PRIM. Y MAT. DE PRODUC. Y COMERCIALIZACION 1420000
2411 PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS 0
2421 CEMENTO Y PRODUCTOS DE CONCRETO 15600
2431 CAL, YESO Y PRODUCTOS DE YESO 12000
2441 MADERAS Y PRODUCTOS DE MADERA 9600
2451 VIDRIOS Y PRODUCTOS DE VIDRIO 12000
2461 MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO 19200
2471 ARTICULOS METALICOS PARA LA CONSTRUCCION 37200
2481 MATERIALES COMPLEMENTARIOS 40000
2482 MATERIAL DE SENALIZACION 0
2483 ARBOLES Y PLANTAS DE ORNATO 0
2491 MATERIALES DE CONSTRUCCION 42000
2492 ESTRUCTURAS Y MANUFACTURAS 247000
2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y REPARACION 434600
2511 SUSTANCIAS QUIMICAS 0
2521 PLAGUICIDAS, ABONOS Y FERTILIZANTES 0
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2531 MEDICINAS Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 6000
2541 MATERIALES, ACCESORIOS Y SUMINISTROS MEDICOS 0
2551 MATERIALES, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE LAB. 0
2500 PRODUC. QUIMICOS FARMACEUTICOS Y DE LAB. 6000
2611 COMBUSTIBLES LUBRICANTES Y ADITIVOS 0
2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS 0
2711 VESTUARIO, UNIFORMES Y BLANCOS 0
2721 PRENDAS DE PROTECCION 0
2731 ARTICULOS DEPORTIVOS 0
2751 BLANCOS Y OTROS PRODUCTOS TEXTILES 0
2700 VEST. BLANC. PREND. DE PROTEC. Y ART. DEP. 0
2911 REFACCIONES, ACCESORIOS Y HERRAMIENTAS 48000
2921 REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EDIFICIO 72000
2941 REFACCIONES Y ACCESORIOS PARA EQ. DE COMP. 0
2971 ARTICULOS PARA LA EXTINCION DE INCENDIOS 0
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES 120000
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 3909112
3111 SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA 216000
3121 GAS 0
3141 SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL 12000
3171 SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET 12000
3181 SERVICIO POSTAL Y TELEGRAFICO 0
3100 SERVICIOS ADMINISTRATIVOS BASICOS 240000
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3221 ARRENDAMIENTO DE EDIFICIOS Y LOCALES 0
3261 ARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO 60500
3251 ARRENDAMIENTO DE VEHICULOS 0
3271 ARRENDAMIENTO DE ACTIVOS INTANGIBLES 0
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 60500
3311 ASESORIAS 0
3331 SERVICIOS INFORMATICOS 0
3341 CAPACITACION 78000
SERVICIO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y REPRODUCCION DE

3361 DOCUMENTOS OFICIALES 0
3362 IMPRESION DE DOCUMENTOS OFICIALES 6000
3381 SERVICIOS DE VIGILANCIA 737448
3300 SERVS. PROFS. CIENTIF. TEC. Y OTROS SERVS. 821448
3411 SERVICIOS BANCARIOS Y FINANCIEROS 0
3451 SEGUROS Y FIANZAS 0
3471 FLETES Y MANIOBRAS 0
3400 SERVICIO FINANCIEROS, COMERCIALES Y BANCARIOS 0
3511 REPARAC. Y MANTO. DE INMUEBLES 188500
3521 REPARAC. Y MANTO. DE MOB. Y EQ. DE OFICINA 40000
3531 REPARAC. Y MANTO. DE BIENES INFORMATICOS 73600
3541 REPARAC. Y MANTO. EQ. MED. Y DE LAB. 0
3551 REPARAC. Y MANTO. DE VEHICULOS 0
3571 REPARAC. Y MANTO. DE MAQ. Y EQ. INDUST. 0
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3581 SERVICIO DE LAVANDERIA, LIMPIEZA E HIGIENE. 563376
3591 SERVICIO DE JARDINERIA Y FUMIGACION 310008
3500 SERVICIO DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y

CONSERVACION 1175484
3612 PUBLICACIONES OFICIALES 0
3641 SERVICIO DE FOTOGRAFIAS 0

SERVICIOS DE CREACION Y DIFUSION DE CONTENIDO A TRAVES DE
3661 INTERNET 0
3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD 0
3711 TRANSPORTACION AEREA 0
3721 TRANSPORTACION TERRESTRE 66000
3751 VIATICOS NACIONALES 0
3761 VIATICOS EN EL EXTRANJERO 0
3700 SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS 66000
3822 ESPECTACULOS CIVICOS Y CULTURALES 0
3831 CONGRESOS Y CONVENCIONES 0
3841 EXPOSICIONES Y FERIAS 0
3800 SERVICIOS OFICIALES 0
3922 OTROS IMPUESTOS Y DERECHOS 0
3991 CUOTAS Y SUSCRIPCIONES 0
3992 GASTOS MENORES DE OFICINA 12000
3994 INSCRIPCIONES Y ARBITRAJES 0
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES 12000
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[ 3000 |serviciosemeraes | 4750864

65

) SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR



GOBIERNO DEL

J) ESTADO DE MEXICO

EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

| Codigo: 15-528-DR-12

Versién: 00 | Fecha de aprobacién: 24/09/2020 | Hoja 66 de 120 |

11.- Aprobacién y Control de cambio

LS TR LI ," e = 'Ij.-.,- Sl 2 , : :
Unidad administrativa Colegio Nacional de Educacién Profesional ccr 15DPTSOL
s Revision 0.0
Técnica del Estado de México, plantel Ecatepec | ’ Fachads 58-00-
‘ aprobacioén | 2020
conalep Nombre de
o quien
autorizé
Caodigo: 15-528-DR-12
Documento que se Plan de Innovacion y Mejora Continua
actualiza
Motivo de cambio Procedimiento nuevo plan de Innovaciéon y Mejora Continua
Descripcion de cambio Se implementa el procedimiento de Innovacién
Fecha de aprobacién 24-septiembre de 2020.
—
0 Revision
T.S.U. Martin Pérez Castaneda Lic. Karina Téllez Acencio
Titular del Procedimiento. Enlace de Calidad.
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ANEXOS
Eje 1 Andlisis de indicadores académicos

¢ Eficiencia Terminal.

e Aprobacion y Reprobacion por médulo.
e Cobertura.

e Absorcion.

¢ Abandono escolar.

e Seguimiento de egresados.

e Matricula.

¢ Plantilla docente.

e Secundarias proveedoras.

Eje 2 Concrecion del Modelo Académico para la Educacién Obligatoria (MEPEO) en el plantel.

o Desarrollo de competencias genéricas, disciplinares y profesionales.

e Seguimiento de la planeacion didactica.

e Instrumentos de evaluacion: diagnéstica, formativa y sumativa.

e Seguimiento de acuerdos de grupos colegiados de orientadores y tutores.

Eje 3 Directivos y Docentes

e Seguimiento de la formacién y capacitacion docente y directiva.
e Participacion en trabajo colegiado.
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Eje 4 Servicios Escolares

e Inscripcién y reinscripcion.

e Becas.

e Certificacion.

¢ Inasistencia.

o Expedicién de documentos oficiales.

Eje 5 Infraestructura y equipamiento

e Actividades académicas.

e Condiciones de higiene y seguridad.
e Equipo de computo.

e Sanitarios.

e Mantenimiento.

e Sala de docentes.

e Internet inalambrico.

Eje 6 Proyectos educativos en desarrollo (Programas, proyectos, estrategias y acciones encaminados para establecer lugares
seguros, inclusion y equidad, logro académico, laboral y profesional de los alumnos, etc.).

e Programa de seguridad y proteccion civil.
e Programa de sustentabilidad.

e Equidad e igualdad de género.

e Modelo de Educacion Dual.

e Certificaciones laborales y Digitales

e Etc.

Eje 7 Prevencion del Abandono Escolar (Programas, proyectos, estrategias y acciones encaminadas a prevenir el abandono
escolar, teniendo como eje rector el desarrollo de habilidades socioemocionales, de los programas federales y estatales)
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e Construye-T.

e CONVIVE.
e Yo no abandono.
e FEtc.

Retroalimentacion con Clientes y partes Interesadas

e Encuesta de Clima y Cultura Organizacional ECCO

e Encuesta de Medicion de la Satisfacciéon de Calidad Institucional e-MeSCl
e Encuesta de Clima Laboral R-025

e Encuesta de Medicion de la satisfaccién de Servicios Escolares e-MeSSE
o Encuesta Empresarial

e Evaluacion del Desempefio del personal

e Encuesta de Egresados

Diagnostico Institucional

e FODA

e PLESTCE

e Revision por la Direccion (Apartado H)

e Seguimiento a Indicadores Clear Point

e Programa Operativo Anual

e Matriz de Identificacion y Priorizacion de Riesgos

e Informe Auditorias Internas y Externas (Observaciones)

69

) SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR



GOBIERNO DEL | E D OA‘EX

ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

| Codigo: 15-528-DR-12 | Version: 00 | Fecha de aprobacion: 24/09/2020 | Hoja 70 de 120 |

Acreditacion y Certificacion docente
1.21.22

20

DOCENTES
tn

10

PROFORDEMS CERTIDEMS ECODEMS ECOR4Y
FROGRAMA
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Acreditacion en competencias docentes 1.21.22

» Acreditados = Sin acrediar
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Certificacion en competencias docentes 1.21.22

u Certficados  m Sincertificar
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CICLO ESCOLAR 2-20.21

MATRICULA TOTAL POR SEMESTRE MATRICULA TOTAL POR CARRERA

73

) SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR



EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

! GORIERNO DEL
) ESTADO DE MEXICO

| Codigo: 15-528-DR-12 Version: 00 | Fecha de aprobacion: 24/09/2020 | Hoja 74 de 120 |
SEMESTRE | HOMBRE | MUJERES Total
2D0. 121 78 199 | 105
| 128
aTo. 85 64 149 | 210
| 122
6TO 140 77 217 | | 565
TOTAL 346 219 565
MATRICULA TOTAL MATRICULA TOTAL
TURNO VESPERTINO TURNO VESPERTINO
SEMESTRE | HOMBRE | MUJERES Total CARRERA | HOMBRE | MUJERES Total
2D0. 137 45 182 PROI 53 30 83
MECA 132 23 155
4TO. 137 86 223 INFO 99 105 204
EMEC 57 12 69
6TO. 67 39 106 TOTAL 341 170 511
TOTAL 341 170 511
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REVISION VALIDADO

’ Plantel Ecatepec| IDENTIFICADD ACEPTADD

@ ROLE_SEDUCATIVOS

11 0 1 714
MENU PRINCIPAL
7 Reinscripcion <

ENV. CONAPP
@ Tablero Reinscripcion 1,112

@ Validacion alumnos

%8 Consulta reinscripcion

i Total: 126 Aportaciones validadas: 715 Esperados: 654 Avance: 109.2 %
&+ Inscripcion <

Il Reporte de matricula

2 Ectadicticas deencucstas < REPOrte de alumnos - Reinscripcion piantel Ecatepect

Mostrar 10 w registros Buscar:

Matricula Nombre 1% correo Institucional Estatus cp
201920357-5 ACOSTA REYES "RAFAEL racosta0120@conalepmex.edu.mx Pendiente Si
191920337-0 ACURNIA AVALOS "ALEJANDRO MOISES 2acunzl21%@conalepmex.edu.mx Aceptado Si
201920311-2 AGUILAR ALVAREZ *NOEL naguilar0320@conalepmex.edu.mx Pendiente Si
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| AlumnosEcatepect I alumnos que van a liberar sus practicas profesionales por el
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Buenas tardes estimados alumnos egre... | Elementas envi.., | Lic. Irma Gonzélez Reyes
ﬂ' G Notas Jef= de Proyecto de Servicios Educativos
T a Plante! Ecatepec |, {35) 88750912, 88790913 e« 18
T SmRaEeep] U Cel: 5613500951
ENTREGA DE BECAS BENITO JUAREZ 15/09/2020
Estimados alumnos, slumnas y egresad... | Elementos envi.. |
Historial de conversado... - S a-‘.‘,";.?u"niﬂm @m E_DQ“‘H
{2 BECAS BENTTO ...
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ACUSE DE RECEPCION DE REINSCRIPCION ELECTRONICA

C.IRMA GONZALEZ REYES
Responsable del envio de la Reinseripeion Electronica de Educacion Media Superior

Se recibio la matricula de reinscripeion de la escuela 1SDPT0019L PLANTEL CONALEP
192 ECATEPEC I correspondiente al periodo de marzo-abril 2021 con niimero de acuse
1081-3935882-963-161 5087783038 con fecha 06/03/2021 21:29.

Se recibi6 la matricula de reinscripeion de 1091 estudiantes de los cuales se validaron

Estudiantes REINSCRITOS : 1090

Estudiantes NO REINSCRITOS: 0

Estudsantes CONCLUIDOS: ¢

Estudiantes INSCRITOS: |

Estudiantes NO PERTENECEN AL PLANTEL: 0

Estudiantes CON DOMICILIO: 0
Estudiantes SIN DOMICILIO: 1091

IMPRIMA Y CONSERVE ESTE ACUSE PARA CUALQUIER ACLARACION
POSTERIOR
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Tocamac do Felipa Villanueva, Estado de México a 27 de agosto de 2020

A Lic. José Ramon Azate
Presenie

Por medio da la presente le informo la ion de los egresades da la bl
insttucdn que representa, Conalep Estado de México Plantel Ecalepec|

Nombre Fecha de Ingreso
EUar O T AT St 10 agosto 2020
St 10 agosto 2020
e s 17 agosto 2020

S [

{ 7 AGA 0
Yy

7. ,// u I m m
Sin otro namcﬁ_a{se despide. Alentamente HEBI 8A DECV.
Lo .

HEBI Enterprise Group S.A. de C, V.

facac do ta Candelana Mz 47 Lnte 2, Teamae. Fstadn de Mexon. Colinia Hacisnda Op da Agus, C.P 35770. REC. HEGOS1124TGA
Tols, 1+52)-55 58322256 / 55-5832-4838

e hebi.cam.mx info@hebi.com.my
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Educacion Dual

ALEX
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Reporte Mensual de Gestion de Incorporacidn de IE y UEa la ED
Subsistema: _Conalep Estado de México / Plantel Ecatepecl
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Incorporacion de UE validadas

T e r—
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2 e los procesos Frocesos paraop ¥
el 3rea de Martenimierto, T X
Allcla Mayorga BENE | | ool de caiidad Y analisisd que
‘s’ ifegte mg“ graficas ds preduccién sn | permitan garantizar los
P i control de calidad fprocesos bsjolos
lineamienzos de control de
calidad.
Irstalacicn y soporte de los | El alumnoaprenderz los
sisterras ini ives de | diversos procedimi
una empresa mediante el Fara brindar & servicica
uso de ia de Aspel, i dela UE
Cinthia Viridiana Huerta Se_requien personzl para Disefio de paginas 'Web, ztravés dz Instalaciones,
i el drea de soperte ticnico y e sopore
Gudifio atancidn a clientes. instalacionas da técnico, y diversas sonicias
paqueterizs, y redes. Asi relacionacos scorde 3 su
comoel imi perfilpi i

oportuno con loz dfarentes

clientes de Ia UE.
Irstalacion y soporte de los | El alumnoaprandera los
sisterras sdministratives d= | diveros g irm
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uso de ia de Aspel, li s UE
Francisco Javier Medina Sc-lrequlere pe-son.:l pa.ra ?\seﬂoﬂepéglnas ‘Wet, aua\és‘ds Instaladiones,
£ 2l drez de soporte ticnico v e ), soporte
iG] atencitn a clientes. instalacianes e técnico, y diversos senicios
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RV: Entrega de 18 certificados del Estandar EC0521

o del Gobierno

v destinaterio”,

De: Centros de Evaluacion <c.evaluadion@conalepmex.edu.mx=

Enviado: martes, 14 de enero de 2020 17:59

Para: Plantel Ecatepec | <ecatepec] @conalepmex.edu.amxs; Lozada Ramirez Jose Lorenzo <joselorada@conalepmex.edu.mxs

CC: Salazar Rueda Aldo Gabriel <aldo.salazar_237d@conalepmex.edu.mxz; Monroy Vazquez Lina <lina.monroy_190@ conalepmex.edu.mx>; LEONOR VIQUEZ MARQUEZ
<leonorviquez_701@conalepmex.edu.mx>; Bernal Mandragon Francisco <francisco.bernal_223@conalepmex.edu.mx>

Asunto: Entrega de 18 certificados del Estandar ECO521

Buenas tardes, por instrucciones del Mtro. Jorge Carridn Tturbe, Subdirector de Capacitacion Certificacidn y CAST, me permito poner a
disposicion  del Coordinador del Centro de Ewvaluacion, José juan Alvarado Galicie, en la cuenta de correo electrdnico:
jose.alvarado_192@conalepmex.edu.mx; la liga para la descarga de 18 certificados digitales del estdndar EC0521, "Preparacion del
mantenimiento a los sistemas electromecdnicos”,

[ 20267

Es importante mencionar que deberd conservar evidencia de la entrega de estos certificados a los usvarios finales contando con 30 dias a
partir de esta fecha.

Favor de confirmar la recepcidn de este correo
Atentamente
Coordinacion de Centros de Evaluacidn.

Subdireccicn de Vinculacion y Capacitacion
CONALEP Estado de México
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Certificaciones laborales a docentes
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Acreditacién de estandares de competencia

ENTICAD DE CERTIEXIACKI Y EVALUACION
CONALER ESTADD DE

Expide la Cadula de Acrediticior No,

a:CONALEP Plantel ml

" I I
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Certificaciones Digitales

BRENDA DEL CARMEN CRUZ MONTIEL

LA T —

Rotert Whelan
Presidont and Chisf Exacuzi Ofion, MarsovUE

julio 2, 2020

Date tssued vGY7-Dwet |
varity cartipot com

JOSE OSVALDO QUITERIO SAN AGUSTIN

has successfully completed the requirements ta be certified in Entrepraneurship and Small Business

junio 11, 2020

wiaAdr e |

junio &, 2021

Diate brzied

CTHauwTMO

e iy, CONIpOFLCam

COMMUNICATION
SKILLSEmmmBUSINESS

NAOMI GUADALUPE HERNANDEZ ALCANTARA

hag suecessfully completed the requirements to be certified in

Professional Communication

CERT|PORT
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RETROALIMENTACION DERIVADA DEL GRUPO DE DICTAMEN

7S onalep | EDOMEX

Resultado del Dictamen: Procedente
Clave y nombre del
c ontroy do Eveludcion: CE0011-ECE236-16 CONALEP Plantel Ecatepec |
gempu:z?‘ggl ol EC0157 Manejo de Intemet y correo electronico
N° de portafolios muestra: 213
N° de Dictamen: 158
N° de Lote de Dictamen: 69044 A
Lote reportado por el CE: 144341, 144343, 144344
N° de procesos: 3
Folio REC: N/A

Casillas Cruz Luis Alberto
Evaluador (es) Cruz Montiel Brenda Del Carmen

Pérez Castafieda Martin
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Procesos de evaluacion con fines de certificacion

PORTAFOLIOS DE EVIDENCIAS EC0521Y EC0O157 ECA | 16
! Erika Guzman Guerrero s D
@ Jue 13/05/2027 GHd4 PM

Para: centro evaluacion ecatepec!

[pat] Portafolio ECO521-01-2... [l ECO157 PORTAFOLIO A..
SEE 5 me sEE 5

2 archivos adjuntas {11 MEB} Dezcargar todo

Guardar todo en Onelrive - Colegio de Educacion Profesional Tecnica del Estado de Mésico

Estimado coordinador del CE, adjunto el portafolio que sera utilizado en las evaluaciones, sin
embargo, si desea gue le sea entregado impreso, favor de informarlo por este medio, con la finalidad
de programar la entrega del mismo en la cocrdinacion de evaluacion de la ECE.

Sin mas por el momento, permanezco atenta.
Lic. Erika Guzman Guerrero

Coordinacion de Bwaluacon, Entidad de Certificacion y Bvaluadon ECE.
Subdireccion de Capacitacon, Cartificacionss y Cast, [J155] 58.17.15.17 2l 19, et 1302

#Sr onalep  EDOMEX s

,ﬁ#ﬁ!ﬂmu{ﬂmm | INNOVANDO

conalep: e
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SEGUIMIENTO A ESTUDIANTES (PROGRAMA YO NO ABANDONO)
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2. Bitacora de seguimiento a estudiante
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3. Llamadas telefénicas, entrevistas
presenciales, videollamadas.
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EJE 7. PREVENCION DEL ABANDONO ESCOLAR

1. Talleres CONVIVE

2. Taller PTS
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3. Plataforma Vivarama 4. Plataforma Aprende.Org
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PROTECCION CIVIL

ORGANIGRAMA DE PROTECCION CIVIL
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COMITE PARTICIPATIVO DE SALUD ESCOLAR
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AREA PARA ATENCION DE PERSONAS CON NECESIDADES ESPECIALES Y LACTARIO

as con PROTOCOLO DE ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS

. CON NECESIDADES ESPECIALES
%‘ . - Los oficiales le preg an bl te y de
forma natural, a |z persona con necesidad

especial que tramite o servicic raguiere.

Ser natural
- El oficial avisard al drea correspondiente para
= Entenger cerechos.
informar que se encuentra una persona con
st "

necesidad especial y lo conducird al drea de

dr ls 2y e e b pacicel. - s
espera designada para su atencidn.

= Mespour b jenddad de lepeccsa. Junms laatn: iy que an brisde s s porcns
B - Una persona dal drea requerida se presantara
para brindarle la atencion y realizar e tramite o

servicio hasta su conclusion.

- cur dasat I
ditcapaciind nablen por sl alse

- Euiln dirig: s tranc
= Trate 3 fen actilos ema arubon e bnpnible, driee 3 B pesors por s e - Una vez realizado el tramite o servicio, el
personal de atencién, dard acompafiamienta a
G : actinic “slos veras la persona hasta la salida del plantel.
“resatros’.

= Evitn mirar peodongacaroete ous bastones, mustas U otes,

ura atenoon de calidar.
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&l

SALA DE LACTANCIA

=
Ei DG 0k X0 £

Reglamento para 2l uso de I3 Sala de Lactancia

L o % Ley de ¥ fpao a ta
lactanca matema, q.te indica que "os palronos fienen @ obigacin de Libiecer un
S g e BT s e tranap. pra que e madres puedan exiraerse §
o, e Canalep Ecatepec | hatiisa unia Saia de Lactandia pam o
G 06 o ke lactanice que laboran o estudan en ecie Conakep. Can el fin de
GRTMNIIZST 6] LSO Camect de 1 sala y cUmplr con 135 medkdas G8 SoquUdad necesaras, 6n
ampst para i

de fa ndsma

FUBICACION DE LA SALA DE LACTANCIA La Saia esta ubicada en la parte g atrds col
Edifiia ©

WSERVICIO DE LA SALA DE LACTANCIA La Sak estard dsponkie para madres
lactantes que abcran o estadan en & Canaks, Asl comp para Agaelas madres aclanies
visitantes, que tergan i recaskiad de utitzaria; en este e=pado, ia madre podrs extragrse
IaJocha 0 amantar a 5u hics. Coma parte de s SerVickis que Drinda esta sa, se cuenta
coa las siguienies espacic, equipa, ¥

) Cubdcuas NAepanienies Frados: con un 5140, mesa.

bl Aocesa a servicio sankatio

<) Lsla para convrel de uso de 1a S0 e Rctancia

En ¢l Coralop Ecatepes |, reconoce a IMpartancia de '& keche malema en @ nulrica de
66 bebds. an espacial cuando 1s madre lactanie ragresa o au ugar de ¥abajo o estidia,
s licencia par Para e Conarep Ecatepec |

que la madre confnde proveyndole @ 4u bedt la Maor Aimentacon per tal razan, pam
contar ccn un lugar higiénkeo que permts factitar la extaceito de 1a lache malera o o
smamantamients del bebe:
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CENTRO DE EVALUACION
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Encuesta Clima Organizacional ECCO 2020
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EVALUACION AL DESEMPENO ADMINISTRATIVO
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