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PRESENTACION

El Plan de Mejora Continua (PMC) es una herramienta para mejorar la gestiébn educativa, se constituye mediante trabajo
colegiado; partiendo de la elaboracion de un diagnostico que permita la identificacién de problemas y soluciones pertinentes,
relevantes y viables para el Plantel, asi como la integracion de un conjunto de estrategias, medidas y acciones a corto, mediano y
largo plazo que garanticen la calidad de los servicios educativos.

1.1 Objetivo General

Contribuir a la mejora de la calidad en el servicio educativo del tipo medio superior y coadyuvar a posicionar y/o fortalecer su

liderazgo ante la comunidad escolar, mediante una herramienta de diagndstico, para la planeacion de acciones que contribuyan a
la mejora.

1.1.1 Objetivos Especificos

Elaborar un diagndstico real y pertinente por ciclo escolar

Identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de cada plantel educativo.

Priorizar las actividades de las categorias educativas.

Establecer metas y acciones que mejoren las condiciones educativas.

Elaborar mecanismos de seguimiento que permita evaluar la mejora de la calidad en el servicio educativo.
Generar ambientes favorables para el aprendizaje, la sana convivencia, equidad e inclusion.
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1.2 Introduccioén

a) Mision

“Somos un Centro Educativo que brinda Educacion Profesional Técnica Bachiller a nivel Medio Superior, asi como servicios de
capacitacion y certificacion de competencias; a través de una oferta educativa acorde a los requerimientos del sector productivo y
de servicios de la zona de influencia, para contribuir con ello al desarrollo integral de nuestra sociedad”

b) Vision

Somos un Centro Educativo de vanguardia en la formacion integral, innovadora y sostenible, asi como en la capacitacion y
certificacion, reconocida como la primera opcién educativa a nivel regional.

» Formar Profesionales Técnicos Bachiller que cuenten con competencias Certificadas que favorezca su insercion en la
vida productiva.

Nuestros egresados tendran la capacidad y el potencial creativo e innovador para crear sus propias fuentes de trabajo.
Nuestro plantel serd un espacio libre de violencia donde se promueve la igualdad, equidad, no discriminacion,
autoproteccién y cuidado del medio ambiente.

Ser un plantel innovador que nos anticipamos a los riesgos y a los cambios de nuestro entorno y asi solucionar la mayor
competencia creativa y estratégica permitida en la oferta educativa.

Impulsar la investigacion creativa de la comunidad educativa desarrollando con ello tecnologias que aseguran el
desempefio pertinente de nuestros egresados.

Desarrollar una comunicacién efectiva e integral, fortaleciendo asi nuestra imagen institucional, difundiendo nuestras
fortalezas con casos de éxito mismo que nos identifica como un plantel sélido.

Ser un plantel lider a nivel nacional en él modelo de formacién dual, con vinculos consolidados con el sector productivo
gue permite la insercion exitosa de nuestros educandos.

Contar con el centro de capacitacion y evaluacion mas importante del Estado de México asi como estandares de
competencias laborales y con Certificaciones digitales, lo que contribuye de manera importante con la captacion de
recursos propios.
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) Valores
- RespETO A e s "0
» LA PERSONA )
Reconocer las cualidades
» COMPROMISO Reconocer el impacto futuro de nuestro trabajo
» CON LA SOCIEDAD Reconocimiento del potencial existente

Liderazgo promotor

Delegacién de facultades

Proactividad

Responsabilidad en el manejo de recursos
Dar prioridad a lo importante sobre lo urgente
Brindar informacion clara, precisa y oportuna
Clarificar y especificar peticiones de informacién e instrucciones de trabajo
Ser asertivos

Trabajo en equipo

Interdependencia

Creatividad e innovacion

Involucramiento

Compromiso con la mejora integral

Y

RESPONSABILIDAD

» COMUNICACION

> COOPERACION

» MENTALIDAD

> POSITIVA o g
Comparacion positiva
Evaluacién por resultados
Orientacion al usuario
> CALIDAD Hacer bien las cosas desde la primera vez

Oportunidad
Mejora Continua.
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2.- Normatividad aplicable

La fundamentacién juridica de los proyectos y actividades desarrolladas por las instituciones educativas, es una referencia que
se utiliza para determinar, justificar y respaldar las acciones, son reglas que rigen el actuar, por lo que todos los programas,
estrategias, acciones e indicadores, que se han integrado en el PMC, estén sustentadas y alineadas a la normatividad vigente,
entre la que se encuentra:

l. Plan Nacional de Desarrollo
. Plan de Desarrollo Estatal 2017-2023
M. Programa Sectorial (resumen)

V. Plan Institucional de la Secretaria de Educacion
V. Programa Anual Estatal
VI. Planeacion Estratégica CONALEP Estado de México.

3.- Ambito de aplicacion

El PMC se encuentra orientado a elaborar el diagnostico real del Plantel Gustavo Baz, en el cual se contemple de una manera
fehaciente los objetivos de la politica educativa, usando para tal fin las condiciones, necesidades y prioridades del Plantel, con la
finalidad de planear acciones con metas claras, alcanzables, medibles y con la temporalidad adecuada, que permitan impactar de
manera significativa la calidad educativa del Plantel y la satisfaccion en los diversos servicios brindados.

Por tal motivo se han identificado las necesidades mas apremiantes, las que mediante una atencion adecuada y oportuna nos
permitiran fortalecer tanto los procesos de ensefianza-aprendizaje, como la formacion directiva del personal administrativo, asi
como todas aquellas areas de oportunidad identificadas que nos permitirdn mediante su atencion, mejorar el desempefio en los
servicios brindados,
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4.- Diagnostico
Ejes rectores

l. Aprendizaje

Diagnostico: Aprendizajes

Contexto

En el plantel Gustavo Baz se cuenta con cuatro carreras Profesional Técnico Bachiller en Conservacién del Medio Ambiente,
Informética, Productividad Industrial y Quimica Industrial, El Modelo describe las caracteristicas de los perfiles, planes, programas
de estudio y guias pedagodgicas y de evaluacion de las carreras, asi como la evaluacion y certificacion de competencias que ofrece
el Colegio; las particularidades de los recursos y ambientes académicos, la formacion docente, asi como la infraestructura y el
equipamiento en el cual se desenvuelve; describe los sistemas institucionales y apoyos al estudiante, y detalla la forma en que
deben articularse los elementos anteriores en las aulas, talleres y laboratorios para la formacion de los profesionales técnicos. Se
asume como eje rector del Modelo el desarrollo humano sustentable, para lograr una transformacion social, econémica y medio
ambiental; el proceso considera la base personal, familiar y comunitaria en una reorientacion holistica, para fortalecer la vocaciéon de
la institucion como formadora de profesionales técnicos y profesionales técnicos bachiller. Responde a los requerimientos
nacionales y regionales del sector productivo y de la poblacion, mediante su gran fortaleza: "Un curriculo basado en competencias".
Asi mismo se cuenta con una Academia para cada carrera mediante la cual se realizan trabajos colegiados que permiten generar
evidencias para cada actividad realizada.

Ademas de ello, el Plantel Gustavo Baz se encuentra actualmente trabajando en estrategias y proyectos que van encaminados a
fortalecer el aprovechamiento académico, asi como el ambiente escolar mediante el desarrollo de competencias socioemocionales
como Construye-T y Tutores Grupales, y el seguimiento al proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Factores internos

Fortalezas

Debilidades

El Colegio Estatal nos dota de un Programa de Induccion
para alumnos de nuevo ingreso.

Compromiso del trabajo colegiado de las academias

El modelo educativo del Conalep se encuentra orientado
al desarrollo de competencias y contempla actividades de
evaluacion integral.

Se cuenta con una Guia para la Accion Tutorial en el
Sistema CONALEP y un Programa Institucional de
Orientacion Educativa que definen con claridad el enfoque
de atencion a alumnos.

Nuestro Sistema de Administracion Escolar genera
informacion que permite construir indicadores de
aprovechamiento, eficiencia y la eficacia del plantel.

Los alumnos del Plantel participan en diversas
convocatorias de investigaciébn, emprendimiento e
innovacibn para el desarrollo de proyectos de
investigacion y prototipos.

El Colegio Estatal estq constituido como organismo
certificador de competencias laborales.

Existe un convenio entre el Colegio Estatal y Microsoft
qgue permite la certificacion digital de los diferentes
miembros de la comunidad.

Es necesario considerar contenidos de indole académico
en el Programa de Induccién.

No se cuenta con evidencias de la aplicacion de una
evaluacion objetiva.

Falta de compromiso por parte de los alumnos y padres
de familia para dar cumplimiento cabal a Ilos
lineamientos establecidos en el Colegio respecto a su
permanencia en el mismo.

Falta de interés y compromiso de los alumnos para leer
y atender las publicaciones de las convocatorias que
coadyuvan a su desarrollo integral.

No se cuenta con personal que, de acuerdo a su
contratacion, atienda las jefaturas de Servicios
Educativos y Desarrollo Integral del Estudiante, lo que
dificulta el trabajo colegiado con miras a fortalecer el
aprendizaje y aprovechamiento de nuestros educandos.
El Centro Evaluador del plantel no cuenta con la plantilla
de personal necesario y capacitado para atender los
procesos de evaluacion y certificacion.
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Factores externos

Oportunidades

Amenazas

El plantel cuenta con diversos espacios que pudieran
apoyar el desarrollo del aprendizaje como biblioteca,
aulas tipo, etc.

En la mayoria de los modulos en los resultados de
aprendizaje de todas las carreras se sugiere como
actividad la investigacion de algun tépico en particular.

Se cuenta con proyectos y actividades que incentivan la
investigacion tales como “Emprendimiento e Innovaciéon”,
“‘ExpoTalento”, etc.

Se ha implementado el proyecto de Tutores Grupales que
permite el acercamiento con alumnos para atender
situaciones de riesgo.

Relacion con instituciones de diversa indole (educativas,
de atencion a la salud y de adicciones) que permiten
fortalecer el trabajo de Orientacibn Educativa en el
desarrollo integral de los alumnos.

Apertura de nuestro Colegio Estatal para la atencion de
las necesidades de capacitacion de su personal docente
gue permita la implementacion de mejores practicas en el
aula.

Nuestro Colegio Estatal nos brinda una serie de
convocatorias que permiten el desarrollo integral de los
alumnos.

Actividades del Cuerpo colegiado que realizan las
academias.

La falta de consideracion en el Calendario y los
contenidos curriculares para atender las carencias y
debilidades académicas de nuestros alumnos de nuevo
ingreso.

Falta de asignacion de horas de descarga para los
docentes que permitan fomentar el desarrollo de
estrategias de impacto en el aprendizaje, asi como en el
desarrollo de proyectos de investigacion,
emprendimiento e innovacion.

No se cuenta con la estructura juridica que permita dar
seguimiento a los proyectos de emprendimiento e
innovacién para su comercializacion.

Las diversas problematicas sociales, familiares vy
economicas de nuestros alumnos que obstaculizan un
transito armanico en su formacion académica.

Bajo nivel académico con el que llega la mayoria de
matricula al primer semestre.

No somos la primera opcion de la mayoria de nuestros
alumnos de nuevo ingreso por lo que generalmente el
Plantel atiende a jovenes que no desean estar en
nuestras aulas.

Via Gustavo Baz s/n Esquina Jacarandas Fraccionamiento Valle Hermoso, Tlalnepantla de Baz
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Resultados

El Modelo Académico del Colegio fomenta la adquisicién de conocimientos, habilidades y destrezas por competencias, mismos que
se ven enmarcados con los programas institucionales del Colegio como Orientaciéon Educativa y Tutorias.

El Plantel y el Colegio ponen todo su empefio en fortalecer competencias genéricas, asi como desarrollar competencias
disciplinares y profesionales en los estudiantes, que no sélo permitan obtener un certificado de bachillerato y un titulo profesional,
sino ademas que los egresados cuenten con certificaciones digitales y laborales que les amplie sus oportunidades profesionales.

Es necesario reforzar y consolidar las estrategias que permitan el logro de los aprendizajes en los estudiantes de manera integral,
atendiendo todos los aspectos involucrados en ello; para ello también requerimos la valoracién y disminucion de actividades que no
aporten valor al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los resultados en pruebas estandarizadas como PLANEA, refieren que los estudiantes que egresan del Plantel tiene una carencia
muy grande en el dominio de las competencias basicas en Habilidad Lectora, Habilidad Matematica, Ciencias Experimentales y
Ciencias Sociales, por lo que es necesario considerar contenidos de indole académico en el Programa de Induccion.

Actualmente el seguimiento de los programas remediales que se deben desarrollar en el Plantel se encuentran sumamente limitado
por la carencia, debido a que actualmente no se cuenta con personal que, de acuerdo a su contratacion, atienda las jefaturas de
Servicios Educativos y Desarrollo Integral del Estudiante, lo que dificulta el trabajo colegiado con miras a fortalecer el aprendizaje y
aprovechamiento de nuestros educandos.

Con la finalidad de operar adecuadamente los procesos de evaluacion y certificacion de competencias, el Plantel aunque tiene
declarado el Centro Evaluador, no se cuenta con la plantilla de personal necesario y capacitado para atender dichos procesos.
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Il. Docentes

Diagnostico: Docentes

Contexto

El Modelo Académico del Colegio exige contar con docentes con un perfil académico que posibilite desarrollar los conocimientos y
habilidades del alumnado en cada mddulo ya sea en el aula, laboratorio o taller, asi como la transmisién de su experiencia vigente
de su practica profesional. La formacion y desarrollo docente permiten que los diversos elementos que conforman el curriculo
tengan sentido y cohesiéon durante el proceso de ensefianza y aprendizaje en los planteles.

En el plantel, se cuenta con una plantilla docente de 82 docentes que cumplen con los requisitos de perfil, mismos que
semestralmente son sometidos a evaluaciones que incluyen la evaluacion por parte de aproximadamente 75% de la comunidad
estudiantil (25 alumnos por cada grupo-médulo). Dicha evaluacion es anénima e incluye un apartado en el cual los alumnos pueden
expresar observaciones respecto al contexto académico.

Dentro de la plantilla docente, el 33% (27/82) no cuenta con la acreditacion o certificacion de competencias docentes; por otra parte,
el 67% (55/82) cuenta con el diplomado del programa de Formacién Docente de la Educacién Media Superior (PROFORDEMS),
estando el 46% (38/82) de ellos certificados en dicho programa. Esto conlleva a que el 69% (258/375) de los grupos-médulos sea
atendido por un docente con diplomado y un 34% (129/375) sean atendidos por docentes certificados.

Asi también, la totalidad de la plantilla docente que atiende los moédulos relacionados con el idioma inglés cuenta con certificaciones
del Teaching Knowledge Test (TKT) de Cambridge Assessment.
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Factores internos

Fortalezas Debilidades
e Disposicion de los docentes para seguir participando en e 34% de los docentes no han concluido su formacion
los procesos de capacitacion que permitan el desarrollo académica o no estan titulados (28/82).
de habilidades docentes. e Los docentes de recién ingreso (3 afios) no han contado
e Es posible retomar con los docentes de mayor antigiiedad con capacitacion en la creacibn de ambientes de
en el Plantel las estrategias referidas al logro de los aprendizaje y adolecen de un conocimiento pleno y
aprendizajes en los estudiantes, asi como a la evaluacion pertinente del Modelo Académico, situacién que dificulta
objetiva de los mismos. un proceso de evaluacion pertinente y objetiva de los
e EI plantel cuenta con docentes certificados en aprendizajes.
competencias docentes para apoyar en la capacitacion de o Elformato de planeacion actual no contempla el
los docentes de nuevo ingreso e inclusive fungir como desglose de las estrategias de ensefianza-aprendizaje
tutores. por sesién por lo que dificulta el seguimiento del

desempeiio docente en el aula.
Factores externos

Oportunidades Amenazas
e La oferta académica a los docentes para continuar e La relacion contractual de los docentes con el Colegio no
fortaleciendo sus habilidades docentes mediante cursos contempla horas de descarga que permitan considerar
como “Tutorias Grupales” o los que se incluyen en el tiempos para capacitacion o la planeacion del desarrollo
portal del Programa de Formacioén Docente de Educacion de sesiones.
Media Superior. o Alta rotacion del personal docente dado que reciben
e Es posible vincular al Plantel con instituciones educativas ofertas de trabajo que ofrecen mayor estabilidad laboral
para apoyar la continuacién o ampliacion de estudios de por lo que aun contando con la formacion especializada
la plantilla docente. dada por el Colegio eligen romper la relacion laboral con
el Plantel.
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Resultados

Nuestra plantilla docente esta conformada por profesionistas comprometidos con el alto nivel de responsabilidad que la educacién
de nuestros jévenes les exige. Es menester enriquecer su practica mediante el seguimiento a su desempefio y formacion.

De tal manera que se hace necesario fortalecer al interior del plantel los procesos de capacitacion docente en los periodos
intersemestrales, brindandoles mayores herramientas, mientras que su situacioén contractual con el Colegio no sea modificada.
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II. Infraestructuray equipamiento

Diagnéstico: Infraestructura y Equipamiento

Contexto

El plantel Gustavo Baz inicia operaciones en el afio 1978, trabajando de forma ininterrumpida desde entonces. Si bien es cierto, el
plantel y el Colegio han llevado a cabo mantenimientos preventivos y correctivos, el uso continuo de parte de la infraestructura hace
evidente la necesidad de un mantenimiento de fondo.

En general y en relacién a las instalaciones, mobiliario y equipamiento, el plantel cuenta con una infraestructura minima, requerida

en las guias de equipamiento de la oferta educativa, adaptada a la demanda que se tiene, de conformidad con las procesos

operativos; el numero y capacidad de las aulas es el adecuado para la matricula que se opera por grupo, sin embargo, tenemos
varias areas de oportunidad que afectan nuestra eficiencia. como son:

1. El servicio sanitario es insuficiente para atender a nuestra poblacion, no por el nimero de modulos, sino por la mala condicion
de dos modulos que se ubican en los edificios A y B, mddulos que requieren el cambio de accesorios (fluxémetros, tasas,
lavabos, espejos), y remodelacion de sus acabados y piso. Lo anterior derivado del uso continuo a lo largo de mas de 40 afios.

2. El mobiliario en aulas, talleres, laboratorios y oficinas, en general, requieren sustitucion; a la mayoria se le ha dado
mantenimiento tanto preventivo como correctivo, pero por sus condiciones, se puede concluir que ha terminado su vida util,
principalmente el mobiliario de aulas (sillas universitarias, pizarrones, escritorio y silla para docente).

3. Respecto al suministro de agua, contamos con una toma. Recientemente se realizaron gestiones para aumentar su caudal lo
gue, sumado a nuestra cisterna y sistema hidroneumatico, nos permitiria tener garantizado este servicio; sin embargo, la red
principal también ya es de muchos afios lo que provoca fallas y desabasto, se requiere un cambio total de la tuberia principal.

4. Las instalaciones eléctricas requieren cambio de accesorios en aulas (contactos y apagadores).

5. En nuestro sistema de iluminacion tenemos un gran desabasto, debido a que las luminarias instaladas han sido descontinuadas
del mercado, y yo no es posible encontrar los insumos necesarios para mantenerlas en operacion.

6. Nuestra red de drenaje requiere desazolves programados, por lo menos una vez al afio, para evitar inundaciones en el plantel.

7. Lainstalacion inicial de nuestra planta de tratamiento de aguas residuales no se completd, ya que adn se encuentra pendiente
la instalacién del tratamiento final, lo que ocasiona la emisién de gases, mismos que por su ubicacién causan molestia entre la
comunidad que se encuentra en aulas. Aunado a ello, se requiere un programa de mantenimiento especializado por parte del
proveedor.

8. Rehabilitacién del edificio de oficinas “E” el cual se ha trabajado y gestionado para su terminacién; se atiende una rehabilitacién
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total (piso, canceleria, cableado eléctrico, red de internet e incluso muros).
9. De acuerdo a las guias de equipamiento para nuestros laboratorios, hace falta la construccién de un laboratorio de Control de la
Contaminaciéon Ambiental para la carrera de P.T.B. en Conservacion del Medio Ambiente.

Con respecto a la infraestructura informatica se cuenta con 5 aulas informaticas y un taller de microcomputadoras, biblioteca virtual,
sala docente, auditorio y 2 espacios multimedia. Derivado de la creacion de estos espacios fue necesaria la instalacion e
implementacion de la infraestructura de telecomunicaciones, asi como de equipamiento. En la actualidad se cuenta con 238 equipos
de computo con conectividad a internet, lo que representa un promedio de 7.03% alumnos por computadora, para un total de 1672
alumnos inscritos en el Gltimo semestre.

Es necesario realizar la reubicacion e instalacién de 40 computadoras ubicadas en el edificio H actualmente, a las instalaciones del
edifico F de telecomunicaciones, representando el 16.80%, con el objetivo de fortalecer el programa CISCO Academy.

Dentro del rubro de telecomunicaciones se tienen contratados tres servicios de internet, cada uno con un ancho de banda de 20
Mbps, los cuales es necesario concentrarlos en un mismo sitio fisico con la finalidad de administrar los servicios de internet para el
uso administrativo y académico.

Respecto al equipo de cémputo, que requiere la instalacién de programas informéaticos mas robustos, se tienen destinadas 40
computadoras que se encuentran funcionamiento; sin embargo, sus caracteristicas son obsoletas y deficientes respecto del
hardware minimo necesario que establece el procedimiento operativo de Mantenimiento de Bienes informaticos y de
Telecomunicaciones, representando un 16.80% del inventario informatico de uso académico y que es necesario actualizar con
mejores caracteristicas en cuanto a capacidad de procesamiento y almacenamiento de informacion para su 6ptimo funcionamiento.

Se debera concretar la conectividad (24 conexiones) de servicio de red e internet en el edificio E, destinado para uso administrativo;
ya que derivado de la remodelacion y modificacion de muros y canceleria fue afectado el cableado estructurado de dicho inmueble.

Por otra parte, y derivado de la remodelacién de las areas administrativas, es necesario la instalacién de telefonia en 16 espacios
administrativos (extensiones digitales), con la finalidad de garantizar la comunicacién de manera permanente y pertinente entre
personal de dichos lugares.
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Factores internos

Fortalezas

Debilidades

El personal del plantel asignado al area de mantenimiento,
tienen la mejor disposicién y experiencia para conservar la
infraestructura, instalaciones Mobiliario y equipamiento,
dando, mantenimiento en la medida de sus posibilidades.

Se cuenta con el apoyo de la Direccion Estatal para atender
nuestras necesidades de equipamiento e insumos.

Alumnado vy plantilla docente se involucran en el
mantenimiento de las aulas al final del semestre.

Falta de Capacitacion al personal de mantenimiento.

Los equipos que tiene el plantel normalmente son de
Importacion por lo que su mantenimiento correctivo es muy
caro y requiere especialistas para su atencion.

Las instalaciones en general ya tienen mucho tiempo y su
estado es ya muy malo.

Se cuenta con 40 computadoras en condiciones Optimas,
gue brindan atencién al trayecto de Conmutacion de redes
(Laboratorio CISCO).

Se cuenta con tres servicios de internet con una velocidad
conjunta de 60 Mpbs

El personal del area de informéatica tiene la disposicién para
el emprendimiento de proyectos tecnolégicos

Existe un avance del 80% del cableado estructurado que se
ubica en el edificio E.

Se cuenta con un mecanismo para el control y administracion
de espacios multimedia de uso académico.

Se cuenta actualmente con un conmutador para brindar
servicio a 16 extensiones.

Se cuenta con un programa de mantenimiento preventivo y
correctivo que permite que el equipo de computo con
caracter de obsoleto se encuentra operando.

Se requiere la reubicacion del Laboratorio CISCO al edificio
de telecomunicaciones a fin de fortalecer los programas
académicos.

Personal con perfil profesional no apto para brindar los
servicios de telecomunicaciones

Los servicios de telecomunicaciones se encuentran
dispersos en los diferentes edificios

Las condiciones de infraestructura de los laboratorios de
informatica, no cuentan con las condiciones ventilacion
apropiadas.

Existe 16.80% del equipamiento informatico se encuentra en
calidad de obsolescencia, afectando la operatividad de un
laboratorio que brinda atencion a un promedio de 40 alumnos
por hora

A nivel central, no se cuenta con un programa de
abastecimiento de materiales e insumos que permita la
actualizacion y en algunos casos mantenimiento de los
equipos de computo.

Via Gustavo Baz s/n Esquina Jacarandas Fraccionamiento Valle Hermoso, Tlalnepantla de Baz
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e Existen limitantes para la adquisicion de materiales e
insumos que permitan dar mantenimiento a los equipos de
cémputo obsoletos mediante el fondo fijo.

e Se requiere los materiales y equipos de comunicacion para la
Optima operacion del conmutador, ya que actualmente solo
operan 2 de las 16 extensiones.

Factores externos

Oportunidades Amenazas
1. Se cuenta con el apoyo de las dependencias municipales 1. El apoyo de la Direccion Estatal en relaciéon al suministro
como Direccion de Servicios y Mantenimiento Urbano y de insumos es muy lento, de igual forma en referencia a
Direccion de Sustentabilidad Ambiental. la atencion de las necesidades de Mantenimiento, y
2. Estamos localizados en una via principal, lo que facilita la equipamiento
atencion de dependencias externas. e Las dependencias Municipales normalmente estan muy
e Direccion de Servicios y Mantenimiento Urbano saturadas de trabajo, por lo que brindan una atencién al
plantel muy deficiente.
o Existen compafias que brindan servicios de Internet con e Se tiene latencia (servicio intermitente) en servicio de
mejores condiciones que el actual contratado (izzi — Total internet con compafia TELMEX
Play). e Requerimientos de anchos de banda cada dia més
e Existen instituciones de nivel superior que a través de sus demandante para paginas consultadas (Office 365,
alumnos se podrian fortalecer los servicios que ofrece el Servicio en nube)
edificio de Telecomunicaciones e El ambito de las Telecomunicaciones cada dia esta mas

a la vanguardia, generando obsolescencia en el
equipamiento.
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Resultados

Para minimizar o eliminar las areas de oportunidades que se nos presentan se deben programar y ejecutar varias acciones como

» Gestionar ante la Direccién Estatal la asignaciéon del laboratorio de la carrera de Conservacion del Medio Ambiente faltante.

» Para la restauracion del edificio “E” deberemos dar seguimiento a su rehabilitaciéon, hasta su terminacion.

» Para corregir las fallas del suministro de gas y agua (llaves canceladas o con fugas) se gestiona el cambio de la red y los
accesorios, sin embargo, se dara continuamente mantenimiento en esas areas tratando de que se siga dando el servicio de la
forma mas segura y funcional posible.

» Para solventar la situacién del mantenimiento especializado solicitaremos a la Direccion Estatal la contratacion de una compafia
especializada en mantenimiento de equipos didacticos para que revise y diagnostique nuestros equipos, ya sea que se arreglen o
se haga un dictamen de baja.

Daremos capacitacion a los responsables de los laboratorios para que den el mantenimiento basico a los equipos y se cercioren del

buen uso que le dan los docentes y alumnos.

Los medios de comunicacién de internet, deberan ser atendidos de manera inmediata con la finalidad de fortalecer el proceso
ensefianza-aprendizaje en los laboratorios de informatica, debido a que el ancho de banda es insuficiente para cubrir la demanda.

Es necesaria la actualizacion de equipos de computo derivado de la demanda de software mas actualizado y el hardware se
encuentra en calidad de obsolescencia.

Fortalecer la comunicacion en &reas administrativas mediante telefonia digital. (instalacion de extensiones telefénicas)

Es necesario la instalacion de aires acondicionados en los laboratorios de informética, ya que el espacio en donde se encuentran
en su momento era una nave industrial que no cuenta con las caracteristicas de ventilacion necesarios
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V. Seguridad y sustentabilidad

Diagnéstico: Seguridad y Sustentabilidad

Contexto

El plantel cuenta con estrategias y programas que ayuden a minimizan los riesgos que podrian poner en peligro la integridad de su
poblacién, como vigilancia las 24 horas, guardias de personal administrativo, Barda Perimetral de concreto y con una altura de 3.00
metros sin embargo, no son suficientes las medidas internas, por lo que se gestiona constantemente el apoyo de dependencias
externas con la finalidad de garantizar la vigilancia, atencion y prevenciéon de situaciones de alto riesgo en el plantel o en su entorno
las principales situaciones que nos afectan son vandalismo en nuestra Infraestructura, asaltos, agresiones a nuestra poblacion y
consumos de sustancias adictivas, se cuenta con programas sustentables dentro y fuera del plantel , ademas de Platicas, Talleres,
Exposiciones, Conferencias enfocadas a la prevencién de adicciones y seguridad, también manejamos un Programa Interno de
Proteccién Civil que tiene programado difusién, Capacitaciones, simulacros de evacuacion, sefialética de seguridad en las
instalaciones del plantel.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
e Se cuenta con vigilancia interna las veinticuatro horas del e Poca participacion social en programas a favor del
dia, mediante una companiia externa. ambiente.
e Se tienen camaras de vigilancia. ¢ Escasa cultura de proteccion civil en la poblaciéon
Personal Administrativo supervisan diariamente la entrada estudiantil.
y salida de los alumnos en ambos turnos. ¢ Insumos insuficientes para llevar a cabo las acciones
e En el plantel se maneja un Programas como Servicio necesarias para cumplir con las condiciones de
Social Comunitario, el Programa de Restauracion seguridad como sefialética y rampas.
Ambiental Comunitaria con la empresa CEMEX en alianza e Resistencia del personal integrante de las brigadas a ser
con el Tecnoldgico de Monterrey capacitado.
e Elplantel oferta la carrera de Conservacion del Medio
Ambiente.
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Factores externos

Oportunidades Amenazas

» Apoyo de la Direccion Estatal, en cuestion de asesoria » Poca participacion social en programas a favor del

y capacitacion en los programas de Proteccion Civil. ambiente
» Cercania a los servicios de emergencia. » Poco mantenimiento a los servicios publicos
» Se cuenta con instancias civiles que pueden asesorar municipales

en la realizacion de los diferentes programas. » Escasa cultura de proteccion civil en la sociedad
Programa de Restauracién Ambiental Comunitaria con la > Lentitud de las autoridades civiles para atender los
empresa CEMEX en alianza con el Tecnolégico de requerimientos de los programas donde tienen
Monterrey y con la participacion de alumnos de la competencia
carrera de CCAM

Resultados

1.

2.
3.

El plantel esta trabajando para minimizar los riesgos y mantener un plantel sustentable y seguro, las acciones que se les dara
continuidad y seguimiento son:

Programa de guardias del personal administrativo tanto en la entrada como en la salida de los alumnos, evitando el ingreso de
personas ajenas al plantel y verificando que los alumnos se retiren sin ningun problema.

Gestion ante Seguridad Municipal para tener presencia de por lo menos una unidad en la salida de ambos turnos

Programa Interno de Proteccion Civil, el cual contempla simulacros de evacuacién con la totalidad de la poblacién para
fomentar la cultura de evacuacion de forma rapida y segura programa de capacitacion de los integrantes de las Brigadas de
Evacuacion, Primeros Auxilios, Combate a incendios y Busqueda.

Repintado de sefialamientos de rutas de evacuacion y puntos de reunion en caso de emergencia.

21

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Via Gustavo Baz s/n Esquina Jacarandas Fraccionamiento Valle Hermoso, Tlalnepantla de Baz
Estado de México, C.P. 54010. Tel: (55) 53 17 10 57,53 11 75 97,53 17 10 56, 53 10 15 44,53 10 71 76
Email: gustavobaz@conalepmex.edu.mx, Web: www.conalepmex.edu.mx




o= _
o8 comno EDOAEX

DECEIONES FINMES, RESULTADOS FUERTES.

“2019. Ao del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. EI Caudillo del Sur”.

5.- Factores criticos.

ACADEMICOS

El Modelo Académico del Colegio fomenta la adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas por competencias, mismos
gue se ven enmarcados con los programas institucionales del Colegio como Orientacion Educativa y Tutorias.

El Plantel y el Colegio ponen todo su empefio en fortalecer competencias genéricas, asi como desarrollar competencias
disciplinares y profesionales en los estudiantes, que no sélo permitan obtener un certificado de bachillerato y un titulo profesional,
sino ademas que los egresados cuenten con certificaciones digitales y laborales que les amplie sus oportunidades profesionales.

Es necesario reforzar y consolidar las estrategias que permitan el logro de los aprendizajes en los estudiantes de manera
integral, atendiendo todos los aspectos involucrados en ello; para ello también requerimos la valoracién y disminucién de
actividades que no aporten valor al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los resultados en pruebas estandarizadas como PLANEA, refieren que los estudiantes que egresan del Plantel tiene una
carencia muy grande en el dominio de las competencias basicas en Habilidad Lectora, Habilidad Matematica, Ciencias
Experimentales y Ciencias Sociales, por lo que es necesario considerar contenidos de indole académico en el Programa de
Induccion.

Actualmente el seguimiento de los programas remediales que se deben desarrollar en el Plantel se encuentran sumamente
limitado por la carencia, debido a que actualmente no se cuenta con personal que, de acuerdo a su contratacion, atienda las
jefaturas de Servicios Educativos y Desarrollo Integral del Estudiante, lo que dificulta el trabajo colegiado con miras a fortalecer el
aprendizaje y aprovechamiento de nuestros educandos.

Con la finalidad de operar adecuadamente los procesos de evaluacion y certificaciéon de competencias, el Plantel aunque tiene
declarado el Centro Evaluador, no se cuenta con la plantilla de personal necesario y capacitado para atender dichos procesos.
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DOCENTES

Nuestra plantilla docente estd conformada por profesionistas comprometidos con el alto nivel de responsabilidad que la
educaciéon de nuestros jévenes les exige. Es menester enriquecer su practica mediante el seguimiento a su desempefio y
formacion.

De tal manera que se hace necesario fortalecer al interior del plantel los procesos de capacitacion docente en los periodos
intersemestrales, brinddndoles mayores herramientas, mientras que su situacion contractual con el Colegio no sea modificada.

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

La Infraestructura, instalaciones, mobiliario y equipamiento tienen como finalidad ofrecer los espacios adecuados para el
desarrollo académico de nuestros alumnos el cual se ve afectado por las condiciones y carencias de nuestras instalaciones en
general, por lo que en el area de Talleres y Laboratorios afectaciones como el incumplimiento de las practicas tecnolégicas
programadas en las guias pedagdgicas, ya sea por falta de equipos, materiales, insumos o espacios limpios y adecuados.

Infraestructura y equipamiento: Derivado de la creciente demanda en los servicios de la nube y del incremento de equipamiento

informatico en un mismo edificio, es necesario la restructuraciéon de la red de telecomunicaciones asi como el cambio de
proveedor de servicios de internet (TELMEX); por otra parte, es prioritario la actualizacion de equipos de cémputo que se
encuentran en caracter de obsolescencia ubicados en aula informética 4. Respecto a la intercomunicacién entre las areas
administrativas no se cuentan con extensiones telefénicas. Y con respecto a la ventilaciébn en espacios informaticos que en su
momento fueron adaptados en espacios disponibles, no cuentan con ventilacion natural ni artificial (aire acondicionado)

Administrativas no se cuentan con extensiones telefénicas. Y con respecto a la ventilacién en espacios informaticos que en su
momento fueron adaptados en espacios disponibles, no cuentan con ventilacién natural ni artificial (aire acondicionado)

SEGURIDAD Y SUSTENTABILIDAD
La vigilancia en el plantel cuenta con muy poco personal lo que provoca que sus pocos integrantes duren varios dias trabajando

24 horas por turno, generando un bajo rendimiento en su desempefio y descuido de sus funciones.
Las camaras de vigilancia son insuficientes y no cumplen con las caracteristicas para su funcion.
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6.- Priorizacion de categorias

SIRE IR Categorias por Aprendizajes
ATENCION g POrAp !
1 Alumnos sin las competencias definidas en los contenidos curriculares y carentes de
un desarrollo integral.
2 Aprovechamiento Académico del Plantel, por debajo de los estandares nacionales y
estatales
ORDEN DE .
ATENCION Categorias por Docentes
1 Fortalecer la capacitacion docente en los &mbitos del Modelo Académico del
CONALEP
Fomentar la adquisicion de competencias docentes mediante el Programa de
Formacién Docente de Educacion Media Superior y/o la certificacién en el
2 estandar EC0647 Propiciar el aprendizaje significativo en Educaciéon Media
Superior y Superior, fortaleciendo la acreditacion o certificacion de
competencias docentes.

RESULTADOS FuEnTES.
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RPN IR Categorias por infraestructuray Equipamiento
ATENCION gorias p y Equip
1 Solicitud de portabilidad de servicios de internet
2 Reestructurar el cableado estructurado del edificio F (Aulas Informaticas)
3 Actualizacion de equipamiento informatico bajo el Estandar Minimo de
Hardware Vigente (aula informatica 4)
4 Reubicar Aula Informatica CISCO en edificio F
5 Habilitacién de los servicios de telefonia en areas administrativas.
6 Gestion sistema de aire acondicionado en aulas informéticas
7 Mantenimiento mayor a las instalaciones de gas y agua de los laboratorios
del area de Quimica — Conservacion del Medio Ambiente.
8 Desazolve y puesta en marcha del drenaje del plantel y su planta de
tratamiento de aguas negras.
9 Terminar la remodelacion del edificio E

RESULTADOS FuEnTES
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ORDEN DE . : -
ATENCION Categorias por Seguridad y sustentabilidad
Aplicar el Programa de Mantenimiento tomando en cuenta principalmente, la
1 sefalizacién y el mantenimiento de instalaciones para evitar areas de alto
riesgo
Llevar a cabo lo contemplado en el Programa de Proteccion Civil, con
2 respecto a la capacitaciéon, difusién, simulacros y mantenimiento de los
equipos y materiales propios de sus actividades.
Dar continuidad a los programas y actividades de sustentabilidad con los que
3 ya cuenta el plantel como Servicio Social Comunitario y el Programa de
Restauracion Ambiental Comunitaria con la empresa CEMEX.

Via Gustavo Baz s/n Esquina Jacarandas Fraccionamiento Valle Hermoso, Tlalnepantla de Baz
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EDOAEX

DECEIONES FINMES, RESULTADOS FUERTES.

Plan de Accion: Aprendizajes

Objetivo del . Seguimiento /
Plan Estatus Actual | Meta programada | Indicador evaluacion Responsable Fuente
Informes de
Alumnos sin las ) ;?(ra?]\t/gcha
competencias Indice de DIES académico
definidas en los abandono SEMANAL Formacién
Asegurar el contenidos 80% de alumnos escolar QUINCENAL Técnica Informe de
aprendizaje de | curricularesy competentes ) MENSUAL Servicios reprobacion
nuestros carentes de un Indice de BIMESTRAL . P .
L Educativos y desercion
alumnos de los | desarrollo reprobacion
contenidos integral. Clear Point
curriculares de Strate
los Programas Informge)g de
de Estudio y el aorovecha
desarrollo de mFi)ento
competencias Aprovechamient | 80% de .
' e . e DIES académico
mediante un 0 Académico del | aprovechamiento Indice de SEMANAL Formacion
enfoque de Plantel, por académico en Aprovecha QUINCENAL Técni
P A . ) échica Informe de
Formacion debajo de los contenidos miento MENSUAL Servicios reprobacion
Integral. estandares relacionados con | académico, | BIMESTRAL cFi)esercién
nacionales y las habilidades plantel Educativos y
estatales para el sigo XXI Clear Point
Strategy
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Plan de Accion: Docentes
Objetivo del Plan Estatus Actual Meta programada Indicador Segwmle_n’to Responsable Fuente
/ evaluacién
100% de
Plantilla docente (ijrgczrtt:r? indice de
La planta docente no homogénea sesignes de capacitacion Clear Point
incorpora las en el uso del docente .,
competencias Modelo acuerdo con el Semestral For'ma_c 'on Sistema de
) L esquema del . Técnica o
necesarias para Académico y el modelo Indice de Gestion de
impartir clase enfoque en L desempefio la Calidad
. . académico para
proporcionando competencias " docente
actividades de faciltar el
formacion continua aprendizaje
ara apovar el Un 33% de la 80% de
(,f en dIiC;aye or plantilla docente docentes con
C%m eterjlcigs no cuenta con algun tipo de Docentes Formacion Clear Point
P : acreditacion o acreditacion y/o e Semestral L
NS . certificados Técnica :
certificacién en certificacién en Expedientes
competencias competencias
docentes docentes
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Plan de Accion: Infraestructura
Objetivo del Plan Estatus Actual Meta Indicador Seguimiento | Responsable | Fuente
programada / evaluacion
PERMANEN
Los 2 servicios TE
. - Presentar el
de internet plan de
correspondiente trabajo con el
s a TELMEX personal de
Garantizar el 6ptimo i?]rteesr;ri]:zrr:cia '”forlm?‘“gad
funcionamiento de . & - Solicitud de | 1 van
l0S recuUrsos Existen dafos N/A N/A portabilidad ) ] QUEJA
: £ en lineas de de los Raché Mayén
informaticos y de Co servicios de
telecomunicaciones | comunicacion i
del cableado de Internet.
la red - Realizar las
(Restructuracion acciones
d blead correctivas a
€ cableado cableado
dafiado.
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Se tiene en
caracter de
obsolescencia Anual
Garantizar el 6ptimo | 40 , Instalacion _
funcionamiento de | computadoras | 13.65% Equipo de dekitsde | ponovan ClearpointSt
l0S reCUrsos ubicadas en Computo actualizacion ) ] rategy
informaticos y de Laboratorio 4 actualizado ((:;iri%\g: rgg a | Racho Mayén
telecomunicaciones | que no cumplen cémputo.
con el Estandar
Minimo de
Hardware
Anual
Garantizar el 6ptimo o - Conclusién
funcionamiento de ZQ()eubmgcmr:jde Alumno por de red Donovan ClearpointSt
los recursos - €quipos de computadora | informatica Raché Mavé rategy
informaticos y de computo en nueva acho Mayen
telecomunicaciones aula
informatica.
- Instalacion
Garantizar el 6ptimo
funcionamiento de No se cuen_ta Donovan
oS recursos con ('ax'_[ensmnes N/A N/A PERMANEN ) ] QUEJA
informaticos y de telefénicas TE Raché Mayén
telecomunicaciones
Garantizar el 6ptimo | No se cuenta Donovan
funcionamiento de con aire
los recursos acondicionado, | N/A N/A ?ERMANEN Racho QUEJA
informaticos y de ni ventilacion Mayén/Carlos
telecomunicaciones | natural en aulas
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informéticas R. Diaz
Desazolve y
puesta en marcha
del drenaje del ] ]
plantel y su planta Funcionalidad de 130
de tratamiento de | | ici L .| Sistema
0s servicios al
5 s];ibles i actualmente la 80% P Mensual Diaz Vargas
anraestructura funcionalidad de
Instalaciones ’ los servicios esta
o Lo al 50%
Mobiliario y Equipos.
Terminar la Edificio habilitado | 13.2. .
remodelacion del Mantenimiento | Mensual Carlos Rogelio Sistema
edificio E, avance | al 100% reventivo 9 Clear Point
del 60% P Diaz Vargas
i . ] Iaas instalaciongs Mantener la
inimizar el riesgo de e aguay gas de
_ . . rden
Fugas de agua y gas los laboratorios funcionalidad de gerdv?ciﬁseiela
gr;:;t;g;a?l)nos de ffuslcslf[zggan N | estas reas sin 13.2. Mensual Carlos Rogelio | plataforma
Conservacion del presentan poner en riesgo a | Mantenimiento Diaz Vargas de Mesa de
Medio Ambiente constantemente i preventivo Servicio
e los usuarios
fugas.
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EDOMEX

ECIONES FINMES, RESULTADOS FUERTES.

Plan de Accion: Seguridad y sustentabilidad
Objetivo del | Estatus Actual Meta Indicador Seguimiento | Responsable | Fuente
Plan programada / evaluacion
10.2.
El Programa de Alcanzar un Alumnos que
Mantenimiento y las cumplimiento del | participan en
condig:io.nes referidas en | 90% acciones de Carlos Rogelio | Sistema
las prioridades seguridad Mensual Diaz Vargas Clear Point
actualmente se escolary
encuentran en un 70% proteccion
de cumplimiento. civil
realizadas
10.2.
Dar mayor Alumnos que
seguridad y | Actualmente la participan en
sustentabilid | operatividad del Alcanzar un nivel | acciones de . .
ad al plantel | Programa de Proteccion | de cumplimiento seguridad Mensual g%rlzo\s/;og:llo 2=Z§rn;aé)int
y su Civil, se cumple en un del 90% escolary g
poblacién 75% proteccion
civil
realizadas
La participacion de la Carlos Rogelio
comunidad en los Alcanzar un Diaz Vargas
programas y actividades 'pn;'t?;pd;cién del Perla Maria Sistema
de sustentabilidad 30% de la Mensual Gopzalez Clear Point
gctualmente solo comunidad del Leop .
impactan al 15% de la Plantel Veronica
poblacion del Plantel. Gonzalez
Jiménez
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8.- Cronograma

Cronograma: Aprendizajes
. Fecha de Fecha de Producto o
. Necesidades o e S ) .
Factores criticos Actividades | inicio de conclusién de la | Responsables | evidencia
concretas o g

actividad actividad concreta

. Registros,
Alumnos sin las seguimiento

gg?npigtagngnalsos Regularizacion | Seguimiento 30/agosto/2019 | 15/diciembre/2019 DIES mediante correo

. de alumnos puntual al 9 Formacion institucional,
contenidos . - .

. mediante proceso de Técnica aprovechamiento
curriculares y asesorias asesorias Servicios reflejado en el
carentes de un 20/feb/2020 20/junio/2020 : .
desarrollo semestrales semestrales Educativos Slste_ma de -

) Administracién
integral.
Escolar
Minutas, Registro
de entrevistas,
Trabajo gsszgtsegiia
Aprovechamiento colegiado reportes d’e
Academico del Seguimiento . 30/agosto/2019 | 15/diciembre/2019 DIES - tutorias, reporte
Plantel, por oDOItUNG a la Circulos de Formacion de alumnos en
debajo de los P bacio estudio Técnica ) ion d
estandares reprobacion y _ Servicios situacion de
nacionales y ausentismo. Juntas con 20/feb/2020 20/junio/2020 Educativos riego, _
aprovechamiento
estatales padres de .
famili reflejado en el
amilia .
Sistema de
Administracion
Escolar.
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Cronograma: Docentes
Factores Necesidades Fecha de clc:)(rew%rlll?s(ijgn Producto o
i Actividades inicio de Responsables evidencia
criticos concretas e de la
actividad L concreta
actividad
ggmoggggili Capacitacion en el Listas de
Plantilla docente dopcentes Modelo Académico asistencia
no homogénea . y en la estructura
relacionadas con .
en el uso del el Modelo de sesiones de Formacion Formatos 15-
Modelo L acuerdo con el Agosto/2019 | Julio/2020 - 528-P0O-07-
. Académico y la Técnica
Académico y el esquema del FO7 Plan
estructura de . -
enfoque en . modelo académico Sesion por
i sesiones para o
competencias facilitar el para facilitar el Resultado de
. aprendizaje Aprendizaje
aprendizaje
Capacitacion de Seguimiento a la
docentes inscripcion y
mediante cursos conclusion de
del Programa de cursos en el . Formacion Constancias
Un 33% de la Formacion Programa de Agosto/2019 Julio/2020 Técnica recibidas
plantilla docente Docente de Formacién Docente
no cuenta con Educacion Media de Educacion
acreditacion o Superior Media Superior
certificacion en Certificacion de
competencias docentes en el Sensibilizacién
docentes estandar EC0647 seguimiento a Ig Formacién
Propiciar el 9 ficacio | Agosto/2019 | Julio/2020 Técni Certificados
aprendizaje cert,| icacion en e écnica
S estandar EC0647
significativo en
Educacién
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Cronograma: Infraestructura
Factores Necesidades Fecha de Egzzﬁg% Producto o
o Actividades inicio de Responsables evidencia
criticos concretas o ndela
actividad o concreta
actividad
Llnetesrgciec ?(;:éa Portabilidad de Solicitud de cambio 01/07/201 Donovan Raché
de internet Servicios de de proveedor a 9 05/07/2019 | Mayén/Informatic | Oficio
(TELMEX) internet DG. a
o Restructuracion de | Cambio de Rack L,
Dafios en Normalizacion y
lineas de Red N . de L Donovan Raché operacion de Site
N implementacion de | telecomunicacione | 01/07/201 " L

comunicacion . . ) 31/07/2019 | Mayén/Informétic | de
de cableado Site de L s, cambio de jacks | 9 a telecomunicacione

telecomunicacione | y cableado de
estructurado S

S parcheo
Equipos Funcionamiento
informaticos L Instalacion de kits Donovan Raché optimo y
obsoletos Actualizacion de de actualizacion 01/08/201 09/08/2019 | Mayén/Informatic | configuracion de

hardware 9 .
(aula (Upgrade) a equipos
informatica 4) actualizados
Espacio
CIS.(.:O no es Reubicacion del _Instalac_lgn derede Donovan Raché Habilitacién de
suficiente ni aula a un espacio instalacion y 12/08/201 23/08/2019 | Mayén/Informatic | aula informatica en
pertinente P configuracion de 40 | 9 y i :

adecuado a funcionamiento
como aula computadoras
informéatica
No existe Sistema de Solicitud de
. N instalaciéon de 08/07/201 Donovan Raché -
infraestructura | comunicacion via - 12/07/2019 . Oficios

P P extensiones 9 Mayéen
telefénica telefonica .
telefénicas

No existe Instalacion de Solicitud de 08/07/201 | 12/07/2019 | Donovan Rach6é Oficios
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EDOAAEX

DECEIONES FINMES, IRESULTADOS FUERTES.

ventilacién sistemas de climas | equipamiento 9 Mayén/Carlos R.
apropiada en | acondicionados Diaz
aulas
informéticas
Desazolve del Emitir oficio para 01/08/201 | 30/08/2019
drenaje del Plantel | solicitar desazolve 9 Oficio emitido
del drenaje del
Mantener en Puesta en marcha Plantel Orden de servicio
las mejores de la Planta de
condiciones Tratamiento de Mantenimiento a la Informe de trabajo
posibles la Aguas Residuales red de aguas 30/06/2020 Carlos Diaz realizado
Infraestructura residuales 15/08/201 Vargas
, 9 Check list de la
Instalaciones, Habilitacion de la habitacion del
Mobiliario y Planta de drenaje
Equipos. tratamiento de 30/10/2019
Aguas Residuales Informe de
01/08/201 actividades
9

Remplazo de las Solicitud de 01/08/201 | 15/12/2019 Oficio emitido

instalaciones de servicio para 9
Minimizar el agua y gas de los cambio de Orden de servicio
riesgo de laboratorios de instalaciones
Fugas de guimica Informe de trabajo
aguay gasen Cambio de las 15/02/2020 Carlos Diaz realizado
laboratorios conexiones de 15/12/201 Vargas
de Quimica y aguay gas 9 Check list de la

Conservacion
del Medio
Ambiente

habitacién del
drenaje

Informe de
actividades

Via Gustavo Baz s/n Esquina Jacarandas Fraccionamiento Valle Hermoso, Tlalnepantla de Baz
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Ejemplo de Cronograma: Seguridad y sustentabilidad
Factores Necesidades Fecha de Egzzﬁg%n Producto o
o Actividades inicio de Responsables | evidencia
criticos concretas T dela
actividad S concreta
actividad
Cémaras de
seguridad en
cantidad suficiente
y que cumplan con
los requerimientos
El Programa de q
Mantenimiento | Reforzar el namero
ylas de personal de
condiciones vigilancia
referidas en las Carlos Rogelio Evidencia
Dar mayor prioridades Vigilancia sc_Jbre Permanent | Permanent Diaz Varggs foto_gréfica y _
seguridad y actualmente se | todoen horar'|os de | e e registro de guardia
sustentabilid | encuentran en entrerlglsé:ggda y
ad al plantel | un70% de
ysu cumplimiento. Entregar oficio con
poblacion las funciones
concretas al
personal de
vigilancia
Actualmente la gﬁpgggzclon de
operatividad del 9
E:g?;c?crz?gndgivil Atencion de los Carlos Rogelio gggl?r;éir?tg ?:isetlon g
' requerimientos 15/08/2019 | 31/08/2019 . 9 o
se cumple en un definidos en el Diaz Vargas actividades
75%
Programa Interno

Via Gustavo Baz s/n Esquina Jacarandas Fraccionamiento Valle Hermoso, Tlalnepantla de Baz
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de Proteccion Civil

Realizacion
periddica de
simulacros

La participacion
de la
comunidad en

Dar continuidad a
los programas y
actividades de
sustentabilidad

15/08/2019

15/12/2019

con los que ya Perla Maria Oficios de gestion
los programas y | cuenta el plantel Gonzalez Leén
actividades de como Setrvicio Informes de
sustentabilidad | Social actividades
actualmente Comunitario y el Veronica
solo impactan al | Programa de Gonzalez Clear Point
15% de la Restauracion 15/02/2020 | 25/06/2020 | J'MENe? strategy.
poblacién del Ambiental
Plantel. Comunitaria con

la empresa

CEMEX.
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9.- Estrategia de seguimiento y evaluacion del plan de mejora continua.

EDOMEX

ECIIONES FIRNMES, RESULTADOS FUERTES.

Estrategia de seguimiento y evaluacion del Plan de Mejora Continua
Prioridad/ : Frecuencia | . Eecha Estado
ID objetivo Meta Indicador Plazo de medicién uItmya_cje de Responsable
medicion | avance
APRENDIZAJE
Alumnos sin las
competencias indice de DIES
definidas en los abandono SEMANAL Formacion
p1 | contenidos 80% de alumnos | escolar Anual QUINCENAL Julio 2019 | Inicio | Técnica
curriculares y competentes ) MENSUAL Servicios
carentes de un Indice de BIMESTRAL Educativos
desarrollo reprobacion
integral.
Aprovechamiento 80% de
Académico del aprovechamiento oo DIES
Plantel, por académico en A Indu;le dE.’ t SEJ':ANA(;\IS\II_AL Formacién
P2 | debajo de los contenidos provechamiento | 5 a1 | Q Julio 2019 | Inicio | Técnica
estandares relacionados con academico, MENSUAL Servicios
. " plantel BIMESTRAL !
nacionales y las habilidades Educativos
estatales para el sigo XXI
DOCENTES
La planta 100% de
docente docentes
incorpora las imparten
competencias sesiones de indice de
P1 necesarias para | acuerdo con el desempefio Anual Semestral | Julio/2019 | INICIO Formacion
impartir clase esquema del d P Técnica
. ocente
proporcionando modelo
actividades de académico para
formacion facilitar el
continua para aprendizaje
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EDOMEX

ECIONES FINMES, RESULTADOS FUERTES.

apoyar el

aprendizaje por
competencias.

80% de
docentes con
algun tipo de

acreditacion y/o

certificacion en

competencias
docentes

Docentes

acreditados y/o

Anual

certificados

Semestral

Julio/2019

INICIO

Formacion
Técnica

Estrategia de seguimiento y evaluacion del Plan de Mejora Continua

Prioridad/ Frecuencia | Fecha Estado de
ID C Meta Indicador Plazo de Gltima de Responsable
objetivo s .~~~ | avance
medicién medicidn
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
Garantizar
P1 Disminuir fallas | servicio Junio Donovan
de internet continuo N/A Semestral | Semestral 2019 INICIO Rachd Mayén
internet
Disminuir el Asegurar la
mantenimiento | conectividad Junio Donovan
P2 correctivo a en apego a N/A Semestral | Semestral 2019 INICIO Raché Mavén
lineas de normas de Y
comunicacion cableado
Contar con los
Actualizaciény | requerimientos | Equipo de Junio Donovan
P3 mantenimiento | minimos de Cémputo Anual Anual 5019 INICIO Raché Mavén
a equipos hardware actualizado y
13.65%
Contar con S g Alumnos por
espacio ::Ig'“tacmn de computadora Junio Donovan
P4 suficiente y . i para uso trimestral | trimestral PROCESO X ]
X informética . 2019 Rachd Mayén
pertinente para educativo
. o 7.03%
aula informética conectada a
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internet
Contar con .,
lineas Instalacion de _

P5 telefonicasen | 16 N/A Semestral | Semestral | Junio INICIO Donovan
areas exter]S|_ones 2019 Raché Mayén
administrativas telefonicas
Contar con las
condiciones Lograr la Donovan

P6 ergonémicas de | instalacionde |\ Semestral | Semestral | Sunio INICIO Racho
ventilacion en aire 2019 Mayen/Carlos
espacios acondicionado R. Diaz
informaticos
Mantenimiento
mayor a las
instalaciones
gg I%ass yagua Funcionalidad 13.2. _

P7 laboratorios del de IO.S. | Mantenimiento | Anual Mensual ‘;gmg INICIO Carlos
area de gg[,}"c'os a preventivo 1 Rogelio Diaz

P 0
Quimica — Vargas
Conservacion
del Medio
Ambiente.

P8 Desazolve y
puesta en
(Traer:art}g gg: Edif?(_:io 13.2. - Junio
plantel y su habilitado al Mantenimiento Anual Mensual 2019 INICIO Carlos_

100% preventivo Rogelio Diaz
planta de Vargas
tratamiento de
aguas negras.

P9 Terminar la Mantener la Junio
remodelacion funcionalidad Anual Mensual 2019 INICIO
del edificio E de estas areas | 13.2. Carlos

Via Gustavo Baz s/n Esquina Jacarandas Fraccionamiento Valle Hermoso, Tlalnepantla de Baz
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EDOAAEX

[&22

CRHONES FINMES, IESULTADOS FUERTES.

sin poner en Mantenimiento Rogelio Diaz
riesgo a los preventivo Vargas
usuarios
SEGURIDAD Y SUSTENTABILIDAD
Aplicar el 10.2.
nrouramade | Acanzarun | Aumnos que
tomando en cumplimiento | Participan en
del 90% acciones de
cuenta seguridad
pnncwgal_men_t,e, escolary Carlols_
'yaelse”al'zac'o” proteccion Mensual | JUnio 2019 | INICIO gf,’fze 10
mantenimiento civil Vargas
de realizadas
instalaciones
para evitar
areas de alto
riesgo
Llevar a cabo lo
contemplado en
el Programa de 10.2.
Proteccion Alumnos que
Civil, con participan en
respegt'to a}la A_Icalngar un acciones de CR:arIOﬁ
gﬁﬁzgne}cmn, (r:]:jvnipli?niento seguridad Mensual Junio 2019 | INICIO D?fze 10
simulacros y del 90% escolar_){ Vargas
mantenimiento proteccion
de los equipos civil
y materiales realizadas
propios de sus
actividades.
Dar continuidad Alcgnzar un Mensual Junio 2019 | INICIO
alos indice de Carlos
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programas y participacion Rogelio
actividades de del 30% de la Diaz
sustentabilidad | comunidad del Vargas
conlos que ya | Plantel
cuenta el Perla
plantel como Maria
Servicio Social Gonzéalez
Comunitario y Leodn
el Programa de
Restauracion Verénica
Ambiental Gonzélez
Comunitaria Jiménez
con la empresa
CEMEX.
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10.- Plan de Ingresos y Egresos

EDOMEX

DECEIONES FINMES, RESULTADOS FUERTES.

PROYECTO DE INGRESOS

FECHA: 16 de julio de 2019 $
CONCEPTO PERIODO
101 Inscripciones y Reinscripciones $6,103,000.00
102 Cooperaciones $
104 Examenes de Admision $
106 Examenes de Regularizacion $
109 Duplicado de Credenciales $14,600.00
1101 Expedicion de Documentos Oficiales Constancia de Estudios con Tira de $
Materias
110-3 Expedicién de Documentos Oficiales Certificados Parcial y Total y Duplicados $358,000.00
112 Arrendamiento de Locales $
119 Donaciones $
122 Interés por Inversiones Bancarias $
300 Dual (cuotas mensuales Convenios) $68,000.00
400 Servicios de actualizacién y especializacién (alumnos) $45,200.00
500 Servicios de ensefianza y cursos $27,000.00
600 Otros ingresos $63,000.00

Total

$6,678,800.00

Diagnéstico para el ----- semestre Afio Del Ciclo

$
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EDOAEX

DECEIONES FINMES, RESULTADOS FUERTES.

PROYECTO DE EGRESOS

CUENTA CONCEPTO PORCENTAJE CANTIDAD
1211* Honorarios Asimilables al Salario % $
1345* Gratificaciones % $
2111 Materiales, Utiles y de Oficina % $67,300.00
2121 Material y Utiles de Imprenta y Reproduccion % $24,800.00
2141 :\:In?g?r;lglt(iacso)é Utiles para el procesamiento en Equipos % $72,850.00
2161 Material y enseres de limpieza % $4,820.00
2171 Material didactico % $835,760.00
2211 Productos alimenticios para personas % $17,000.00
2421 Cemento y productos de concreto % $32,000.00
2451 Vidrio y productos de vidrio % $35,000.00
2461 Material eléctrico y electronico % $25,720.00
2471 Articulos metdlicos para la construccion % $37,800.00
2481 Materiales complementarios % $13820.00
2482 Materiales de sefializacion % $9,780.00
2483 Arboles y plantas de ornato % $8,200.00

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Via Gustavo Baz s/n Esquina Jacarandas Fraccionamiento Valle Hermoso, Tlalnepantla de Baz
Estado de México, C.P. 54010. Tel: (55) 53 17 10 57, 53 11 75 97, 53 17 10 56, 53 10 15 44,53 10 71 76

Email: gustavobaz@conalepmex.edu.mx, Web: www.conalepmex.edu.mx




e s
@ GOBIERNG D=L |
ESTADO DE MEXICO

“2019. Ao del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. EI Caudillo del Sur”.

EDOAEX

DECEIONES FINMES, RESULTADOS FUERTES.

2491 Materiales de construccion % $105,520.00
2541 Materiales, accesorios y suministros médicos % $8,560.00
2551 Materiales, accesorios y suministros de laboratorio % $25,860.00
2611 Combustibles, lubricantes y aditivos % $4,500.00
2711 Vestuario y uniformes % $15,300.00
2721 Prendas de seguridad y proteccion % $5,400.00
2731 Articulos deportivos % $18,345.00
2741 Productos textiles % $4,252.00
2911 Refacciones, accesorios y herramientas % $8,630.00
sosr | Feaconesy accesoos mermes do mobilaroy eqwpode | g
2941 Refacciones y accesorios para equipo de computo % $35,900.00
2971 Articulos para la extincién de incendios % $16,900.00
3111 Servicio de energia eléctrica % $375,000.00
3121 Gas % $8,400.00
3131 servicio de agua % $
3141 Servicio de telefonia convencional % $615,500.00
3171 Servicios de acceso a internet % $5,100.00
3181 Servicio postal y telegréfico % $
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3331 Servicios informéaticos % $
3341 Capacitacion % $115,800.00
3361 Servicio de apoyo administrativo y fotocopiado % $45,350.00
Servicio de impresion de documentos oficiales para la
prestacion de servicios publicos identificados , formatos % $
3362 e . ! " ()
administrativos y fiscales, formatos valoradas, certificadas y
titulos
3363 Servicio de impresion de documentos oficiales % $21,580.00
3364 Pago por servicios de CENEVAL % $
3411 Servicios bancarios y financieros % $
3451 Seguros y finanzas % $5,800.00
3511 Reparacion y mantenimiento de inmueble % $170,900.00
3512 Adaptacion de locales , almacenes, bodegas y edificios % $
3501 Rep_aracién, _m_antenimiento e instalacion de mobiliario y % $38,900.00
equipo de oficina
3531 _Reparac_ic’m, ins_tala(_:ién y mantenimiento de bier_les _ % $23,200.00
informaticos, microfilmacion y tecnologias de la informacién
3541 Reparacion, instalacién y mantenimiento de equipo médico % $
y de laboratorio
3581 Servicios de lavanderia, limpieza e higiene % $670,860.00
3591 Servicios De Fumigacién % $350,800.00
3751 Viéticos Nacionales % $
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3821 Gastos de Ceremonias Oficiales y de Orden Social % $
3831 Congresos y Convenciones % $
3994 Inscripciones y Arbitrajes % $
2351 Arrendamiento de vehiculos % $
2361 Arrendamiento de maquinaria y equipo % $
3381 Servicios de vigilancia % $
3571 Reparacion, instalaciéon y mantenimiento de maquinaria % $
3721 Gastos de traslado por via terrestre % $
3991 Cuotas y suscripciones % $
3992 Gastos de servicios menores % $19,500.00
3251 Arrendamiento de vehiculos % $
4112 Ajustes y Transferencias % $
4392 Devolucion de Ingresos Indebidos % $
*5111 Muebles y Enseres % $
*5131 Instrumental de Musica % $
5132 Articulos de Biblioteca % $
*5151 Bienes Informéticos % $
*5211 Equipos y Aparatos Audiovisuales % $
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* - : > % $
5231 Equipo De Foto, Cine y Grabacion
5671 Herramientas, Maquinas Herramientas Y Equipo % $
5761 Arboles y Plantas % $
*5011 Software % $
*5971 Licencia % $
49
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11.- Aprobacién y Control de cambio

Ejemplo de Aprobacién y Control de cambio

Plantel Gustavo Baz
Unidad administrativa | Colegio de Educacion Profesional Técnica

del Estado de México
Documento que se .
actusiiza Plan de Mejora Continua
Motivo de cambio Alineacion de los ejes de atencién conforme al Plan Maestro de la SEMS

Actualizacion del Programa de Mejora Continua, conforme a los requerimientos A )
Descripcion de camblo | establecidos en el Plan Maestro de la SEMS, en ios 10 ejes de atencion definidos.

_ - - r/

Fecha de aprobacién |5 de julio de 2019. ; i

[/ P
P £ j 72

Sara Sonia 0s lez
_Subjefe Técnico Especialista
Elaboré /
Nombre, cargo y firma

~.
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ANEXOS

Eje Aprendizajes
Anexo 1

Agregar resultados de Ingreso al tipo medio superior que cada estudiante obtuvo en su examen de asignacién tanto de
CENEVAL y/o COMIPEMS.

Promedio N° de . N° de N° de
de 3° Puntaje }
alumnos a . alumnos a NUmero de | alumnos a
_ Obtenido -
Secundaria ler. ler. Opcion ler.
Escala
Semestre Semestre Semestre
Escala
6.3-6.9 91 32-50 443 1-3 343
7.0-7.9 252 51-65 189 4-6 224
8.0-8.9 244 66-80 56 7-10 139
9.0-9.8 82 81-95 18 11-13 31
TOTAL 669 TOTAL 706 TOTAL 737
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Escuela de procedencia de los estudiantes y oferta educativa
Nombre de la escuela de procedencia Eﬂ??{;;ii%?;?j
Ofic. No. 0566 Heriberto Enriquez Rodriguez 33
Esc. Sec. ltzcoatl (Emperador Mexica) 31
Esc. Sec. Ricardo Flores Magén 29
Esc. Sec. Benito Juarez Garcia 22
Esc. Sec. Técnica Nifios Héroes 20
Ofic. No. 0077 Lic. Benito Juérez 19
Esc. Sec. Rosario Castellanos 19
Esc. Sec. Agustin Yéafiez 16
Ofic. No. 0665 Narciso Bassols 15
Esc. Sec. Técnica No. 37 14
Esc. Sec. Técnica No. 4 11
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“2019. Afio del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur”.
Esc. Sec. Técnica Gustavo Baz Prada 11
Esc. Sec. José Martin 11
Ofic. No. 0252 Juan Ignacio Ramirez 11
Esc. Sec. José Vasconcelos 10
Esc. Sec. Juan de Dios Batiz Paredes 10
Ofic. No. 0116 Lic. Benito Juarez 10
Esc. Sec. Técnica 114 8
Esc. Sec. Tlaloc 6
Ofic. No. 0314 Itzcoatl 5
Esc. Sec. Benemérito de las Américas
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