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I.  Andlisis de indicadores académicos
[I.  Concrecion del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el plantel.
[ll.  Directivos y docentes.
IV. Servicios escolares.
V. Infraestructura y equipamiento.
VI. Proyectos educativos en desarrollo.
VII. Prevencion del abandono escolar.

5.- Factores criticos (Planteamiento de problema, Se consideran los resultados de la Matriz de identificacion de
Riesgo de Identificacién de Riesgos y Oportunidades)

6.- Priorizacion de categorias Matriz de priorizacion de riesgos

7.- Plan de accién Deberan ser registradas como OM en el Sistema Master Web para seguimiento
8.- Cronograma (Realizar formato estandarizado
9.- Estrategia de seguimiento y evaluacion del plan de mejora continua

10.- Plan de Ingresos y egresos

11.- Aprobaciéon y control de cambio

Anexos
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PRESENTACION

1.1 Objetivo General

Contribuir con el Colegio para mejora de la calidad educativa y ser lideres en brindar un servicio educativo pertinente
gue enfrente los retos de la transformacion educativa, para asi elevar el aprovechamiento académico y disminuir el
indice de reprobacién en el Plantel Chimalhuacan.

1.1.1 Objetivos Especificos

v" Dar seguimiento puntual al aprovechamiento académico de los estudiantes, focalizando la atencién en alumnos
de primer semestre.

v' Evaluar y fortalecer la labor docente para transformarlo en un ente que desarrolle las competencias y habilidades
en los alumnos, necesarias para su futuro.

v Promover en el docente un trabajo colegiado a través de un proceso de formacién, actualizacion y evaluacion
objetiva y confiable. Infraestructura y equipamiento.

v' Mantener en buen funcionamiento y operacion la infraestructura, y equipo del Plantel, a través de la deteccion de
necesidades, ademas de realizar los mantenimientos preventivos y correctivos
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1.2 Introduccién

El plantel Chimalhuacan fue creado en el afio de 1981, en el municipio, con el objeto de formar Profesionales Técnicos,
derivado de las diferentes reformas en el sector educativo ahora se forman Profesionales Técnicos Bachiller, es decir,
egresados que cuentan con un bachillerato que les permite continuar sus estudios a nivel profesional.

El Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP) es una institucion educativa de nivel medio superior.
Fue creado por decreto presidencial el 27 de diciembre de 1978, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del dia
28 del mismo mes y afio, como una organizacion publica descentralizada del gobierno federal, con personalidad juridica
y sus propios bienes. Su principal objetivo estuvo orientado a la formacion de profesionales técnicos egresados de
secundaria, determinando la necesidad de erigir al Plantel como el niumero 107, posteriormente el 26 de noviembre de
1998, en el diario oficial de la federacion del gobierno del estado de México, se crea el organismo publico descentralizado
de caracter estatal denominado “Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de México”,

El Plantel CONALEP Chimalhuacan a 40 afios de su creacion, tiene una plantilla administrativa de 28 integrantes y 39
docentes, 2 orientadores, 3 tutores escolares, personal de limpieza y jardineria liderados por un Director de Plantel.

La oferta educativa esta conformada por las carreras de Profesional Técnico Bachiller:
1. P.T.B. Contabilidad
2. P.T.B. Electromecéanica industrial

3. P.T.B. Informética

El Plantel se ha caracterizado, entre otros aspectos, por lo siguiente:

. Ser parte del Padron de la Calidad en el Nivel 3 (Sistema Nacional de Bachillerato);

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR




%r GOBIERNG D=L UE D OA\EX

ESTADO DE Méxlco ECSIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
| Codigo: 15-528-DR-12 | Version: 00 \ Fecha de aprobacion: 24/09/2020 \ Hoja 6 de 103 |

. Estar certificado en la norma ISO 9001:2015;

. Mantener acreditados los programas académicos de las 3 carreras
. Programa vigente de proteccion civil
. Estar certificado en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y no Discriminacion.

a) Mision
Somos una institucion educativa de nivel medio superior, con un modelo de vanguardia, orientada a la formacion de
Profesionales Técnicos Bachilleres competitivos, para contribuir al desarrollo integral de la sociedad.

b) Visién
Somos una institucion de vanguardia en la formacion integral, innovadora y sostenible, y en la capacitacion y
certificacion, reconocida por su liderazgo ante la sociedad.

C) Politica de Calidad

En el CONALEP Chimalhuacan estamos comprometidos con la formacién de Profesionales Técnicos Bachilleres de
alto nivel competitivo sustentada en valores civicos, éticos, institucionales y de desarrollo humano integral para
satisfacer los requisitos educativos de nuestros clientes y mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion
de la Calidad.

d) Valores

Respeto a la persona "Respetar al otro es respetarte a ti mismo"
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Consideramos a cada una de las personas como individuos dignos de atencién, con intereses mas allad de lo
estrictamente profesional o laboral.

Compromiso con la Sociedad
"La Sociedad: Horizonte de nuestros esfuerzos".

Reconocemos a la sociedad como la beneficiaria de nuestro trabajo, considerando la importancia de su participacion
en la determinacion de nuestro rumbo. Para ello debemos atender las necesidades especificas de cada region,
aprovechando las ventajas y compensando las desventajas en cada una de ellas.

Responsabilidad
"No esperes a que otros lo hagan por ti"

Nos responsabilizamos del resultado de su trabajo y tomar sus propias decisiones dentro del &mbito de su competencia.

Comunicacion
"Informacion para el entendimiento, comunicacién para el aprendizaje"

Fomentamos la fluidez de comunicacion institucional, lo que implica claridad en la transmision de ideas y de informacion,
asi como una actitud responsable por parte del receptor.

Cooperacién

"Juntos lo haremos mejor"
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Impulsamos el trabajo en equipo, el todo es mas que las sumas de las partes, por lo que, respetando las diferencias,
complementando esfuerzos y construyendo aportaciones de los demas.

Mentalidad Positiva
"El camino mas largo empieza con el primer paso”

Tenemos la disposicion para enfrentar retos con una visién de éxito, considerando que siempre habra una solucion
para cada problema y evitando la inmovilidad ante la magnitud de la tarea a emprender.

Calidad

Afrontamos los retos diarios con profesionalismo, considerando que siempre habra una solucion para cada problema 'y
evitando la inmovilidad ante la magnitud de la tarea a emprender
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2.-

Normatividad aplicable

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024;

Plan Estatal de Desarrollo del Estado de México 2017-2023;

Programa Sectorial,

Reglamento de la Secretaria de Educacion Publica;

Ley General de Educacion;

Reglamento Escolar para Alumnos del Sistema CONALEP;

Norma ISO 9001:2015;

Programa Estratégico, CONALEP Estado de México;

Campafa Nacional de Promocion y Difusion vigente;

Lineamientos de Operacion del Programa de Evaluacion Integral del Desempefio Docente (PEVIDD);
Acuerdo DG-07-/DCAJ-07/SA-05/2012, a través del cual se expiden los lineamientos para el mantenimiento a
equipamiento, inmuebles e instalaciones del sistema CONALEP;

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México/Gobierno del Estado de México;
Ley de Ingresos del Gobierno del Estado de México/Gobierno del Estado de México;

Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios/Gobierno del Estado de México;
Documento “Calculo de la eficacia del POA”;

Ley General de Contabilidad Gubernamental/Gobierno del Estado de México;

Norma ISO 9001:2008;

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México;

Ley para la Coordinacion y Control de Organismos Auxiliares del Estado de México;
Presupuesto de Egresos del Estado;

Cadigo Financiero del Estado del Estado de México, y

Condiciones generales de trabajo.
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3.- Ambito de aplicacién

El plan de mejora continua del Plantel nos permite generar las estrategias para atender las areas de oportunidad,
permitiendo obtener resultados 6ptimos para brindad una educacion de calidad, alienando este proceso a los objetivos
del CONALEP Estado de México

Este plan ha sido elaborado por el equipo directivo del Plantel, derivado de las necesidades que se manifiestan en la
comunidad escolar, atendiendo las prioridades de los actores del proceso educativo por medio de las encuestas de

satisfaccion de usuarios y clientes.

El presente Plan de Mejora tiene injerencia directa en la realidad que se vive en el Plantel Chimalhuacan.
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4.- Diagna@stico
Ejes rectores / Objetivos de Calidad

I.  Andlisis de indicadores académicos.
II.  Concrecion del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el plantel.
Ill.  Directivos y docentes.
IV.  Servicios escolares.
V. Infraestructura y equipamiento.
VI.  Proyectos educativos en desarrollo.
VII.  Prevencién del abandono escolar.
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Diagnéstico: Andlisis de indicadores académicos.

Contexto

En los ultimos 4 afios la matricula ha ido en decremento, registrando una disminucion del 17% en el afio 2020 respecto al
2018, sin embargo, para el 2021 hubo una recuperacion de 5% esto Ultimo como resultado a las estrategias de accion
implementadas.

La aprobacion ha ido en tendencia positiva, obteniendo en el 2.2020-2021 el 96% de alumnos competentes, en
comparacion con tres afos atras el indice de reprobacion se redujo 20%, sin embargo, es de observase que las cifras mas
altas de reprobacién se registran en los periodos nones, concentrandose en promedio el 52% del total de reprobacion en
modulos de primer semestre.

Otro aspecto para destacar es el incremento paulatino del aprovechamiento académico que actualmente se encuentra en
el 86.10 % evidenciando un incremento del 6% en comparacion con el periodo 1.2018-2019.

El indice de eficiencia terminal cay6 en 6.5 %, aspecto que se tenia previsto derivado del alto indice de abandono escolar
registrado en el ciclo 2018-2019, que fue del 24.85% aunque a partir de ahi ha ido a la baja por lo que para el 2020-2021
fue de 10.83% el abandono escolar, lo cual genera una expectativa de recuperacion en la siguiente generacion.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
e Disminucion del indice de reprobacion del 20% en e 52% del total de reprobacion en mddulos de
tres afos. primer semestre.
e Incremento del 6% del indice de aprovechamiento e Disminucién de la matricula del 12 % en cuatro
en los ultimos 3 afios. afos.
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e Disminucién del 14% en el indice de abandono e Disminucién del 6.5% de eficiencia terminal del
escolar en los ultimos 3 afnos. 2020 al 2021.

Factores externos

Oportunidades Amenazas
e Activar las visitas a secundarias proveedoras y e Rezago académico de los alumnos de nuevo
secundarias aledafias. ingreso, los cuales recibieron aproximadamente

2 afios de educacion en linea.

e Implementar un programa de acompafamiento
para alumnos en riesgo de reprobacion de primer
semestre.

e Operar el programa de apoyo a la permanencia
adecuado a la nueva normalidad.

Resultados

A pesar de los tiempos de contingencia el plantel ha mejorado sus resultados en cuanto al indice de aprovechamiento y
la aprobacion, se registra un mayor indice de reprobacion en los alumnos de nuevo ingreso y si bien la matricula ha ido
en disminucién, se observa una mejoria en la captacion de la misma.
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Diagnéstico: Concrecion del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO) en el plantel.

Contexto

A partir del periodo 1.2021-2022, se implementa el formato de Cuestionarios para responsables de Formacion Técnica sobre el
desempefio de Docentes y acompafiamiento de los docentes, lo cual podra servir como seguimiento y evidencia de las actividades
realizadas.

La SEMS ha implementado la aplicacion de examenes diagndsticos para todos los semestres, de igual manera los docentes cuentan
con sus propios instrumentos para las evaluaciones formativas y sumativas.

Durante el semestre se realizan al menos 3 reuniones ordinarias de grupos colegiados y las extraordinarias que se requieran para
combatir el indice de no competencia, en las cuales participan la totalidad de docentes, orientadores y tutores, teniendo un 100% de

indice de cumplimiento de acuerdos, mismos que se encuentran registrados en minutas por cada academia.

Falta de datos estadisticos de semestres anteriores para el seguimiento de planeacién didactica y el desarrollo de competencias

didacticas
Factores internos
Fortalezas Debilidades
e Aplicacion de examenes diagnosticos SEMS. e Falta de datos estadisticos de semestres
anteriores para el seguimiento de planeacion
e Reuniones colegiadas con la totalidad de los didéacticay el desarrollo de competencias.
docentes.
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Factores externos

Oportunidades Amenazas
e Obtencion de nueva informacién a partir de la e Problemas con las plataformas de aplicacion de
implementacion de Cuestionario para responsables examenes diagndsticos.

de Formacion Técnica sobre el desempefio de
Docentes y el Plan de Acompafamiento Docente.

e Aplicar la actualizacién del procedimiento de
Seguimiento de la Formacion y Desarrollo Docente y
Proceso de Ensefianza y Aprendizaje.

Resultados

La implementacion de las Habilidades Socioemocionales es una de las 10 innovaciones del Nuevo Modelo Educativo para
la Educacion Obligatoria (MEPEO) donde se reconoce la importancia de desarrollar habilidades como la autoestima, el
autoconocimiento y el trabajo en equipo, para ello los ambitos de las habilidades socioemocionales (Habilidades
Socioemocionales y Proyecto de Vida, Colaboracion y Trabajo en Equipo, Atencién al Cuerpo y la Salud) fortalecen el Perfil
de Egreso de la EMS

Aunque no se tienen datos estadisticos sobre el seguimiento de planeaciones didacticas ni del desarrollo de competencias
genéricas, disciplinares y profesionales, a través de la disminucién de indices de reprobacion y desercion se evidencia que
ambas actividades se concretan de manera eficaz en el aula.

Diagnéstico: Directivos y docentes.

Contexto

15

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR




- EDOAMEX

ESTADO DE Méxlco ECSIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
| Codigo: 15-528-DR-12 | Version: 00 \ Fecha de aprobacion: 24/09/2020 \ Hoja 16 de 103 |

En los ultimos 3 afios se ha alcanzado en promedio el 93% de capacitaciéon docente y directiva, obteniendo el 100% para
el 2020.

Respecto al trabajo de academias cada semestre se realizan al menos 3 reuniones, de las cuales se generan compromisos
y acuerdos que han sido cumplidos al 100% y en los cuales participan la totalidad de los docentes.

Como parte importante durante la temporada de pandemia se incremento la capacitacion en linea, donde el personal
directivo se incorpor0 a los diferentes cursos ofertados.
Factores internos

Fortalezas Debilidades
e 100% del indice de capacitacion docente y e Fallas de suministro de internet para la
administrativa. implementacién de nuevos cursos.

e 100% de indice de cumplimiento de acuerdos de
academia.

e Participacion del 100% de los docentes en los
cuerpos colegiados.

Factores externos

Oportunidades Amenazas

e Capacitaciéon especifica acorde a la oferta e Faltade recursos
educativa.

e Faltadeinstituciones que oferten cursos

e Falta de tiempos de descarga académica en los
docentes para capacitacion.
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Resultados

Aunque el 100% de docentes se encuentra capacitados, es necesario que se capaciten de acuerdo con el perfil de cada
carrera.

Se solicitara la capacitacion alineada al perfil de las carreras, asi como el incremento en la capacitacion administrativa.
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Diagnoéstico: Servicios escolares.

Contexto

Los ultimos 5 afios el indice de eficiencia terminal tenia una tendencia positiva, sin embargo, para el cierre de la generacion
2018-2021 se registro una disminucién del 6.5%, situacién que se tenia prevista derivado del analisis sobre el abandono
escolar de esa generacion.

Se ha tenido una disminucién del 12% de la matricula en los ultimos 4 afios, tendencia marcada para los semestres nones,
disminuyéndose la disminucion entre semestres pares.

Se cuenta con sistemas informaticos para la emision de documentos oficiales. El programa federal de becas da cobertura
promedio del 98% de la matricula.

El programa federal de becas Benito Juarez ha beneficiado en promedio al 98 % de la matricula durante los dltimos 4

periodos.
Factores internos
Fortalezas Debilidades
e Disminucion del 20% del indice de reprobacién en e Baja de 6% en la eficiencia terminal de 2020 al
los ultimos 3 afios. 2021.

e Disminucion del 14% en el indice de abandono
escolar en los ultimos 3 afos.

e 98% de la matricula becada.
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e Sistemas informaticos para la emisiéon de
documentos oficiales.

Factores externos

Oportunidades Amenazas
e Disminucion de indice de reprobacién y de e Rezago educativo de los alumnos de primer
abandono en matricula de primer semestre. ingreso, derivado de lamodalidad virtual araiz de
la pandemia.
Resultados

En los dltimos tres afios han registrado namero positivos en los indicadores de reprobacion, abandono escolar y
aprovechamiento académico, sin embargo, en el indicador de eficiencia terminal se tuvo un decremento sustancial en el
ultimo afio, actualmente se trabaja en este rubro como un riesgo latente incorporando estrategias para evitar su incremento.

Diagndstico: Infraestructura y equipamiento

Contexto

El plantel opera un programa interno de proteccion civil, en el cual se consideran las medidas pertinentes en cuanto a
higiene y seguridad.

En los dltimos 3 afios se ha tenido una baja en el nUmero de mantenimientos, teniendo la mayor cantidad en el afio 2019
(afio de inicio de la pandemia).

Respecto al equipamiento, se cuenta con 96 equipos de cémputo para toda la matricula, lo que significa que una
computadora sera utilizada por 8 alumnos, siendo la meta estatal de 3 alumnos por computadora.
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Existen deficiencias en el suministro de internet para laboratorios y areas administrativas esto derivado del
desconocimiento en servidores.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
e Operacion de programa interno de proteccion e 8alumnos por computadora.
civil. e Deficiencia en el suministro de internet.

e Espacios idéneos para talleres y laboratorios.
Factores externos

Oportunidades Amenazas

e Falta de presupuesto para equipamiento
e Solicitud de equipos de cOmputo y materiales para informatico.
actualizacion

Resultados

Se opera un programa de proteccion civil el cual establece, entre otras actividades, actividades de seguridad e higiene en
el plantel.

En cuanto a equipamiento, es necesario la actualizacion de equipos de cémputo, con los que cuenta el plantel son
insuficientes.

Se requiere de la capacitacién de personal para que habiliten de manera 6ptima los dos servidores con los que cuenta el
plantel.
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5, RESULTADOS FU

Diagndstico: Proyectos educativos en desarrollo.

Contexto

Actualmente en el plantel operan: Programa de equidad y género, Programa de Proteccion Civil y Programa de
sustentabilidad, los cuales involucran a la totalidad de alumnos en el plantel.

Respecto a la colocacién de alumnos duales disminuyo drasticamente ya que, de 16 alumnos colocados en el 2.2018.2019
se redujo a 2 para el 2.2019.2020, sin embargo, se registra un incremento a partir del 1.2020-2021 actualmente para el
semestre 1.2021-2022 se ha logrado la colocacion de 11 alumnos, aunque aun no se logra la recuperacion de la meta
maxima registrada.

De las certificaciones digitales para alumnos, docentes y administrativos disminuyeron un 98% entre el 2019 y el 2021.
En el seguimiento de egresados se registré un decremento en el afio 2020 (derivado de la pandemia), del 15% para

colocados en el campo laboral y del 12% para egresados en Educacion superior, registrandose una mejoria en ambos
indicadores para el 2021.

Factores internos

Fortalezas Debilidades
e Operacion de programas que impactan a toda la e Disminucién del 31 % en la colocacion de
matricula: Proteccion civil, Sustentabilidad, alumnos en el Modelos de Educacién Dual.

Equidad y género.

e Desplome del 98% de las certificaciones
digitales.

Factores externos

Oportunidades Amenazas
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5 MESULTADOS FUERTES

e Obtener la certificacion CREA de sustentabilidad. e (Cuarta oleada de COVID-19, retroceso Enel

semaforo de confinamiento.

e Realizar vinculacién con nuevas empresas para
colocacion de egresados y colocacion de alumnos
en el Modelo de Educacion Dual.

Resultados

La falta de personal preparado y capacitado aunado a la pandemia (por cierre temporal de unidades econémicas) ocasiono
reduccion en los indicadores de colocacion de alumnos en el Modelo de Educacién Dual, Colocacion de egresados, el
sector productivo fue afectado por situaciones econdmicas propias del confinamiento, aunado a que los alumnos
permanecieron en actividades en linea, por seguridad.

El desplome de las certificaciones digitales es generado por la ausencia de los alumnos en el plantel, asociando a que en
sus hogares no cuentan con equipos necesarios para hacer sus certificaciones a la distancia.

El plantel se encuentra realizando un proyecto para certificarse en Sustentabilidad CREA.

Diagnostico: Prevencion del abandono escolar.

Contexto

El seguimiento continuo, asi como otro tipo de estrategias con los alumnos ha favorecido a que se presente disminucion
en el indicador de abandono escolar en los ultimos tres afios, registrando en el ciclo 2018-2019 el 24.06%, en el 2019-
2020 el 12.86 y en el 2020-2021 el 10.83%.

La aprobacién ha ido en tendencia positiva, obteniendo en el 2.2020-2021 el 96% de alumnos competentes,
incrementandose dicho indicador el 20% en comparacién a tres afios atras, sin embargo, es de observase que las cifras
mas altas de reprobacion se registran en los periodos nones.
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Otro aspecto para destacar es el incremento paulatino del aprovechamiento académico que actualmente se encuentra en
el 86.10 % evidenciando un incremento del 6% en comparacion con el periodo 1.2018-2019.

El indice de eficiencia terminal cay6 en 6.5 %, aspecto que se tenia previsto derivado del alto indice de abandono escolar
registrado en el ciclo 2018-2019, que fue del 24.85%.

En el plantel se operan programas de apoyo a la permanencia dirigidos a toda la poblacion estudiantil, poniendo especial
énfasis en los alumnos detectados en situacion de riesgo de abandono: Convive, Yo no abandono, Construye T, Tutorias
docentes, actividades socioemocionales.

Factores internos

Fortalezas Debilidades

e Programas de apoyo a la permanencia. e Tendencia a la baja del indice de eficiencia

terminal.

e Disminucion del 14% del indice de abandono
escolar en los ultimos 3 afos.

e Disminucién del 20% del indice de reprobacion en
los ultimos 3 afios.

e El| 98% de la matricula estas becados.

Factores externos

Oportunidades Amenazas

e Identificacion de alumnos en situacion de riesgo e Cuarta oleada de COVID-19
de abandono.
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e Implementacion presencial de los programas de e Situacion socioecondmicade algunas familias de
apoyo. los alumnos.
Resultados

El confinamiento origino que las actividades de apoyo a la permanencia se llevaran a cabo de manera virtual, sin embargo,
se obtuvieron resultados positivos ya que el abandono escolar disminuy®.

La disminucion del indice de reprobacion apoya la permanencia de los alumnos.
Las habilidades socioemocionales apoyan la estabilidad de los alumnos.

El contar con la beca, para muchos alumnos significa un apoyo para permanecer estudiando.
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5.- Factores criticos.

72
°

52% del total de reprobacion en médulos de primer semestre.

72
°

10.38% de abandono escolar.

R/
°

52.96% de eficiencia terminal.

42 % de Indice de Absorcion.

72
L4

% Falta de informacion estadistica sobre desarrollo de competencias y planeacién didactica.
+ Falta de capacitacion especifica por perfil de cada carrera.

% 8 alumnos por computadora.

% 11 alumnos en el Modelo de Educacion Dual.

«» 22 certificaciones digitales.

++ 3 convenios de colaboracion con el sector productivo.
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- EDOAMEX

6.- Priorizacion de categorias

ORDEN DE s o o
ATENCION l. Anélisis de indicadores académicos.

1 Disminuir el indice de reprobacion en los médulos de primer semestre.

2 Operar el programa de apoyo a la permanencia adecuado a la nueva

normalidad.

3 Activar las visitas a secundarias proveedoras y secundarias aledafas.
ORDEN DE Il. Concrecién del Modelo Académico para la Educacién Obligatoria
ATENCION (MEPEO) en el plantel.

1 Aplicacion de los procedimientos actualizados.

2 Implementacion de registro de datos estadisticos.
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1 Capacitacion docente acorde al perfil de cada carrera

1 Incrementar el indice de eficiencia terminal

1 Disminuir el nimero de alumnos por computadora.
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1 Incrementar el nimero de alumnos en el Modelo de Educacién Dual

Activar el programa de certificaciones digitales en el plantel.

Incrementar el nUmero de empresas con las que se tienen convenios

1 Disminuir el indice de abandono escolar en el plantel.
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7.- Plan de accién

Plan de Accién: I. Analisis de indicadores académicos.

proveedoras vy
secundarias
aledanas

Vinculacion,
promocion y
capacitacion.

Objetivo del Estatus Actual | Meta programada | Indicador Seguimiento / Responsable | Fuente
Plan evaluacion

Disminuir el | 52% del total de | 33% del total de | Alumnos no | Semestral Jefatura de | Clear Point
indice de | reprobacion en | reprobacién en | competente proyecto

reprobacion en | modulos de | médulos de primer | s Formacion

los modulos de | primer semestre | semestre Técnica

primer semestre

Operar el | 10.38% de | 8% de abandono | De Anual Jefatura de | Clear Point
programa de | abandono escolar. abandono proyecto

apoyo a la | escolar escolar. Desarrollo

permanencia Integral del

adecuado a la Estudiante vy

nueva Formacion

normalidad Técnica.

Activar las visitas | 42 % de indice | 50 % de indice de | indice  de | Anual Jefatura  de | Clear Point
a secundarias | de Absorcion Absorcion Absorcion proyecto  de

en el plantel.

Plan de Accion: Il. Concrecion del Modelo Académico para la Educacion Obligatoria (MEPEO)

Objetivo del
Plan

Estatus Actual

Meta programada

Indicador

Seguimiento /
evaluacion

Responsable

Fuente
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Obtener datos | Sin informacion. | 100% de datos | Docentes Semestral. Jefatura de | Procedimie
estadisticos . que ntos de
. registrados Proyecto  de ;
gue  permitan cumplen calidad
realizar un con las Formacion Norma 1SO
andlisis sobre el actividades Técnica 20001-
seguimiento de de los ' 2018.
desarrollo  de procedimien
competencias y tos
planeacién
didactica.
Plan de Accion: lll. Directivos y docentes.
Objetivo del Estatus Actual | Meta programada | Indicador Seguimiento / Responsable | Fuente
Plan evaluacion
Dar 100% de | 33% de | capacitaci6 | Semestral Jefe de | Procedimie
capacitacion capacitacion o n especifica ntos de
- capacitacion Proyecto de ;
especifica a | general acorde al calidad
docentes especifica acorde | perfil por Formacion
. carrera -
al perfil por carrera Técnica
Plan de Accion: VI. Servicios escolares.
Objetivo del Estatus Actual | Meta programada | Indicador Seguimiento / Responsable | Fuente
Plan evaluacion
Incrementar el | 52.96% de | 65% de eficiencia | Eficiencia Anual Servicios Clear Point
indice de | eficiencia . terminal .
ST ; terminal Educativos
eficiencia terminal
terminal
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Ejemplo de Plan de Accién: V. Infraestructura 'y equipamiento.
Objetivo del Estatus Actual | Meta programada | Indicador Seguimiento / Responsable | Fuente
Plan evaluacion
Disminuir el | 8 alumnos por | 7 alumnos por | Alumnos semestral Informética Clear Point
ndmero de | computadora por
computadora
alumnos por computador
computadora a
Ejemplo de Plan de Accién: VI. Proyectos educativos en desarrollo
Objetivo del Estatus Actual | Meta programada | Indicador Seguimiento / Responsable | Fuente
Plan evaluacion
Incrementar el | 11 alumnos | 17 alumnos en el | Alumnos en | Semestral Vinculacion Clear Point
ndmero de | MED el MED
MED
alumnos en el
Modelo de
Educacion Dual
Activar el | 22 500 certificaciones | Certificacio | Semestral informética — | Clear Point
programa  de L - .,
PR certificaciones digitales nes Formacion
certificaciones
digitales en el | digitales digitales técnica
plantel
Incrementar el | 3 convenios de | 6 convenios de | Egresados | semestral Vinculacion Clear Point
ndmero de i -
colaboracion colaboracion colocados
empresas con
las que se en el campo
tienen
. laboral
convenios para
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colocacién de
egresados

Ejemplo de Plan de Accion: VII. Prevencion del abandono escolar.

Objetivo del Estatus Actual | Meta programada | Indicador Seguimiento / Responsable | Fuente
Plan evaluacion

Disminuir el | 10.83% de | 8% de abandono | Abandono Anual Desarrollo Clear Point
indice de | abandono escolar escolar Integral del

abandono escolar Estudiante

escolar en el

plantel.

8.- Cronograma

Cronograma: I.  Andlisis de indicadores académicos.

Factores Necesidades | Actividades Fecha de Fecha de Responsables | Producto o

criticos concretas inicio de conclusion evidencia
actividad dela concreta

actividad

52% del total | Dar Circulos de | 01 de | 14 de enero | Jefatura de | Listas de

de seguimiento estudio. septiembre | de 2022 Proyecto de | asistencia a

reprobacidon | personalizado de 2021 Formacion actividades.

en modulos | a los alumnos | Tutorias a contra Técnica y DIES | Expedientes

de primer | en  situacion | turno. de DIES

semestre. de riesgo de
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primer Atencion
semestre. personalizada por
el area de DIES.
Entrega de
actividades de
manera
electrénica.
Entrega de
trabajos
transversales
10.38% de | Operar los | Identificar a los | 01 de | 14 de enero | Jefatura de | Listas de
abandono programas de | alumnos en | septiembre | de 2022 Proyecto de | asistencia a
escolar apoyo a la | situacion deriesgo | de 2021 Formacién actividades.
permanencia | de abandono. Técnica y DIES | Expedientes
adecuados a de DIES
la nueva | Dar seguimiento
normalidad. personalizado a
los alumnos en
situacién de riesgo
a través  del
desarrollo de
habilidades
socioemaocionales.
Implementar
actividades
socioemaocionales
para todos los
alumnos en los
modulos de
comunicacion.
42 % de Incrementar el | Realizar 01 de 28 de enero | Jefatura de Oficios de
indice de namero de promocion noviembre | de 2022 proyecto de comisién
Absorcion presencial en del 2021 Vinculacion, sellados.
34
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alumnos
primer ingreso

secundarias y
promocion virtual
en redes sociales.

promocion y
capacitacion.

Material de
difusion.

Cronograma: II.

(MEPEO) en el plantel.

Concrecion del Modelo Académico para la Educaciéon Obligatoria

Factores Necesidades Actividades Fecha de Fecha de Responsables | Producto o
criticos concretas inicio de conclusion evidencia
actividad dela concreta
actividad
Falta de | Recabar Aplicacion de | 8 de | 14 de enero | Jefatura de | Instrumentos
informacion informacion que | instrumentos de | noviembre | de 2022 Proyecto de | requisitados
estadistica permita evaluacion. de 2021 Formacién
sobre conocer el Técnica Expediente
desarrollo de | estatus real del por docente
competencias | cumplimiento
y planeacion | de los
didactica procedimientos.
Cronograma: Ill. Directivos y docentes.

Factores Necesidades | Actividades Fecha de Fecha de Responsables Producto o
criticos concretas inicio de conclusion evidencia

actividad dela concreta

actividad

Falta de | Cursos Busqueda de | Enero de | Enero de | Jefe de Proyecto | Listas de
capacitacién enfocados a | instituciones 2022 2022 de  Formacién | asistencia
especifica por | cada carrera gue impartan Técnica
perfil de cada cursos a
carrera fines.
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Capacitacion
entre pares.

Cronograma: VI. Servicios escolares.

Factores Necesidades | Actividades Fechade Fechade Responsables | Producto o
criticos concretas inicio de conclusién evidencia
actividad dela concreta
actividad
52.96% de | Mejorar el | Continuar con las | 01 de | 14 de enero | Servicios Lista de
eficiencia desempefio actividades  de | septiembre | de 2022 Educativos seguimiento
terminal académico de | acompafiamiento. | de 2021
los alumnos
Circulos de
estudio.

Tutorias a contra
turno.

Atencion
personalizada por
el area de DIES.
Entrega de
actividades de
manera
electroénica.

Entrega de
trabajos
transversales
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Cronograma: V. Infraestructuray equipamiento.
Factores Necesidades | Actividades Fecha de Fecha de Responsables Producto o
criticos concretas inicio de conclusién evidencia
actividad dela concreta
actividad
20 Solicitar a la | 01 de | 14 de enero | Informatica Oficios de
computadoras | direccién del | octubre de | 2021 peticion
Colegio 20 | 2021
computadoras
Solicitar
apoyo al
gobierno
municipal
8 alumnos por para la
computadora donacion de
computadoras
Materiales Solicitar a la | 01 de | 29 de | Informatica Oficios de
para la | Direccion del | octubre de | octubre de peticion
actualizacién colegio 2021 2021
de equipos de | material para
cémputo la
actualizacion
de equipo de
cémputo.
Cronograma: VI Proyectos educativos en desarrollo
Factores Necesidades Actividades Fecha de Fecha de Responsables Producto o
criticos concretas inicio de conclusion evidencia
actividad dela concreta
actividad
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11 alumnos en | Vincular  con | Difundir entre | 01 de | 17 de | Jefatura de | Registros de
el Modelo de | nuevas el sector | octubre de | diciembre Proyecto de | visitas a
Educacion empresas empresarial 2021 de 2021 Vinculacion, empresas.
Dual de la zona el Capacitacion y
Modelo de Dual
Educacion
Dual
Colocar Difundir en la | 01 de | 17 de | Jefatura de | Listas de
alumnos en el | comunidad octubre de | diciembre Proyecto de | alumnos
MED estudiantil el | 2021 de 2021 Vinculacion, atendidos
Modelo de Capacitaciéon vy
Educacion Dual
Dual
22 Difusion  de | 01 de | 17 de | Jefaturas de | Material de
certificaciones las octubre de | diciembre Proyecto de | difusion
digitales certificaciones | 2021 de 2021 Informéatica y
digitales que Formacion
ofrece el Técnica
Activar las | plantel
certificaciones | Con apoyo de | 01 de | 17 de | Jefaturas de | Listas de
digitales los docentes | octubre de | diciembre Proyecto de | alumnos
realizar 2021 de 2021 Informatica y | atendidos
Cursos de Formacion
preparacion Técnica
para las
certificaciones
3 convenios | Vincular con | Promover 01 de | 17 de | Jefatura de | Registro de
de nuevas entre el sector | octubre de | diciembre Proyecto de | visitas a
colaboracién empresas para | empresarial el | 2021 de 2021 Vinculacion, empresas.
con el sector | colocacion de | perfil de Capacitacion vy
productivo egresados egreso de Dual
nuestros
alumnos para
ocupar
vacantes
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Cronograma: VII.

Prevencion del abandono escolar.

personalizado

Factores Necesidades | Actividades Fecha de Fecha de Responsables Producto o
criticos concretas inicio de conclusion evidencia
actividad dela concreta
actividad
Operar el | 01 de | 7 de enero | Jefatura de | Fotografias
programa de | septiembre | de 2022 Desarrollo Listas de
apoyo a la | de 2021 Integral del | participacion
permanencia Estudiante
con
actividades
de Construye
10.83 % de | Disminur el | T, Yo no
abandono abandono Abandono,
escolar escolar al 8% Tutorias.
Identificacion | 01 de 7 de enero Jefatura de Expedientes
de alumnos septiembre | de 2022 Desarrollo
en situacion de 2021 Integral del
de riesgo, Estudiante
para
seguimiento

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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Estrategia de seguimiento y evaluacién del plan de mejora continua.

Estrategia de seguimiento y evaluacion del Plan de Mejora Continua

ID Prioridad/ Meta Indicador Plazo Frecuencia | Fecha Estado | Responsable
objetivo de Gltima de de

medicion medicion avance

P1 Disminuir el | 33% del total | Alumnos no | 01 de | Semestral Agosto del | En Jefatura de
indice de | de reprobacion | competentes septiembre 2021 Proceso | Proyecto de
reprobacion en | en médulos de de 2021-14 Formacion
los médulos de | primer de enero Técnica y
primer semestre. de 2022 DIES
semestre.

P2 Operar el | 8% de | De abandono | 01 de | Anual Agosto del | En Jefatura de
programa de | abandono escolar septiembre 2021 proceso | Proyecto de
apoyo a la | escolar de 2021-14 Formacién
permanencia de enero Técnica y
adecuado a la de 2022 DIES
nueva
normalidad.

P3 Activar las | 50 % de indice | indice de | 01 de | Anual Agosto del | En Jefatura de
visitas a | de Absorcion Absorcion noviembre 2021 Proceso | proyecto de
secundarias del 2021- Vinculacion,
proveedoras y 28 de promocion y
secundarias enero de capacitacion.
aledafias. 2022

P4 Obtener datos | Sin informacién | Docentes que | 8 de | semestral Sin En Jefatura de
estadisticos cumplen con las | noviembre informacion | proceso | Proyecto de
que permitan actividades de | del 2021 al Formacion
realizar un los 14 de Técnica
andlisis sobre procedimientos. | enero de
el seguimiento 2022
de desarrollo
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de
competencias
y  planeacion
didactica

P5 Dar 100% de | capacitacion Enero 2022 | Semestral Sin En Jefatura de
capacitacién capacitacién especifica Informacién | Proceso | Proyecto de
especifica a | general acorde al perfil Formacion
docentes por carrera Técnica

P6 Incrementar el | 65% de | Eficiencia Septiembre | Anual Agosto del | En Jefatura de
indice de | eficiencia terminal 2021 ajulio 2021 proceso | Proyecto de
eficiencia terminal de 2022 Servicios
terminal Educativos

P7 Disminuir el | 7 alumnos por | Alumnos por | 01 de | Semestral | Agosto del | En Jefatura de
ndamero de | computadora computadora octubre de 2021 proceso | Proyecto de
alumnos  por 2021 a 14 Informética
computadora. de enero

2021

P8 Incrementar el | 17 alumnos en | Alumnos en el | 01 de | Semestral Agosto del | En Jefatura de
namero de | el MED MED octubre al 2021 Proceso | Proyecto de
alumnos en el 17 de Vinculacion,
Modelo de diciembre Capacitacion

de 2021 y Dual

P9 Activar el | 500 Certificaciones 01 de | Semestral Agosto del | En Jefaturas de
programa de | certificaciones | digitales octubre al 2021 Proceso | Proyecto de
certificaciones | digitales 17 de Informética y
digitales en el diciembre Formacion
plantel. de 2021 Técnica

P10 Incrementar el | 6 convenios de | Egresados 01 de | Semestral Agosto del | En Jefatura de
namero de | colaboracion colocados en el | octubre al 2021 Proceso | Proyecto de
empresas con campo laboral 17 de Vinculacion,
las que se diciembre Capacitacion
tienen de 2021 y Dual
convenios para
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colocacion de
egresados
P11 Disminuir el | 8% de | Abandono 01 de | Anual Agosto del | En Jefatura de
indice de | abandono escolar septiembre 2021 Proceso | Proyecto de
abandono escolar del 2021 al Desarrollo
escolar en el 7 de enero Integral  del
plantel. de 2022 Estudiante
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10.- Plan de Ingresos y Egresos
Plantel: CHIMALHUACAN
SuU
TOTAL TOTAL TOTAL
RUBRO |2~ |CONCEPTO SUBT |SUBTOT | \cumura [SYBTOTA | acumuLa |SYBTOT | acumuLA
CT OTAL |AL L AL
I DO DO DO
100 | INSCRIPCIONES Y 18'383 45,590.0 |1,099.470. |1,164,550. | 2,264.020. | 19.350.0 | 2,283,370,
REINSCRIPCIONES bo 10 00 00 00 0 00
RECUPERACION 80,25 117,582.0 118,131.0
200 POR SERVICIOS 200 6,547.00 |86,799.00 |30,783.00 0 549.00 0
DUAL (CUOTA 10.000.0
300 | MENSUAL 0.00 0’ "~ 110,000.00 |13,150.00 |23,150.00 [0.00 23,150.00
CONVENIOS)
SERVICIO SERVICIOS DE
S ACTUALIZACION Y
ESCOLAR |400 ESPECIAL IZAGION 0.00 |0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ES 4100 (ALUMNOS)
SERVICIOS DE
ENSENANZA Y
500 CURSOS 0.00 |0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
(EXTERNOS)
600 | OTROS INGRESOS 76800 (1)0’500'0 18,100.00 |0.00 18,100.00 |4,200.00 |22,300.00
SERVICIOS
700 TECNOLBOGICOS 0.00 |0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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800

DONACIONES EN
EFECTIVO

0.00 |0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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11.- Aprobacién y Control de cambio
Unidad administrativa | CONALEP Plantel Chimalhuacan Logo CCT 15DPT0003K
Revision
Fecha de | 17/00 1
aprobacion

Nombre de /g(c Ant

Galicia.

quien aeza
autorizoé / Alvarez
Cadigo: 15-528-DR-12 (
Documento que se | Plan de mejora continua i T
actualiza /
Motivo de cambio Actualizacion |
Descripcion de cambio | Se actualiza para aplicacion en el ciclo 2021-2022
Fecha de aproba,t_‘:ién 17 de diciembre de 202/1
Aprobo i Elaboré Fodilen 10
C. Genov%staﬁeda Mtra. Diamar Lindaly Hernandez Hernandez. | Mtro. José Ma ez Chavez.

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERI
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ANEXOS
Eje 1 Andlisis de indicadores académicos

e Eficiencia Terminal.

"[ndice de eficiencia terminal" por "Afio"

indice de eficiencia terminal

2019 2020 2021

Aho
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"[ndice de titulacién" por "Afo"

indice de titulacién

2019 2020 2021
Aiio

NOTA: el 83% de los egresados de la generacion 2018-2021 cubren los requisitos para titularse, pero soélo el 61% ha
realizado su tramite.
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e Aprobacion y Reprobacion por médulo.

"[ndice de Reprobacién" por "Periodo"

Indice de Reprobacion

1.2018-2019 2.2018-2019 1.2019-2020 2.2019-2020 1.2020-2021 2.2020-2021

Periodo
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Indice de Aprovechamiento

Indice de aprovechamiento

1.2018-2019 2.2018-2019 1.2019-2020 2.2019-2020 1.2020-2021 2.2020-2021
Periodo
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e Cobertura.

"Cobertura" por "Periodo"
£
£
2
8

1.2018-2019 2.2018-2019 1.2019-2020 2.2019-2020 1.2020-2021 2.2020-2021 1.2021-2022
Periodo
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e Absorcion.

"Indice de Absorcion" por "Afio"

indice de Absorcién

2019 2020 2021

Ano
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e Abandono escolar.

"[ndice de abandono escolar" por "Afio"

indice de abandono escolar

2018-2019 2019-2020 2020-2021

Ao
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¢ Seguimiento de egresados.

Porcentaje de alumnos en educacion superior y
campo laboral

2019 2020 2021
m Porcentaje de alumr?os en Educacion 23 1 18
Superior
- »
Porcentaje de alumnos en Campo 38 23 2
laboral
No realizan ninguna actividad 19 28 24
m No localizados 20 38 82

m Porcentaje de alumnos en Educacion Superior M Porcentaje de alumnos en Campo laboral

No realizan ninguna actividad m No localizados
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Porcentaje de alumnos en educacion superior y
campo laboral

2019 2020 2021
= N -
Porcentaje de aIumr?os en Educacion 23 1 18
Superior
- "
Porcentaje de alumnos en Campo 38 23 2%
laboral
No realizan ninguna actividad 19 28 24
m No localizados 20 38 32

m Porcentaje de alumnos en Educacién Superior ® Porcentaje de alumnos en Campo laboral

No realizan ninguna actividad m No localizados
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e Matricula.

"Inscritos”, "Re inscritos" por "Periodo
(Non)"

1.2018-2019 1.2019-2020 1.2020-2021 1.2021-2022
Seriesl 333 277 278 299
m Series2 515 446 424 447
M Series3 848 723 702 746
Periodo

Seriesl  mmmm Series2 ~ mmmmm Series3 Lineal (Series3)
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"Re inscritos" por "Periodo (Par)"

Re inscritos

2.2018-2019 2.2019-2020 2.2020-2021

Periodo
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e Plantilla docente.

1 ARELLANO | LEON GUADALUPE F PB__ |4 LICENCIATURA
, 0 PASANTE DE
2 ARELLANO | MARTINEZ | JORGE JUSTO M PA LICENCIATURA
3 ARTEAGA | FLORES LETICIA F PA |20 TECNICO
4 CARMONA _ |HERNANDEZ | MARIO M PC_ |52 LICENCIATURA
5 CASTILLO | VARGAS JULIO AGUSTIN M PB_ |5 MAESTRIA
6 CASTRO URIBE MARTHA CLAUDIA | F PC_ |44 LICENCIATURA
, a6 PASANTE DE
7 CHAPINA _ |RAMIREZ | DAVID M PB LICENCIATURA
, , s PASANTE DE
8 CORONA _|soLfs RAUL M PB LICENCIATURA
9 DIAZ HUERTA WILFRIDO M B [13 LICENCIATURA
51 PASANTE DE
10 |ESPINOZA | DURAN FRANCISCO M PB LICENCIATURA
, , 0 PASANTE DE
11 |GARCIA CARRILLO | CARLOS ANDRES | M PA LICENCIATURA
, . PASANTE DE
12 |GOMEZ CRUZ JUAN DAVID M PA LICENCIATURA
13 |GUERRERO | CHAVEZ CANDADO ROBERTO |M PC_ |47 LICENCIATURA
14 |HERNANDEZ | ARAIZA MARISOL F PC_ |27 MAESTRIA
, 0 PASANTE DE
15 |HERNANDEZ | ARAIZA SECUNDINO M PB LICENCIATURA
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16 HERNANDEZ | ESPITIA ELVIA MARIA F PB 15 LICENCIATURA
17 HERNANDEZ |GONZALEZ | GERARDO NOE M PC 15 LICENCIATURA
18 HERNANDEZ | MARIANO CRISTINA F PB 8 MAESTRIA

19 HERRERA | FLORES JUANA ANGELICA F PB 24 LICENCIATURA

) ) -6 PASANTE DE
20 JIMENEZ JARQUIN JESUS GERARDO M PA LICENCIATURA
21 LIBERATTO |RAMIREZ ROBERTO M PC 64 LICENCIATURA
22 LOPEZ HERNANDEZ | MARISOL F PA 1 LICENCIATURA
23 MARTINEZ  [JIMENEZ ALEJANDRA F PB 12 LICENCIATURA
24 MARTINEZ  |JIMENEZ ANA ROSA F PA 1 LICENCIATURA
25 MEJIA FERREYRA | ANA LILIA F PB 8 LICENCIATURA
. PASANTE DE

26 MENESES URBINA PERLA LEONOR F PA LICENCIATURA
27 MUNOZ MORALES IVONNE F PB 5 LICENCIATURA
28 ORTEGA AGUILAR MA. PAULINA F PB 15 LICENCIATURA
29 ORTIZ GARCIA ELVIRA FRANCISCA |F PC 44 LICENCIATURA
30 PEREZ CONTRERAS | LETICIA F PC 9 LICENCIATURA
31 RAMIREZ QUINTERO | RICARDO M PB 21 LICENCIATURA
32 ROJAS OSORIO JOSE DE JESUS M PC 22 MAESTRIA

33 ROMAN ROSAS SILVIA F PB 16 LICENCIATURA
34 RUIZ HERNANDEZ | IVAN MARTIN M PA 3 LICENCIATURA
35 RUIZ RAMIREZ HOMERO M PC 7 LICENCIATURA
36 SALGADO | DURAN ADRIANA F PA 1 LICENCIATURA
37 VALDEZ HERNANDEZ | LETICIA F PC 32 MAESTRIA

38 VELAZQUEZ | VARGAS GUADALUPE F PC 60 MAESTRIA

39 VILLANUEVA | DE LA CRUZ | JOSE PINO M PA 44 TECNICO

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 0 ’ PASANTE DE
40 MORALES MAGALLANES | OMAR M PA LICENCIATURA
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e Secundarias proveedoras.

NUMERO DE
SECUNDARIA ALUMNOS QUE cCcT MUNICIPIO
PROVEE
GUILLERMO MASSIEU HELGUERA 22 15DST00841 CHIMALHUACAN
OFIC NO 0516 "MEXICO" 16 15EES0815L CHIMALHUACAN
OFIC NO 0534 "TELPOCHCALLI" 13 15EES0957) CHIMALHUACAN
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Eje 2 Concrecion del Modelo Académico para la Educacién Obligatoria (MEPEO) en el plantel.
e Desarrollo de competencias genéricas, disciplinares y profesionales.

Cada semestre se realiza la aplicacion de exdmenes en cada semestre, con la finalidad de tener una evidencia de las competencias
genéricas que han desarrollado los alumnos, los resultados son concentrados por la SEMS, mismos que nos posicionan por debajo
de la media estatal.

e Seguimiento de la planeacion didactica.

A partir del periodo 1.2021-2022, se implementa el formato de Cuestionario para Responsables de Formacién Técnica sobre el
desempenio de Docentes y el Plan de Acompafiamiento Docente, la cual podra servir como seguimiento y evidencia de lo registrado
en sus planeaciones didacticas.

e Instrumentos de evaluacion: diagnéstica, formativa y sumativa.

La SEMS ha implementado la aplicacion de exdmenes diagnésticos para todos los semestres, de igual manera los docentes
cuentan con sus propios instrumentos para las evaluaciones formativas y sumativas.

A partir del periodo 1.2021-2022, se implementa el formato de Cuestionario para Responsables de Formacion Técnica sobre el
desemperfio de Docentes, la cual podra servir como seguimiento y evidencia de las actividades realizadas.

e Seguimiento de acuerdos de grupos colegiados de orientadores y tutores.

Durante el semestre se realizan 3 reuniones ordinarias de grupos colegiados en las cuales participan orientadores y tutores,
teniendo un 100% de indice de cumplimiento de acuerdos, mismo que se encuentran registrados en minutas por cada academia.

61

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR




= —— EDOMEX

.
- ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES

| Cddigo: 15-528-DR-12 Version: 00 | Fecha de aprobacién: 24/09/2020 Hoja 62 de 103

Eje 3 Directivos y Docentes

e Seguimiento de la formacién y capacitacién docente y directiva.

"[ndice de capacitacién administrativa" por
IIAﬁOII

indice de capacitacion administrativa

2018 2019 2020

Ano
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e Participacion en trabajo colegiado.

"Indice de cumplimiento de acuerdos de
academias" por "Periodo"

1.2018-2019 2.2018-2019 1.2019-2020 2.2019-2020 1.2020-2021 2.2020-2021
Periodo

ndice de cumplimiento de acuerdos de academias
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Eje 4 Servicios Escolares

e Inscripcion y reinscripcion.

Periodo Inscritos Re inscritos TOTAL
1.2018-2019 333 515 848
1.2019-2020 277 446 723
1.2020-2021 278 424 702
1.2021-2022 299 447 746

Periodo Re inscritos

2.2018-2019 694
2.2019-2020 666
2.2020-2021 655
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e Becas.

"Cobertura de becas" por "Periodo"

Cobertura de becas

1.2019-2020 2.2019-2020 1.2020-2021 2.2020-2021 1.2021-2022
Periodo
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e Certificacion y Expedicién de documentos oficiales.

A partir de agosto del 2020 se cuenta con la modalidad de Certificados y Titulos Electrénicos, lo que ha permitido la emisién de la
totalidad de los documentos solicitados de acuerdo con el nimero de egresados de cada generacion que cumplen con los
requisitos.

"[ndice de eficiencia terminal" por
llAﬁoll

indice de eficiencia terminal

2019
M Series1 56.41
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Eje 5 Infraestructura y equipamiento

e Proyecto de ingreso de ingresos y egresos referente a que las instalaciones, espacios, equipamiento y materiales sean
suficientes y pertinentes para las actividades académicas.

Imageny
1 prestigio
institucional

indice de
3 satisfaccion
empresarial

Egresados
colocados en
el sector
productivo
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Certificaciones
por alumno

Eficiencia en

la colocacién

de egresados
dual

indice de
preferencia

indice de
Abandono

Escolar

(TOTAL)

Eficiencia
terminal
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Nivel de
10 ambiente 1 1
escolar
11 Proyectos 1 1

reconocidos

indice de
crecimiento de
12 | la captacién 0.25 0.5 0.75 6.12 6.12

de ingresos

propios
Inversién en la
conservacion
13 de 0 0 0 0 0
infraestructura

y equipo

Certificaciones
14 | por servidor
publico

0.0034 0.0034 0.0068
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indice de
climay cultura
organizacional
(Cco)

15

indice de clima

16 laboral R-025

Equipo de
17 computo
actualizado
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¢ Equipo de computo.

"Alumnos por computadora" por "Periodo"

Alumnos por computadora

1.2018-2019 2.2018-2019 1.2019-2020 2.2019-2020 1.2020-2021 2.2020-2021 1.2021-2022

Periodo
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e Sanitarios.

Se cuenta con 6 mddulos sanitarios para alumnos y 4 médulos sanitarios para docentes y administrativos.

e Mantenimiento.

"Mantenimientos" por "Ano"

Mantenimientos

2018 2019 2020 2021

e Sala de docentes.

En el plantel hay una sala para docentes, que cuenta con 12 sillas, 2 computadoras con acceso a internet, 9 casilleros.
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e Internet inaldmbrico.

En el plantel se cuenta con internet inalambrico para abastecer a docentes y administrativos, sin embargo, por falta de personal
capacitado en servidores, se registran fallas constantes en el servicio de internet.
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Eje 6 Proyectos educativos en desarrollo (Programas, proyectos, estrategias y acciones encaminados para establecer lugares
seguros, inclusion y equidad, logro académico, laboral y profesional de los alumnos, etc.).

e Programa de seguridad y proteccién civil.
En el plantel se opera un Programa Interno de Proteccion Civil.

ORGANIGRAMA COMITE ESPECIFICO DE PROTECCION CIVIL

COORONADOR GENERAL

LT ANTONND AL ATET BT

EUFLENTE OE COORDMNA DOR

REEPONSABLE OFERATWVG
GENERAL

. SAVTEA FETRS COEMAN

= SEVDVERA SHSTHIEDE BALDS

JEFE DE P50

VR SOEE MAATIY GONTALET
CrvED

JEFE DE ERIZADA DE EVACLACKN JEFE OE BRAZADA DE FREVENCIIN JEFE DE BRGA0M DE FRIWERDE JEFE DE BRIGADA OE
MR NoET ¢
LiE uanssIL HERNADET ¥ COMEATE DE WCENDIDS ALXILOS BUSOUEDA ¥ RESCATE
FESOONTARLE DM EDARCD TS TG M LEOPOLDD SALYDS wADDUEE O egh SEl CATAST LRIEIA VALLELD O AL DA WALENC GOMET
AESPONSASLE D8 EOWOO DT RESPONSASLE OS EONOO G DEL BDATOID A
BRIBADVSTA BRIGADVETA EREADIETA ERISADISTA
TINERG MATUTING TURND MATUTIHNG TURNT VESFERTING
O ESUS ST SEANTLES O MGPA00 ANTONS DRLGACLLD c mml%
| OORAR DS FLOEES ZOMNTALET
E:mﬁf-“ BRIGADNETA BRIGADNETA ERIGADIETA
T TUTING TURMD MATUTWG TURKD MATUTING
C DA GODINED LT T CEEATA. MSNIAND LOSRD . A4A. WPSTDEE SoSC SORED = 123708 O LA LT ALANE
BRIBADISTA BRIGADVETA BRIGADVETA ERIGADVETA
TURND MATUTING
. . = TURND HATUTIRG TURRD TN
= Emm S LN SASSUAL EOSUE /D SAACE S TLALDE L ALVATROD ALIVED cme_m'ﬂ&
ERIBADISTA BRIGADVETA BRIGADVETA SRIEADVETA
o g TUENG MATUTING - o o URND HATUTING, TURNO VEERERTING
Zasave O IDES ARTLRD SLOSET MORATOY
ERIGADISTA ERIEADIETA BRIGADVETA
TURND VEEAERTIND TURND VESFERTIND TURMD MATUTAD
T SUZARS GONCALST LOPET
O RN CASTALLD CASTIASAL T MAMSEL SETRADS CASAE
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e Programa de sustentabilidad.

CONALEP CHIMALHUACAN
CRONOGRAMA DE TRABAJO PARA ATENCION A PROGRAMA SUSTENTABILIDAD
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ene-22 feb-22
PLAN DE TRABAIO P
R
PRESENTACION OBJETIVOS [P
|
DIFUSION DOCENTES Y
ADMVOS P
IR
DONACION ARBOLES I»
|
SEGUIMIENTO e
|r
3
PLATICAS ESTUDIANTES R
REFORESTACION P
R
|EVIDENCIAS Ip
R
SEMANA CONALEP EN TU
COMUNIDAD P
= R

|
REALIZO £VISO: i
Ma, del Ca ma Vallejo Lic. Antonic*RiVarez Baeza
Jefadep | Director de| pfantel,

N
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e Equidad e igualdad de género.

Actividad Evidencia Responsable

Reunion de padres de familia Minutas vy folografias Director v Personal del DIES 11y 12 de

septiembre
Feunion de academias Minuta virtual, Docentes, academias, direclivos 12 de septiembre
Conmemoracion Independencia de Fotografias, difusion redes, Crientacion 15 de septiembre

México periddico mural
Entrega de Reportes trimestrales Reportes Tutorias, orentacion Jefa DIES y docente del modulo 19 al 25 de
educativa, abandono escolar. emprendimiento e innovacion szptiembre
Prof. Corona o Profa. Guadalupe
Velazquez
¥ no abandono Listados, seguimiento Origntacion 1 al 30 de sep
ausentismo
Propuesta de estudiantes Expedientes Jefa de DIES 08 de septiembre
comunitario
Seguimiento LOBOFEST Reportes, cormeo, fotografias | Lic. Amira, Lic. D Estephanie, DIES 19 al 30
septiembre
Convivencia escolar armanica, Reporte Mensual Crientacion
platica
Equidad de género Fotografias, pariicipantes 25 de septiembre Dia naranja. 25 de septiembre
Evaluacion del programa general de Minuta Toda el area DIES 20 de septiembre
trabajo FD
Concurso de dibujo aureas de la Dibujo, listado Lic. Amira, primer semesire 28 de septiembre
Independencia.
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¢ Modelo de Educacion Dual.
"Alumnos en el MED" por "Periodo"
3
e
(]
S
:
£
3
<
1.2018-2019 2.2018-2019 1.2019-2020 2.2019-2020 1.2020-2021 2.2020-2021 1.2021-2022
Periodo
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e Certificaciones Digitales

"Certificaciones digitales" por "Afo"

1.4

1.241

1.2

Millares

0.8

0.6

0.4

0.211

Certificaciones digitales

0.2
0.022

2019 2020 2021
Afo
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Eje 7 Prevencion del Abandono Escolar (Programas, proyectos, estrategias y acciones encaminadas a prevenir el abandono
escolar, teniendo como eje rector el desarrollo de habilidades socioemocionales, de los programas federales y estatales)

Construye-T.

En el plantel se supervisa la aplicacion de fichas, aun cuando aparecen en el plan de estudios, considerar segun
caracteristicas de cada grupo, la participacion de las tutoras y orientadoras en el acompafiamiento a docentes y
estudiantes es una premisa.

CONVIVE.

La sana convivencia escolar es un factor que apoya en la identidad de nuestros estudiantes, los valores juegan
un papel fundamental, la participacion de padres de familia en los talleres y ponencias con especialistas puede
apoyarnos en la prevencién del abandono.

Yo no abandono.

Fortalecer y considerar en todo momento los cuadernillos que apoyan al estudiantado en su permanencia,
ademas de verlos transitar entre cada semestre, trabaja con el ABC es prioridad para atacar los factores criticos
de abandono.

Programa institucional de Orientacion educativa.

Las actividades planeadas que realizan a través del programa de OE es un gran apoyo socioemocional y
psicoemocional, en ello se encuentra inmerso el escucha a nuestros educandos, las orientadoras educativas
tienden lazos de acercamiento para que el estudiante se sienta acompariado en los dificiles momentos que pueda
estar atravesando, asi mismo apoyar en la generacién de competencias genéricas.

Programa institucional de tutorias.
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Un programa que lleva planeacion y realizacion asertiva nos asegura en gran media el éxito en las estrategias
implementadas, por lo que, Las tutorias juegan un papel importante pues toda la comunidad tiene responsabilidad
en asegurar la permanencia de nuestros estudiantes, los reportes, las medidas preventivas, los casos especiales
deben contemplarse para el apoyo siempre del estudiantado que amerite mayor atencion.
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Actividad Evidencia Responsable

Reunion de padres de familia Minutas y fotografias Director y Personal del DIES 11y1i2de

septiembre
Reunion de academias Minuta virtual, Docentes, academias, direclivos 12 de sepliembre
Conmemoracion Independencia de Fotografias, difusion redes, Crientacion 15 de septiembre

México periddico mural
Entrega de Reportes trimestrales Reportes Tutorias, ofentacidn Jefa DIES y docente del mddulo 19 al 25 de
educativa, abandono escolar. emprendimiento e innovacion septiembre
Prof. Corona o Profa. Guadalupe
Velazguez
¥ no abandono Listados, seguimisnto Crientacion 1 al 30 de sep
ausentismo
Propuesia de estudiantes Expedientes Jefa de DIES 08 de septiembre
comunitario
Seguimiento LOBOFEST Reportes, comeo, fotografias | Lic. Amira, Lic. D Estephanie, DIES 19 al 30
septiembre
Convivencia escolar armonica, Reporte Mensual Crientacion
platica
Equidad de género Fotografias, participantes 25 de septiembre Dia naranja. 25 de septiembre
Evaluacion del programa general de Minuta Toda el area DIES 20 de septiembre
trabajo FD
Concurso de dibujo aureas de la Dibujo, listado Lic. Amira, primer semeasine 28 de septiembre
Independencia.
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Actividad Evidencia Responsable Fecha
Informe semestral abandono Reporte Jefa de proyecto DIES 14 de octubre
escolar
Concurso estatal de escoltas v Fotografias, registro Orientacion educativa, JPDIES 08 de octubre
bandas de guemra
Circulos de lectura ¢ Que estamos Informe con fotografias Docentes CAEP, DECI, FLSF 25 de octubre
leyendo? [Mutores escolares
Jomada Prevencion de adicciones Listas asistencia virtual Orientacion 18 al 30 octubre
Equidad de género Fotografias, participantes 25 de septiembre Dia naranja. 25 de octubre
Yo no Abandono, tutorias, Sabanas, listas atendidos Orientacion, tutorias 1 al 30 octubre
seguimisnto
Yo no abandono Seguimiento ausentismo, listas Orientacion, tutorias 1al30 de
octubre
Celebracion dia de muerios Fotografias, resefias Toda el area DIES 29 de octubre
D,ia intermacional de lucha contra el Periddico mural Orientacion 19 de octubre
Cancer
Reuniones con padres vy madres, Minutas, fotografias Tutoras, orientadoras 15 al 21 de
atencion estudiantes 1er. Ingreso, octubre
3°. ¥ 5° Confirmacion de
COMpromisos
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Reunion con padres y madres de

Evidencia

Respo
nsable

Minutas, fotografias DIES 20 al 30
familia noviembre
Evento Expotalento Listados, seguimiento virtual Toda el area 15 al 20 noviem
Escuela para padres Listas de asistencias, DIES
evaluacion de sesion y
fotografias.
Jomada Proyeccion profesional Listados, fotografias Onentacion educativa 20y 30
noviembre
Reporte mensual Repensemos Reporte virtual JEFA DE DIES 25 noviembre
Mexigquenses
Reporte mensual Comunitario Feportes de cada estudiante JEFA DE DIES 8 de noviembre
en plataforma
Yo no abandono Reporte mensual Docentes y Orientacion 1 al 30 de
noviembre
Conalep en tu comunidad Reportes, folografias, listados DIES 18 al 25 de
noviembre
Reunion academias Minuta virtual DIES 28 de octubre
Equidad de género, Dia Reporte y fotografias, Academia EMECS Orentacion 26 de
intemacional de erradicacion periddico, redes sociales noviembre
violencia CM
Tutorias, circulos de estudio Listados, fotografias Tutoras, orientadoras 1°. Al 30 de
noviembre
Dia nacional del libro Listado parficipantes, Tutoras 12 de
fotografias noviembre
Certificacion CREA Seguimiento Diplomado Lic. Diana, Lic. Leticia, JP 1al 30
noviembre
A

[ T

Retroalimentacion con Clientes y partes Interesadas

Amlkhtﬂaﬂ"awﬂt!ﬁ e a alal=Tall
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e Encuesta de Clima y Cultura Organizacional ECCO
e #s conalep | EDOMEX

‘Informacién general CHIMALHUACAN

100%
50%
0%
En su centro de trabajo  Ensu centrode trabajo  Ensu centro de trabajo  En su centro de trabajo
existe una politica de existe un codigo de existe un comite de existe un mecanismo
igualdad laboral y no ética y/o conducta. igualdad y no para prevenir, atender y
discriminacion. discriminacion. sancionar las practicas
de discriminacion y
violencia laboral
/ﬂl a5 {()Ilﬂ({“m”l{ [ ﬁ.mm;;:,_tu-biografias
ale i
p HSi MNo MNosé eXI Osas_l
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Encuesta de Mediciéon de la Satisfaccion de Calidad Institucional e-MeSClI

|5 T o #3 conalep | EDOMEX
Chimalhuacan

Promedio General

Plantel Estatal
, 2020 w2021 Fo o bioraf
[lmﬂl{“mﬂ t({ rmarglo biografias
st Gcien exitosas,
| o .
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1 P, #3s conalep  EDOMEX

Chimalhuacan

Indice por Factor de Medicion
2000 87.14 86.44 85.59 86.52

Perfil del estudiante en el Director (a) y Personal de Experiencia de aprendizaje  Planes y Programas de Sentir emocional del Autoevaluacion
usode las Tic's Apoyo Estudio estudiante

2020 &SS12021 == (80) Estandar O.N. =~ == Promedio Estatal

Mﬂ lff n:n maro biografias
e exItosas,
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e Encuesta de Clima Laboral R-025

U , #Zs conalep EDOMEX
CHIMALHUACAN
— Resultado por factores encuesta Clima Laboral NMX 025, 2020
93.52%
50.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
Reclutamiento y Formacion y Permanenciay Corresponsabilidad Clima laboral libre Acosoy Accesibilidad Respetoala Condiciones
seleccion de capacitacion ascenso en lavida laboral, de violencia hostigamiento diversidad generales de
personal familiar y personal trabajo

E=dEstatal EMChimalhuacdn ==|SC e==Promedio ===||C ' b
( 'frl'l{ll:l, 0

‘ mmfﬂ
/ﬂ’“*’”{;‘g"r/’{olep! exitosas,
[ [ e | e

87

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR




GOBIERNG D=L EDOA\EX

ESTADO DE MEXICO DECISIONES FRMES, RESULTADOS FUERTES:
| Cddigo: 15-528-DR-12 Version: 00 | Fecha de aprobacién: 24/09/2020 Hoja 88 de 103

e Encuesta de Medicién de la satisfaccion de Servicios Escolares e-MeSSE

Dgwzonac b Edecacion

Indice por factores

- r
Chimalhuacan
100.00
9275
89.56 89.52 B89.52
20.00
8408 = = = = 8421

80.00
70.00
60.00
50.00
40.00

Instalaciones y Formacion Técnica Servicios Escolares Vinculacidn Programas de apoyo  Direccion Escolar

Equipamiento a la permanencia

2020 —2021 Variacion = (80) Estandar O.N. = == Promedio Estatal

°conalepEEDO ’ Ex

TADG Bk MEXE
RS0 As umwh -, T TACER P
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Diagnostico Institucional

e FODA
ang [ ]
Factores Fortalezas Debilidades FODA
-Vinculacion con el sector productivo. -Actualizar la infraestructura para ampliar la oferta
-Contamos con la incorporaciéon en el PC- | educativa.
- Equipamiento obsoleto.
-Certificacion de las carreras que
ofertamos. - Docentes sin descarga académica.
-Modalidad mixta (Dual). -Falta de personal administrativo, derivado del aumento
L de la matricula.
-Contamos con la certificacion en ISO
9001:2015. -Aumento en la irregularidad del pago de las
aportaciones.
-Se cuenta con programa de becas federales P
y estatales. -No se cuenta con la estructura y equipamiento
. especifico, para la operacion del centro de evaluacion,
-Programa de apoyo y permanencia del ) )
alumno. capacitaciéon y emprendedurismo.
-Proceso de inscripcion y reinscripeion en | - SAE con problemas saturacion constante.
linea.
-Programa de formacién continua docente.
-Plataformas de integracién estudiantil
(SAE)
Factores Oportunidades Amenazas
-Gestionar apoyos con los comités de | -Cambio de politicas educativas.
vinculacién para k{ incorporacion de | -Altos costos de aportaciéon semestral.
nuestros alumnos al sistema dual. -Mejores niveles de contratacién docente en otros
. L subsistemas.
Externos -Buscar convenios con universidades para
pase directo de nuestros egresados.
89
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- Vinculacion con la Secretaria de
Seguridad Ciudadana y la Policia Federal
en materia de  capacitacion y
sensibilizacion a la comunidad.

-Fortalecer el programa de capacitacion
orientado a la plantilla administrativa.

-Asignaciéon incompleta de matricula por parte de la
COMIPEMS.

-Ubicacién del plantel en zona marginada y con falta de
transporte publico.

-Bajo presupuesto asignado.

-Bajo nivel socioeconémico de las familias del
municipio.

e PLESTCE
Factores Externo Es favorable y Es desfavorable y constituye un
constituye una Riesgo
Oportunidad .g
Politicos: (Ejemplos Se cuenta con buena | El municipio es | El movimiento Antorchista existente en el
Partido en poder relacion con | gobernando por el PRI, | municipio tiene cierto margen de
Inestabilidad por transicion de gobierno, autoﬁ@ades la relacion e.s,favorabley cooper.a,cién, la tend(.ancifa a(j,’Eual de la
etc.) municipales. de cooperacion. poblacion es la inclinacion sobre
’ MORENA.

La transicion de gobierno que inhibe

proyectos y estrategias de crecimiento
Legales: (Ejemplos El municipio no cuenta | Modelo Académico | Derivado de la obligatoriedad de la
Normatividad aplicable con industria para | Basado en | enseflanza medio superior, el cobro de la
Politicas educativas sustentar convenios de | Competencias. aportacion semestral a los estudiantes.

Convenios, etc.) apoyo y/o realizaci6n

La interdependencia de la comunidad

capacidad adquisitiva de la poblacion,
caracteristicas de la regién o nivel de
desarrollo, etc.)

de practicas implica el traslado de los alumnos a otros
profesionales de los municipios y/o a la Ciudad de México
alumnos. debido a la falta de industria.
Econémicos :(Ejemplos La problemética del | Gran parte de los | Segin CONEVAL (2015) el municipio de
Politicas presupuestales, Presupuesto | municipio _ tiene | estudiantes cuenta con | Chimalhuacén es uno de los mas pobre:s/ a
asignado, financiamientos, programas 1nter§ependen01a . becas1 federales o nlyel dnamonal; Lg 1falta de 1nver51911
econdmica con la | estatales. rivada por parte del sector empresaria
federales de apoyo, programas de becas, Ciudad de México y sus %)mpactapen pel nivel econémicg de las
desarrollo industrial, mercados, | ;jrededores. familias, por lo que el crecimiento de la

inseguridad y el feminicidio radica en
factores derivados del  entorno
sociocultural, considerado como un
municipio de alto riesgo e indice delictivo.
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Sociales: (ejemplos: Entornos familiares La inseguridad en el | Gran parte de los | Algunas familias del  municipio
Caracteristicas de la comunidad municipio va  en | estudiantes cuentan con | sobreviven del comercio informal; tienen
Seguridad aumento, aunque se | unabeca econémica que | bajo poder adquisitivo lo que se ve

T reporta de forma | ha sido otorgado por | reflejado en el desempeino del alumnado
Apoyos Ins“.tucmnak.as - peIr)iédica a las | organismos fegderaleg o | el dgterioro de la calI;dad de vida; razér)lr
Com,ponam'er_]to SOC'_OdemOQraf'CO autoridades estatales. por la que no son acompaiados en el
Fendmenos migratorios municipales seguimiento de su desempefio académico.
Participacion en programas de apoyo | lamentablemente la | Se tiene buena
comunitario o en programas de desarrollo | situacion no tienen | aceptacién de los padres
social, etc.) avances en  esta | defamilia.

materia.
El plantel es
considerado de unos
afios a la fecha como una
institucion respetable lo
cual repercute en la
mejora paulatina de la
matricula estudiantil.

e Revision por la Direccion (Apartado H)

Salida /accion Acuerdo(s) Responsable(s) Fecha de Presupuesto
cumplimiento estimado
Solicitar capacitacion
sobre la Norma 1SO Enlace 16-dic-20
21001:2018, a la UITI
Oportunidades de 2
mejora
3
4
1
Necesidades de )
cambio en el sistema
de gestion de la 3
calidad
4
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Butacas Enlace 16-dic-20
Butacas izquierdas Enlace 16-dic-20
Necesidad de recursos
Pintarrones Enlace 16-dic-20
4
Otros 1

e Seguimiento a Indicadores Clear Point

Alcanzado
Meta Alcanzado |periodo
Proceso Objetivo Indicador periodo Periodo anterior Eficacia
Realizar la 3
trazabilidad de Indice de Eficiencia o o o o
la trayectoria Terminal 33-35% 59-54% 33-95% 100%
Gestion de escolar de las 'y
Servicios los estudiantes
Escolares desde la
admision hasta | j,,dice de Certificacién 33.35% 59.54% 33.95% 100%
la certificacion
y/o titulacion de
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las y los
profesionales
técnicas(os) y/o
técnicas(os)
bachilleres en
un ambiente
escolar
armonico que
contribuya a la
permanencia de
los mismos en
el sistema.

indice de Titulacién

0.00%

0.00%

0.00%

Gestion del
Proceso
Ensenanza
Aprendizaje

Formar
profesionales
técnicas(os) y/o
técnicas(os)
bachilleres a
través de
conocimientos,
habilidades,
actitudes y
valores que
coadyuven a su
consolidacion
como individuo
en el aspecto
psicologico,
intelectual,
productivo y
social; es decir,
a su formacion
integral.

Aprovechamiento
académico de los
estudiantes

86%

84%

indice de Abandono
Escolar Total

15.83%

15%

24%

94%
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Incorporar
estudiantes y i
egresados al Indice de satisfaccion

sector publico, empresarial 92.35% 87% 0% 94%
privado y social,
como sujetos
Profesionales,
Profesionales
Técnicas(os),
Gestion de la I”I‘r’o fe.s ionales
écnicas(os)
Bachiller,
activas(os),

innovadoras(es)| Egresados colocados en el

0, 0, V) V)
que sector productivo 27.00% 1% 0% 5%
contribuyan al

ambito
economicoy
social de u
comunidad,
estado y con
ello del pais.

Fortalecer el

perfil de egreso indice de certificaciones
de lasylos

. s . 30.00% 1% 99% 5%
estudiantes, de digitales en estudiantes
las y los

Vinculaciéon
Institucional

Evaluacion de
Competencias
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Profesionales
Técnicas(os) y
de las ylos
Profesionales
Técnicas(os)
Bachiller, asi
como su
curriculum,
integrando con
el
reconocimiento
de
conocimientos,
habilidades,
destrezas,
capacidades y
conductas
curriculares de
cualquier
método que
pretenda
evaluar por
competencias.

Indice de certificaciones
digitales en
administrativos

30.00%

0%

0%

0%

Indice de certificaciones
laborales en estudiantes

100.00%

0%

0%

0%

indice de certificaciones
laborales docentes

10.00%

4%

0%

39%

Servicios
Institucionales

Coadyuvar a la
sustentabilidad
de CONALEP
Estado de
México, a través
de servicios

Indice de ingresos por
capacitacion

0.00%

0%

0%

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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tecnologicos y
de capacitacion
a los sectores
publicos,
privados y
sociales i
c(I)ntrlbuye:l’ldo a Ind1(.:e.de ingresos por 0.00% 0% 0% o
a operaciony servicios tecnologicos
formacion de
Profesionales
Técnicas(os) y
Profesionales
Técnicas(os)
Bachiller.
indice de Inversién
realizada en 15.83% 14% 14% 88%
Proporcionar infraestructura y equipo
los recursos
humanos,
Planeacion y materiales, indice de cumplimiento de
Gestion de los legales, de contrato con proveedores | 100.00% 100% 100% 100%
Recursos seguridad, externos
infraestructura
y equipamiento
del Colegio P .
Indlcg de Cl.lma. y Cultura 0.00% 0% 0% o
rganizacional
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Evaluar la
eficacia de la
Unidad
Planeacién y Administrativa
Seguimiento del Colegio, en Efectividad d.el 72.00% 71.94% 74% 100%
A el logro de las Presupuesto aplicado
de la Gestion metas
establecidas en
la planeaciéon
estratégica
e Programa Operativo Anual
97
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Imageny
prestigio
institucional

indice de
satisfaccion
empresarial

Egresados
colocados en
el sector
productivo

Certificaciones
por alumno
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Eficiencia en

la colocacion

de egresados
dual

indice de
preferencia

indice de
Abandono

Escolar

(TOTAL)

Eficiencia
terminal

10

Nivel de
ambiente
escolar
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Proyectos

11 .
reconocidos

indice de
crecimiento de
12 | la captacion 0.25 0.5 0.75 6.12 6.12

de ingresos

propios
Inversién en la
conservacion
13 de 0 0 0 0 0
infraestructura

y equipo

Certificaciones
14 | por servidor
publico

indice de
climay cultura
organizacional
(cco)

15
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indice de clima
16 81.29 81.29
laboral R-025
Equipo de
17 computo 8 8
actualizado
e Matriz de Identificacion y Priorizacién de Riesgos
C6digo:15-528-DR-11 Revision; 01 Fecha de Aprobacion: 28-10-2021 Pagina: 1de 1
Fecha de
Unidad Administrativa / Area: Plantel Chimalhuacan Elaboracién: 09/11/2021

OBJETIVO DEL

PROCESO O DESCRIPCION DEL PROCEDENCIA DE CAUSA(S ) / FACTORES INTERNOS
N° PROCESO O TIPO DE RIESGO
INDICADOR INDICADOR RIESGO RIESGO O EXTERNOS
Mantener la
Permanenciay | matricula con un
desarrollo buen nivel Preferencia por Falta de recurso econdmico en las
1 académico académico otros subsistemas OPERACION Financiero familias
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Establecer Interdependencia con otros
2 Vinculacién convenios Pocos convenios OPERACION Administrativo municipios
Disminuir la Indisciplina,
Reprobaciény reprobacién y ausentismo y Perfil socioecondmico bajo de la
3 desercidn desercién reprobacion OPERACION Cultural poblacién
Disminuir la
Reprobaciény reprobacién y Ausentismo, Temor de la poblacién estudiantil
4 desercion desercidn desercién OPERACION Seguridad para asistir a clases
Mantener la
Permanenciay | matricula con un Personal docente busca mejores
desarrollo buen nivel Inestabilidad condiciones de contratacién y
5 académico académico académica OPERACION Educativo salario
Inscripcion y Captacién de Poca captacién de Surgimiento de nuevas escuelas
6 | reinscripcidon matricula matricula OPERACION Educativo EMS, con colegiaturas mas bajas

e Informe Auditorias Internas y Externas (Observaciones)

En este periodo se tuvo un ejercicio de Auditoria a nivel nacional donde se revisaron procesos clave, requisitos especificos de la
Norma ISO 9001:2015, de la Norma ISO 21001:2018, se presentan en general observaciones y oportunidades de mejora para

referir a todos los planteles del sistema CONALEP.

En el plantel se implement6 un ejercicio de Auditoria interna, en el que se revisaron tanto los procesos como procedimientos,

ejercicio aleatorio por cada una de las areas en el plantel, se encontraron seis observaciones (No conformidad) de las que se ha
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reflejado algunos puntos que requieren seguimiento puntual en las Jefaturas de Proyecto, se hace evidencia que el SGC esta
implementado y operando en beneficio de las partes interesadas.
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